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ABSTRACT 
 

The Blind Stick is an innovative navigational aid for people who are visually impaired. According to the problem 

they faced, they need a facility to help they go about their daily activities. In this project, researchers have present 

a technologically enhanced blind stick that enables vision impaired people to travel with ease. Therefore, with 

existence this Valvonta Stick it can help them to walk and move easily. The blind stick is integrated with ultrasonic 

sensor along with light sensing. My proposed project starts with ultrasonic sensors that use ultrasonic waves to 

detect obstacles ahead. The sensor transmits data to the microcontroller when it detects obstacles. The data is 

then processed by the microcontroller, which determines whether the obstacle is close enough to be avoided. 

The circuit does nothing if the obstacle is not that close. When an obstacle is detected, the microcontroller sends 

a signal to the buzzer to sound. The project is named Valvonta Stick carrying the combined meaning of two 

different languages namely Valvonta is supervision taken from the Finnish language while Stick is a stick taken 

from English. Furthermore, using the Global Positioning System (GPS) and Global System for Mobile 

Communication (GSM) modules, a guardian can track the location of the stick user. 

Keywords: ultrsonic sensor, light sensing, Global Positioning System(GPS), Global System for Communication 

(GSM) 
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INTRODUCTION 
 

The idea of this project was inspired by the visible surrounding environment such as the problem of visually 

impaired people. Nowadays, Visually impaired people have severe vision problems that prevent them from 

travelling independently. As we can see, the visual impaired people need an assistant to assist them in their 

mobility. As a result, they must employ a variety of tools and techniques to aid in their mobility. 

Many techniques relying on signal processing and sensor technology have recently been developed to improve 

the mobility of blind people. According to the literature, sonar input can be classified into two major categories: 

infrared signals and ultrasonic signals. These devices work in the same way as a radar system, which uses 

ultrasonic fascicle or sonar to detect obstacles in the form of fixed and moving objects. The wave travel time is 

used to calculate the distance between the person and the obstacles. All existing systems, on the other hand, 

alert the blind to the presence of an object in front of or close to him at a specific distance. 

Information about an object's characteristics can help the blind learn more about it and improve their spatial 

perception and memory. 

 

LITERATURE REVIEW 

An Ultrasonic Sensor For Assisting Visually Impaired Person 
 

This paper presents a design and analysis of ultrasonic sensing system for visually impaired person. This system 

consists of an ultrasonic sensor and a microcontroller that serves as the system's brain. The goal of the 

experiment was to calibrate the sensor so that it could produce accurate distance measurements. Essentially, the 

prototype device is a portable device that can be carried in the user's front pocket or worn on a lanyard. 

The device will assist the user based on the obstacle's range. When the user gets closer to an obstacle, the 

connected buzzer beeps at a different rate depending on the obstacle's range. The P18F1330 microcontroller is 

used to design and develop the project, which is programmed in C. Norkharziana Mohd Nayan and Ruben 

Latchmanan (July 2016) 

Configurable Salat Oriented device for Assisting Visually Impaired Person 

The author proposes the creation of a qibla finder to assist them in determining the desired direction. The goal 

of this project is to create a low-cost, easy-to-use device that can detect the Qibla direction for Salat, especially 

for the visually impaired and deafened. The main component for detecting the correct angle of Qibla direction is 

a magnetic sensor. Once detected, indicators (such as a buzzer, vibrator, or LEDs) will provide continuous sound, 

vibration, and lighting to alert the user. Airul Azha Abd Rahman, M.N Mustafa and Mohammad Faisal Jaaafar Ng 

(March 2021) 

Obstacle Detection and Real Time Assistance GPS 

Any of those solutions, according to the author, rely on the Global Positioning System (GPS) to identify the 

position, orientation, and location of the blind person. The author concentrated on the GPS in order to compare 

the data stored with the user's destination location. It can then calculate the distance to the destination and 

generate an alarm to warn the user ahead of time. The proposed combination of various working units creates a 

real-time system that monitors the user's position and provides dual feedback, allowing for safer and more secure 
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navigation. The author used a Microcontroller in conjunction with a Global Positioning System (GPS). Dambhare, 

Shruti and A.Sakhare (2011) 

METHODOLOGY 
 

A research methodology is a description of how a particular piece of research will be conducted. It refers to the 

methods or procedures used to collect and analyse data for a particular research project. Information regarding 

visually impaired people has been gathered for this project from every possible source. All of this data was used 

to create Valvonta Stick (Smart Blind Stick). 

Ultrasonic Sensor 

The HC-SR04 ultrasonic sensor, like bats, uses SONAR to determine the distance of an object. From 2 cm to 400 

cm (1" to 13 feet), it provides excellent non-contact range detection with high accuracy and stable readings in an 

easy-to-use package. Sunlight and black materials have no effect on the operation, though soft materials like 

cloth can be difficult to detect acoustically. The ultrasonic transmitter and receiver modules are included. 

 

 

GPS Module 
 

The heart of the module is a NEO-6M GPS chip from u-blox. It can track up to 22 satellites on 50 channels and 

achieves the industry’s highest level of sensitivity i.e. -161 dB tracking, while consuming only 45mA supply 

current. The u-blox 6 positioning engine also boasts a Time-ToFirst-Fix (TTFF) of under 1 second. One of the best 

features the chip provides is Power Save Mode(PSM). It allows a reduction in system power consumption by 

selectively switching parts of the receiver ON and OFF. This dramatically reduces power consumption of the 

module to just 11mA making it suitable for power sensitive applications like GPS wristwatch. The necessary data 

pins of NEO-6M GPS chip are broken out to a "0.1″ pitch headers. This includes pins required for communication 

with a microcontroller over UART 
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Qibla Compass 
 

A qibla compass is a low-cost and easy-to-handle device to detect the Qibla direction for muslims.A magnetic 

compass is used as the main component to detect the correct angle of Qibla direction. Once detected, a buzzer 

will alert the user with continuous sound. 

 

 

 
Software Proteus 
Proteus is used to simulate, design and drawing of electronic circuits. It was invented by the Labcenter electronic. 

By using proteus it can make two-dimensional circuits designs as well. With the use of this engineering software, 

it can construct and simulate different electrical and electronic circuits on 

personal computers or laptops. There are numerous benefits to simulate circuits on proteus before make them 

practically. The possibility of error is less in software simulation such as loose connection that takes a lot of time 

to find out connections problems in a practical circuit. 
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RESULT AND ANALYSIS 
 

 

 

According to the pie chart above, a number of people contributed to the survey on Valvonta Stick feedback and 

suggestions (Smart Blind Stick). The majority of respondents agreed that blind stick should be implemented. The 

percentages of agreeing and strongly agreeing are both 33.3 percent in the graph. This demonstrates that the 

majority of people require Blind stick facilities in order to move around more easily. While 16.7% of those who 

do not sagree and are unsure are in the minority. 

 
CONCLUSION 

 
We conclude that this project will give a huge impact on the visually impaired person in their life due of the 

features on this stick that allows them to travel more easily. With our current features, include safety measures, 

a visually impaired person's chance of injury is reduced. This project does not require any age restrictions. There 

is a lot of research and work being done to identify methods to make life better for visually impaired people. 

There are a variety of walking sticks and systems available to assist users in moving about both indoor and 

outdoor environments, but none of them enable runtime autonomous navigation with object recognition and 

identification warnings. As a result, the goal of this research is to assist visually impaired people to live their lives 

like normal people. 
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ABSTRACT 

Proficiency in third language is a much-needed added value present day. Third language learning has been 

highlighted in the Malaysia Education Blueprint 2013 - 2025. One of the skills that needs to be mastered by 

students is communication in social situations using Malay, English and an additional language. There is an 

increase of trend in primary and tertiary educational institutions in Malaysia offering foreign language courses. 

Mandarin has become one of the most popular elective course options among students due to the factor of 

better career opportunities in the future. Hence, the purpose of this study is to examine the non-native speakers’ 

mastery in Hanyu Pinyin at the early stage. This study uses a survey to answer the main research questions. With 

the aim of achieving the research main goal, a survey will be conducted accordingly. Questionnaire instruments 

will be given to the students taking Mandarin language subjects at a public university. The findings of this study 

are expected to elevate the university, especially the for the academicians to produce high quality graduates with 

the ability to speak a third language fluently. On top of that, it will also enhance the university's reputation with 

outstanding student achievement, thus benefiting national development especially in international relations. 

 

Keywords: Hanyu Pinyin, non-native, phonetic 
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INTRODUCTION 

Proficiency in a third language is a much-needed added value nowadays. Third language learning has been 

highlighted in the Malaysia Education Development Plan 2015-2025. One of the skills that needs to be mastered 

by students is communication in social situations using Malay, English and an additional language (Liu, 2014; 

Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013-2025, 2013). There is an increase of trend in primary and tertiary 

educational institutions in Malaysia offering foreign language courses. 

The aspects of listening, speaking, reading, and writing are four key elements in the teaching and learning of 

Mandarin, especially the pronunciation. Mastering the pronunciation of Mandarin is one of the main factors that 

contribute to proper communication. During the early stage of teaching and learning Mandarin, teachers should 

pay special attention to the teaching of pronunciation. 

In Malaysia, the first university to offer Mandarin language courses was the University of Malaya starting in 1963. 

The Department of Chinese Studies, University of Malaya launched a program to teach Mandarin to non-Chinese 

students (Yi, 2020). Meanwhile, Universiti Teknologi MARA (UiTM) has offered diploma students, all Bachelor 

full-time and part-time students elective third language courses namely Mandarin, Arabic, Italian, Japanese, 

German, Language Korean, and French under the Academy of Language Studies as a university requirement from 

June 1999. While the Center for Languages and Pre-University Academic Development, also better known as 

CELPAD, offers elective courses in Mandarin, Japanese and French for those interested in learning other 

languages. The Kulliyyah of Languages and Management, or KLM for short, also offers elective courses namely 

Japanese, French, and Mandarin. KLM is also ready to offer degree programs related to these languages. The skill 

that most students want to master when learning Mandarin is speaking skill (An & Lai, 2021). 

Mandarin has different vowels and consonants from Malay. As a non-native speaker of Mandarin, they will 

definitely face the challenge of the influence of your mother tongue, namely Malay, during the process of 

learning Mandarin (Alhaadi & Azma, 2018) The problem of pronunciation of consonants, vowels and tones is 

often done by non-native speakers, especially when pronouncing pronunciation that does not have in their 

mother tongue (Yong et al., 2010). Thus, it can be said that among the most difficult aspects of learning in learning 

Mandarin is pronunciation skill (Guo, 1993). 

OBJECTIVES 

The purpose of this study is to examine the non-native speakers’ mastery in Hanyu Pinyin at the early stage. 

Briefly, the objectives of this study are: 

To study the level of Hanyu Pinyin proficiency of non-native speakers at the beginning stage of learning Mandarin. 

To investigate the factors that influence Mandarin vowel pronunciation errors. 
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LITERATURE REVIEW 

Mulyaningsih (2014) in ‘Comparison of Indonesian Phonology and Mandarin’ has studied the similarities and 

phonetic differences between Indonesian and Mandarin. This study also shows that Indonesian students are 

having difficulties to master the phonetics of Mandarin. The vowel sounds that are tricky to Indonesian students 

are the vowels [ii] and ü because these vowels are not in Indonesian. 

Nunung (2014) in her study entitled 'Analysis of Phonological Errors in Mandarin by D3 Mandarin Students of 

Universiti Jenderal Soedirman Purwokerto' found that out of 21 consonant sounds in Mandarin, there were 8 

pronunciation errors made by respondents namely p, t, k, z, c, zh, ch and sh. The results of her study found that 

some vowel pronunciation errors made by the respondents did not change the meaning of a word, so no further 

study was done. However, Yin (2021) found that beginner level of non-native speakers had three levels of 

difficulty pronouncing Mandarin vowels. The vowels, ua, uai, un, uang, uen, iong, ueng are at a low level of 

difficulty. Whereas ou, iou, ian, uei, uo, üe, üan are vowels with moderate difficulty. The vowels er, ei, ü and ün 

are high-difficulty vowels. All vowels at medium and high difficulty levels are also not found in Malay phonetics. 

The main reason that contributes to this vowel pronunciation difficulty is the phonetic difference between 

Mandarin and the respondent's mother tongue (Khor et al., 2016; Mattana, 2020; Rosli et al., 2021; Yin, 2021; 

Zhang, 2016). This is once again thus proving that the mother tongue has a great influence when there is a 

pronunciation error. This statement is also supported by the study of Afriani (2017) who has identified the 

influence of mother tongue on Mandarin phonology in Chinese Literature students, Faculty of Cultural Sciences, 

University of North Sumatra using Sudaryanto matching method. 

Researcher are of the opinion that vowel pronunciation errors made by native speakers in Malaysia are 

influenced by their mother tongue and also the country's second language, which is English. Most educational 

institutions that offer Mandarin language courses to students use English as the medium of instruction. In 

conclusion, although many studies have been conducted related to Mandarin language proficiency, there are still 

few studies conducted on the influence of mother tongue and second language (English) in learning Mandarin as 

a third language. Therefore, the above studies have helped the researchers to get the idea and determine the 

objectives and methodology of this study. 

METHODOLOGY 

With the aim of achieving the research main goal, a survey will be conducted accordingly. Questionnaire 

instruments will be given to the students taking Mandarin language subjects at a public university. Questionnaire 

instruments will be given to students who take Mandarin language course at the Kulliyyah of Languages and 

Management, IIUM. The questionnaire in this study was modified from previous studies namely the studies of 

Nunung (2014), Lee Na (2010), Lan (2021), Ya Di (2014) and Fang Fang (2016). 

Respondents were required to answer a set of questionnaires which had three sections namely Section A, Section 

B and Section C. Section A was in the form of text that would be used by respondents to record their 
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pronunciation. Part B requires students to fill in brief personal information, namely gender, program of study, 

semester of study and language of daily conversation. While Section C contains multiple choice question items, 

open -ended questions and Likert scale on the level of difficulty in pronouncing vowel sounds in Mandarin 

according to the respondents. 

Questionnaire data obtained will be analyzed using the Statical Package for Social Science (SPSS) version 26 while 

descriptive and inferential statistical methods are used to analyze the data. 

CONCLUSION 

Studies on the problems and errors of non-native speakers in Mandarin speaking skills should be conducted to 

analyze the problems when speaking Mandarin. This study needs to be implemented because it will give 

importance to students, faculty, the university, and the country in general. The findings of this study are also 

expected to be a source of information by parties involved in the field of third language education. The findings 

of this study are expected to help the university, especially the academicians to produce quality graduates with 

the ability to speak a third language well and indirectly will improve the university's reputation with outstanding 

student achievement, thus benefiting national development especially in international relations. This paper 

introduces the framework of the conceptual research for mastery in Hanyu Pinyin.  
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ABSTRACT 
 

Tremor is the most common movement condition, characterized as a rhythmic and involuntary movement of 

any-body component. Person or individual who suffer from tremor need an assistive device for them to live as 

normal life. However, the individuals with high-frequency tremors will not benefit from the device because it 

does not respond enough besides the existing assistive spoon is too expensive and not affordable to be bought 

by the patient. To overcome this limitation, we proposed a new assistive spoon stabilizer that can responding to 

be used by patients with hand tremors. The assistive spoon can contribute to the hand tremor society because 

by having this product, the patient who suffers from hand tremors can eat with a spoon without having 

difficulties. The project involving processor such as Arduino Nano as it combines with gyro sensor to identify 

angular of the spoon. It also consists with two servo motor to stabilize the x-axis and y- axis angle of the spoon 

from the patient hand. It is expected that by using the assistive spoon stabilizer, it can help the community to 

be more independent because this product is affordable to be bought by the patients compared to the existing 

assistive spoon in the market which is expensive. 

 
Keywords: Assistive Spoon, Hand Tremor, Movement Disorder, Arduino Nano, Gyro Sensor. 
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INTRODUCTION 
 
Tremor is the most common movement condition, characterized as a rhythmic and involuntary movement of 

any-body component. Because all individuals have variable degrees of physiological tremor, it's critical to 

distinguish between normal and pathological tremors. Tremor is not inherently harmful, but it can significantly 

limit one's capacity to function at home and at work (Elias & Shah, 2014). Rest and activity tremors are the two 

types of tremors. When the injured body portion is totally supported against gravity, a rest tremor ensues. 

Postural, isometric, and kinetic tremors are all types of action tremors that are caused by voluntary muscular 

contraction (Smaga, 2003). 

 

An individual may have postural tremor without rest tremor, as well as other characteristic Parkinson's disease 

symptoms. The degree of Parkinson's tremor varies and rises with mental exertion. The tremor normally 

develops bilateral some years after the commencement of the disease; the limbs do not shake in unison, 

suggesting when they're under the control of separate tremor generating (Bötzel et al., 2014)(Raethjen et al., 

2000). There have been reports of tremor control weakening in time, necessitating repeated resetting 

(Bhidayasiri, 2005). In results, writing and other fine motor activities are injuries sustained, but rough actions 

such as drinking from a cup or glass are also adversely affected, resulting in significant difficulties in daily life. It 

may be difficult for patients with essential tremors to eat. 

 
METHOD 
 
Arduino Nano ATmega328 
 

 

 
Figure 1. Arduino Nano Atmega328 Pinout 

 
The Arduino Nano is a small, breadboard-friendly board based on the ATmega328 (Arduino Nano 3.0) or 

ATmega168 microcontroller (Arduino Nano 2.x). It has a lot of the same features as the Arduino Duemilanove, 

but it comes in a different package. It only has a DC power jack and uses a Mini-B USB cable rather than a standard 

one. Gravitech is the company that designed and manufactures the Nano (The et al., n.d.). 
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MPU6050 Gyroscope Accelerometer Sensor 

 

The MPU6050 has a three-axis gyroscope and a three-axis accelerometer on the same board, and it can reliably 

monitor human motions thanks to an inbuilt Digital Motion Processor. It may provide information on the board's 

angular location and acceleration using the gyroscope and accelerometer, both of which are triple axis Micro 

Electrical Mechanical Systems (MEMS) (Abrahamsson & Danmo, 2017). The MPU6050 was suitable for the 

project because to its compactness and simple access to open-source libraries. 

 

MG90S Micro Servo Motor 

The MG90S is a metal-gear micro servo motor. It is small and light-weight, with a high output of electricity, 

making it ideal for assistive spoon stabilizer. The motor should be supplied with +5V voltage through the red wire 

and 0V through the brown wire, and a pulse width modulated signal via the orange wire in order to rotate. 

An Arduino microcontroller is required to generate a pulse width modulated signal. And the PWM signal should 

be produced at a frequency of 50Hz, with a pulse width modulated period of 20ms. From now on, the time period 

will vary between 1 and 2ms. As a result, when the ON time period is 1ms, the motor may be at 0° and 90° for 

1.5ms, and 180° when the ON time period exceeds 2ms. As a result, by changing the time period from 1ms to 

2ms, the motor can be rotated from 0° to 180° (Gayathri, 2021). 

Pulse Width Modulation (PWM) 

PWM is a technique for controlling electronics via a microprocessor. PWM signals are square waves that turn on 

and off when a specific voltage is applied. After each duty cycle, the device controlled by the PWM signals 

behaves as expected. A duty cycle is the proportion of time when the voltage is "on," so if a motor is controlled, 

the duty cycle will indirectly dictate its velocity. Figure 3.8 shows an example of a 100 percent duty cycle, which 

will result in power being sent constantly to the unit being controlled, which in the instance of the motor will 

result in the motor outputting its maximum velocity (Gayathri, 2021). 

 

FINDINGS 

Definition of Tremor 

Tremor is the most common movement condition, characterized as a rhythmic and involuntary movement of 

any-body component. Because all individuals have variable degrees of physiological tremor, it's critical to 

distinguish between normal and pathological tremors. Tremor is not inherently harmful, but it can significantly 

limit one's capacity to function at home and at work (Elias & Shah, 2014). 

Types of Tremors 

Rest tremor, postural tremor, and intention tremor are the three different types of tremors. The basic disorders 

that trigger any of these kinds of tremors are varied. 
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Figure 2. Rest Tremor 

 
Whenever the arm is placed down or at rest, a rest tremor develops. This tremor is typical of Parkinson's disease, 

which is characterized by unilateral tremor initially. One or more fingers, the hand, the foot, or the chin might all 

show signs of rest tremors. 

 

 

 
Figure 3.  Postural Tremor 

 
As a result, when the patient maintains his arms outstretched, a postural tremor frequently occurs. A very low- 

amplitude postural tremor might be a lithium-induced tremor or an exacerbated physiologic tremor in the setting 

of hyperthyroidism or alcohol withdrawal. Essential tremor is defined as a postural tremor with an amplitude 

higher than 1 cm. This entity is always a two-sided entity. 

 

 

 
Figure 4. Intention Tremor 
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Then there's the finger-to-nose test, which displays an intention tremor as the finger approaches the target, like 

the nose. Cerebellar dysfunction causes intention tremor, which can be unilateral or bilateral (Calzetti et al., 

1987). 

 

What Is A Hand Tremor 

Hand tremors are referred to as supination–pronation tremors travel from one hand to the other hand [6]. The 

patient was sitting, thoroughly rested, and facing straight ahead when hand tremor was measured. During the 

observation, the forearms remained supported up towards the wrists, but the hands were left unsupported and 

horizontally extended in a pronated posture. At 5-minute intervals, three independent recordings of around 1- 

minute duration were acquired, with the hands permitted to rest normally during observations to reduce the 

influence of weariness. For tremor analysis, accelerometric signals were amplified and concurrently recorded on 

paper and magnetic tape (Calzetti et al., 1987). 

 

Disorder That Can Cause Hand Tremor 

Occasionally, an individual may have postural tremor without rest tremor, as well as other characteristic 

Parkinson's disease symptoms. The degree of Parkinson's tremor varies and rises with mental exertion. The 

tremor normally develops bilateral some years after the commencement of the disease; the limbs do not shake 

in unison, suggesting when they're under the control of separate tremor generating (Bötzel et al., 2014)(Raethjen 

et al., 2000). There have been reports of tremor control weakening in time, necessitating repeated resetting 

(Bhidayasiri, 2005). 

Intensification physiological tremor, which can develop as a symptom of several medications or in the context of 

a metabolic illness, is included in the diagnostic test of essential tremor. There are two increases in the frequency 

of essential tremor; between the ages of 10 and 20, immature essential tremor develops, and between the ages 

of 50 and 60, elderly essential tremor develops (Louis & Dogu, 2008). Cerebellar dysfunction causes intention 

tremor. Multiple sclerosis is the most prevalent cause, however idiopathic cerebellar degeneration can 

sometimes present with intention tremor as a primary symptom (Schniepp et al., 2013). 

 

Difficulties Caused by Hand Tremor 

Unilateral rest tremor should generate suspicion of Parkinson’s disease and motivate a search for its 

accompanying signs, including rigidity and bradykinesia. When a patient has early Parkinson's disease, the latter 

expresses itself mostly as diminished arm swings on the afflicted side when walking. Early on in the course of the 

disease, stooped posture and rather expressionless features are common. When the upper limb rests on the arm 

of a chair, a hand tremor is visible (Chou, 2004). 

 

It has become difficult or impossible for the essential tremor patient to eat with a knife and fork or drink from a 

cup or glass. Emotion from family occasions or public speaking aggravates the tremors. The index finger trembles 

solely in the area of the nose in the finger-to-nose test. As the hand approaches an objective, such as a cup, it 

trembles. Cerebellar dysfunction causes intention tremor. Dysarthrophonia and a swaying, broad-based stride 
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are common symptoms of cerebellar illness in afflicted patients (Bötzel et al., 2014). Writing and other fine motor 

activities are injuries sustained, but rough actions such as drinking from a cup or glass are also adversely affected, 

resulting in significant difficulties in daily life. It may be difficult for patients with essential tremors to eat. 

 

Assistive Technologies 

"Any device or system that allows an individual to execute a task that they would otherwise be unable to 

complete" is what an assistive device is defined as. From a simple walking frame or crutches to prosthetic limbs, 

an assistive device can help. Assistive Technology (AT) refers to an assistive device that goes a step further and 

employs technology to help the user (Cunningham et al., 2009). Various alternate ways for reducing hand tremors 

were proposed. Several innovative gadgets with direct or indirect control, which may be classified as stationary 

or portable, have been demonstrated. Fixed devices are normally placed on the ground, a table, or a wheelchair, 

and are meant to assist individuals with hand tremors in doing certain tasks such as writing, eating, and so on 

(Abbasi & Afsharfard, 2018). 

 
Gyro Glove 
 

 

 
Figure 5. Basic Construction of Gyro Glove 

 
A gyroscope, a motor, an aluminum frame, and a Velcro hook and loop fastening strap make up the gyro glove 

created for vibration suppression of patient’s hands. It works based on angular momentum and employs 

gyroscopic force. Any input force is instantly countered by the spinning discs found inside the gyroscope (Abbasi 

& Afsharfard, 2018). 

 

Utensil 
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Figure 6. GYENNO Spoon 

 

The spoon, the motion-generating platform, the controller/sensor, and the power supply are the four main 

subsystems of the assistive spoon device. The spoon may be removed, cleaned, or changed from the motion- 

generating platform. Two DC servo motors are attached to mechanical yokes on the motion-generating platform, 

which pairs the spoon's vertical and horizontal movements. The sensor/controller subsystem detects a tremor 

in the x (horizontal) and y (vertical) directions using a triaxial accelerometer integrated into the spoon base and 

controls the motors to move the spoon in the opposite direction (Pathak et al., 2014). 

CONCLUSION and DISCUSSION 

 

Tremor is the most common movement condition, characterized as a rhythmic and involuntary movement of 

any-body component. Tremor is not inherently harmful, but it can significantly limit one's capacity to function at 

home and at work. Essential tremor, or supination–pronation tremors travel from one hand to the other, is a 

primary symptom of multiple sclerosis. Cerebellar dysfunction causes intention tremor. The degree of 

Parkinson's tremor varies and rises with mental exertion. 

RECOMMENDATIONS 

 

This is recommended for the Assistive Spoon Stabilizer device, which can stabilize the spoon with a gyro sensor 

that can receive input from the patient hand from three-axis. The output will reset the angle of the axis to 0o. 

The power supply is from a lithium battery to activate the device. In addition, the device is consisting of a 

handgrip and hand binder to prevent it falls from the hand of the patient while eating. The power button ON/OFF 

can be pushed to enable or disable the sensor then control the angle of the servo motor after the patient picks 

up the food with the spoon. 
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ABSTRACT 

Spiritual Tourism is a term that is widely misinterpreted. Many studies used the phrase Spiritual Tourism 

interchangeably with "pilgrimage" or "religious tourism" and were unable to distinguish between the two of 

them. Commonly, Spiritual Tourism is not the same as Spiritual Tourism. The theory of Spiritual Tourism is 

broader than religious tourism. This is because, Spiritual Tourism is related to the tourist’s motivations, such as 

in terms of spiritual enlightenment, health, knowledge, humanism, or satisfaction. This study investigates youth 

knowledge and needs for Spiritual Tourism in Malaysia. A total 63 of respondents among Malaysian youth have 

participated in the research. The data were analyzed using IBM Statistical Package for Social Science version 26 

through descriptive analysis. As a result, the majority of the youth were acknowledgeable to engage in spiritual 

activities, and they are aware of which characteristics should be applied and practiced during traveling. In terms 

of needs in Spiritual Tourism, youth agree that the presence of God is the most fundamental thing in their lives. 

It is hoped that this study contributes to the development of the tourism industry and helps them create a 

tourism product based on the youth's preference for a new niche brand called Spiritual Tourism. 

Keywords: Spiritual Tourism; Islamic Tourism; Youth, Gen Y, Gen Z 
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INTRODUCTION 

Recently, the number of travel sites marked as “religious” and “spiritual” has increased. World Tourism 

Organization (2011) forecasted that approximately 300 to 330 million tourists visit religious places worldwide 

each year. Thus, Spiritual Tourism is a new approach for the religious tourism field. Haq and Wong (2011) said 

that there is no specific definition for Spiritual Tourism. In simple acknowledgment, Spiritual tourism can be 

defined as travel to find meaning and purpose in one's life related to Islamic values. In other words, Spiritual 

Tourism can be concluded as the realization of this spiritual desire that is intimately linked to religious principles. 

Based on Kale (2004), spirituality also can be interpreted as a lifelong desire for meaning and purpose, and it is 

related to positive attitudes and relationships. Modern spirituality invites people to use secular and religious 

materials to construct individualized belief systems, personal identities, and self-styled systems of meaning 

through leisure. 

Therefore, the contribution of youth in the tourism industry opens a new stigma for the tourism market. 

According to the World Youth and Student Travel Conference (WYSTC), the young traveller market is valued at 

approximately US$136 billion (Simpson, 2010 cited in Lim et, al 2015). The statement was supported by Cooper 

(2007), who shows that young travellers becoming the fastest-growing segment of the tourism business 

represents over 20% of tourists from around the world. This study investigates youth knowledge and needs for 

Spiritual Tourism in Malaysia.  

This scope of the study is about youth awareness towards Spiritual Tourism in Malaysia. A researcher wants to 

investigate the youth knowledge regarding the concept of Spiritual Tourism in Malaysia. Youth travel is one of 

the fastest-growing and most dynamic markets of the global tourism sector. According to The World Tourism 

Organization (UNWTO), they estimate that around 20% of 940 million international tourists travelling the world 

in 2010 were young people. And half of the occasion creator’s populace in Malaysia is comprised of youngsters 

(Euro Monitor International, 2014).  Horner and Swarbrooke (2016) said that demand presented by young people 

certain standard features that differentiate from other types of tourism demands. Therefore, the scope of the 

study also touches on the need of youth on Spiritual Tourism. This segment is related to adapting motivation and 

knowledge of spiritual tourism when youth travel.  

METHODOLOGY 

This study adopted a quantitative approach that evaluates the variables through online questionnaires form and 

distributes them to the young adults in Malaysia. For this study, the purpose of quantitative research is to attain 

greater knowledge and understanding of the social world. Quantitative methodology is “the dominant research 

framework in the social sciences which refer to set of strategies, techniques and assumptions used to ”(Coghlan, 

2014) .study psychological, social and economic processes through the exploration of numeric patterns’  This 

research strategy produces logical, analytical, and unbiased findings. A total 63 of respondents among Malaysian 
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youth have participated in the research. The data were analyzed using IBM Statistical Package for Social Science 

version 26 through descriptive analysis.  

FINDING 

What is the youth’s Knowledge of Spiritual Tourism in Malaysia? 
Total Mean score of Youth Knowledge on Spiritual Tourism in Malaysia 

 

Table 1: Total Mean score of Youth Knowledge on Spiritual Tourism in Malaysia 

Variables   Mean (M) Std. Deviation 
(SD) 

K1 I am knowledgeable about the definition of 
spiritual tourism. 

3.22 2.004 

K2 I am knowledgeable about how to apply 
spiritual knowledge during traveling. 

3.29 1.995 

K3 I am knowledgeable about how to involve in 
spiritual activities. 

3.98 1.755 

K4 I am familiar with spiritual tourism. 3.30 .944 

K5 I have a clear idea of which character is 
important to practice during travelling. 

3.37 .938 

K6 My knowledge about spiritual tourism is 
broad. 

3.21 .928 

K7 I know a lot about spiritual tourism activities. 3.11 .900 

 
The results display the total mean score of youth knowledgeable regarding Spiritual Tourism in Malaysia. The 

highest mean of youth perceptive on Spiritual Tourism in Malaysia is K3 (M=3.98, SD= 1.755) which indicates 

their knowledge about how to involve in spiritual activities. On the other hand, the second-highest mean is K5 

(M=3.37, SD= .938), which asks youth well-informed about which characteristic is important to practice during 

travelling. Next, the third-highest mean of Gen Y and Z regarding their experience in terms of Spiritual Tourism 

in Malaysia is K4, “I am familiar with Spiritual Tourism”, with the M=3.30 and the SD= .944. Then, followed by the 

fourth-highest mean is K2 want to know did youth discerning about how to apply spiritual knowledge during 

travelling with scores M= 3.39 and SD= 1.995. Compared to the K1 (I am knowledgeable about the definition of 

Spiritual Tourism), these variables are under the fifth ranking of knowledgeable among youth with M=3.22 and 

SD=2.004. It seems that youth consciousness about Spiritual Tourism is not broad; thus, this variable (K6) become 

the second-lowest mean with score M=3.21 and SD= .928. Lastly, “I know a lot about spiritual tourism activities” 
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(K7) is the lowest mean, demonstrating M=3.11 and SD=.900.   

 

CONCLUSION 

This study has understood the dimension of knowledge in Spiritual Tourism. Moreover, this research also helps 

the researcher to acknowledge which indicators that respondents preferred regarding their knowledge on 

Spiritual Tourism. The results display the highest mean of youth perceptive on Spiritual Tourism in Malaysia which 

indicates their knowledge about how to involve in spiritual activities. On the other hand, the second-highest 

mean asks youth well-informed about which characteristic is important to practice during travelling. According 

to the data, how to be involved in spiritual activities is the highest because they know which personality should 

be practiced while travelling. The significant findings allocate that participants are aware of the knowledge in 

Spiritual Tourism where they know how to participate in spiritual activities. They also can apply the suitable 

spirituality characteristics during travelling. The findings also defined that respondents put the highest beliefs for 

God in all human activity. Nonetheless, these groups also agreed that they lack active participation in spiritual 

tourist activities since most of them have an average understanding of the definition of Spiritual Tourism. 

According to Demeter and Bratucu (2014), there is insufficient knowledge about spiritual studies among young 

people compared to other tourist literature such as backpacking, volunteering, educational tourism, cultural 

exchange, or employment and travel.  To put it another way, youthful generations are aware of the core demands 

of spirituality in Spiritual Tourism, but they are unfamiliar with the concept. This research also indicates youth 

have more knowledge of religious tourism rather than spiritual tourism. 
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ABSTRACT 

Until 1991, when Azerbaijan was under the occupation of the Soviet Federative Socialist Republic, the relations 

between the societies of Azerbaijan and Turkey were limited. If Azerbaijan gained its independence, the relations 

between the two communities and the states could begin to develop. At the beginning of the 20th century, the 

Azerbaijan Democratic Republic has established. However, due to the short life of independent Azerbaijan, 

relations had no chance to develop between Turkey and Azerbaijan. With the dissolution of the Soviet Union in 

1991, Turkey became the first country to recognize Azerbaijan as an independent country. From this date on, 

social, political, and economic cooperation began. The friendly relations between Azerbaijan and Turkey are not 

limited to the last few years. but the strengthening of the relationship between the two countries in various 

fields, including military, security, and economy, has led to the further strengthening of communication, relations 

between the people of Turkey and Azerbaijan, and especially the development of social capital. “Trust” is one of 

the important and key concepts of social capital that is crucial for societies to develop and fulfill their functions. 

The importance of social capital is improving over time, and we recognize it from education to economy and from 

politics to sociology. The purpose of this study is to answer the question of whether the relations of these two 

states will lead to the development of social capital and economic growth in the two countries. According to the 

result of this study, considering the historical, cultural, and identity common points, developments in Azerbaijan-

Turkey political relations can help the economy improve and increase social capital.  However, this study 

approves the theory of economic Gravity theory between the two countries. As a result, social capital can 

strengthen the effects of deferent factors on economic development in the two countries and also accelerate 

the commercial and economic development in the two countries. 

Keywords: Azerbaijan, Turkey, economic development, Gravity theory, social capital. 
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ÖZET 

Azerbaycan’ın Sovyet Federatif Sosyalist Cumhuriyeti’nin işgali altında bulunduğu 1991 yılına kadar, Azerbaycan 

ve Türkiye toplumları arasındaki ilişkiler tam kesilmiş olmasa da, çok sınırlı olmuştur. Azerbaycan’ın bağımsızlığına 

kavuşması takdirde, iki toplum ve devletler arasındaki ilişkiler yeniden yoğunluk kazanmaya başlalayabilirdi. 20. 

yüzyılın başlarında Azerbaycan Halk Cumhuriyeti kurulmuştur. Ama ömrünün kısa olması nedeniyle, Türkiye ve 

Azerbaycan devletleri arasında pek bir ilişki gelişememiştir. 1991 yılında Sovyetler Birliği’nin dağılmasıyla 

Azerbaycan’ı ilk tanıyan ülke Türkiye olmuş ve bu tarihten itibaren hem sosyal, hem siyasal hem de ekonomik 

işbirliği başlamıştır. Azerbaycan ile Türkiye arasındaki dostane ilişkilerin son birkaç yıla kısıtlı olmamasına karşın 

iki ülkenin askeri, güvenlik ve ekonomik dahil çeşitli alanlardaki ilişkilerinin güçlendirilmesi, iki halk arasında 

iletişim ve ilişkilerin daha da perçinleşmesine ve sosyal sermayenin gelişmesine neden olmuştur. Sosyal 

sermayenin temel anahtar kavramlarından biri olan “güven”, toplumların daha sağlıklı bir şekilde var olabilmeleri, 

fonksiyonlarını yerine getirebilmeleri için elzem bir olgudur. Sosyal sermaye, eğitimden ekonomiye, siyasetten 

sosyolojiye uzanan bir çizgide araştırmalara ve tartışmalara sebep olan bir konu olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu 

araştırmanın amacı, bu iki devletin ilişkilerinin iki ülkede sosyal sermayenin gelişmesine ve ekonomik büyümeye 

neden olup olmayacağı sorusunu irdelemektir. Araştırmadan elde edilen sonuca göre Azerbaycan-Türkiye siyasi 

ilişkilerinin ilerlemesi ve ayrıca tarihi, kültürel ve kimliksel ortak noktaların güçlendirilmesi, ekonomik ve sosyal 

ilişkilerin büyümesinin yanı sıra bu iki halkın sosyal sermayesinin de artmasına sebebiyet verdiği görülmektedir.  

Bununla birlikte iki ülke arasında ekonomik Çekim teorisinin yürürlükte olduğu ve bunun sonucunda sosyal 

sermayenin iki ülkedeki ekonomik kalkınma üzerindeki etkinliğini güçlendirebileceğini ve ayrıca iki ülkedeki ticari 

ve ekonomik kalkınmayı hızlandırabileceğini ifade etmek mümkün. 

Anahtar Kelimeler: sosyal sermaye, Çekim teorisi, Azerbaycan, Türkiye, ekonomik kalkınma. 
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GİRİŞ 

Sosyal sermaye (Social Capital) ve onun nasıl güçlendirileceği konusu, ekonomik durum ile kalıcı barışın 

iyileştirilmesinde etkili bir faktör olarak, ulusal, bölgesel ve küresel düzeylerde birçok düşünürün ilgisini çekmiş 

ve ekonomik kalkınma dalında özel bir yer edinmiştir. Sosyal sermaye, fiziksel sermayeden farklı olarak, maddi 

olmayan ancak etkili bir sermayedir ve onsuz toplumun amaçlarına ulaşması imkansız olabilir (Coleman, 1988). 

Sosyal sermaye, sosyal iletişimin faydalarına atıfta bulunan kapsamlı bir kavramdır (Ben-Hador ve diğerleri, 2021). 

Etkileşim ve iletişimin rolüne vurgu yapan Coleman, sosyal sermayenin, bir grupta önemli hedeflere ulaşmak için 

bireyler ve gruplar arasındaki bir dizi ilişkiden ibaret olduğuna inanmaktadır. Dolayısıyla bu sermaye, bireylerle 

etkileşimden kaynaklanan sermayeyi ifade eder (Schenkel ve Garrison, 2009). En önemlisi bireyler arası işbirliği 

ve karşılıklı güven olan sosyal sermayenin özellikleri dikkate alındığında iki ülke arasındaki siyasi ilişkilerin 

gelişmesi, iki ülke halkları arasında ekonomik, kültürel ve turizm ilişkilerinin gelişmesine ve olumlu yönde 

ilerlemesine yol açabilir ve olumlu görüş ve karşılıklı güven, insanlar arasında bölgesel bir sosyal sermaye 

oluşturup güçlendirebilir. 

İktisatta ise iki ülke arasındaki tarihsel, dilsel, dini ve kültürel ortak noktalara dayanan çekim teorisi (Çekim 

Teorisi) (Anderson ve Van Wincoop, 2003), iki ülke arasında söz konusu ortak noktaların ekonomik işbirliğinin 

güçlenmesi, takas maliyetlerinin düşürülmesi ve ikili kalkınmaya sebep olduğunu belirtmektedir. Dolayısıyla 

ekonomide çekim teorisinin (Gravity Theory) temeli bu alandaki ilişkiler, etkileşim ve potansiyeldir ki bu da bir 

bakıma iki ülke arasındaki sosyal sermayeyi ifade etmektedir. Tarihsel, kültürel ve dilsel benzerlikleri nedeniyle 

çekim teorisinin incelenebileceği ülkeler arasında Türkiye ve Azerbaycan’dan söz etmek mümkün. 

Çünkü  Türkiye ve Azerbaycan Türkleri aynı milletin evlatları olarak uzun yıllar boyunca aynı çatı altında 

yaşamışlardır. Fakat devletleşme sürecinde tarihin belli dönemlerinden itibaren bu iki toplum ayrı ayrı devletler 

kurmuş, farklı çatılar altında yaşamaya başlamışlardır (ASLANLI & KURBAN, 2016). 1991 yılında Sovyetler 

Birliği’nin dağılmasıyla Azerbaycan’ı ilk tanıyan ülke Türkiye olmuş ve bu tarihten itibaren hem sosyal, hem siyasal 

hem de ekonomik işbirliği başlamıştır (ALPDOĞAN & et al, 2020). 

Bu nedenle Azerbaycan ile Türkiye arasında çekim teorisinin kurulup kurulmadığını incelemek için gerekli bir 

zemin vardır. Aslında bu çalışma, Türkiye ve Azerbaycan için ekonomik ve sosyal kalkınmaya gerekli iki temel 

unsuru inceleyecektir. İlk unsur, iki ülke arasındaki çekim teorisinin incelenmesi, ikinci unsursa sosyal sermayenin 

nasıl artırılacağıdır. Bu çalışma, bu iki ülke insanlarının tarihsel ve kültürel ortaklıklarını güçlendirmenin ve bunları 

vurgulamanın, sosyal sermayeyi nasıl güçlendirdiğini ve ekonomik büyümeye nasıl katkı sağlayabileceğini 

gösterecektir. 

 

YÖNTEM  

Bu çalışma, Azerbaycan ve Türkiye arasındaki siyasi ilişkilerin gelişmesinin iki ülkenin sosyal sermayesini ve ikili 

kalkınmasını etkileyip etkilemediği sorularına cevap aramaktadır. İki ülke arasında bir ekonomik çekim teorisi var 

mıdır? Çekim teorisinin iki ülke arasında kurulması halinde iki ülkenin kalkınmasına etkisi ne olur? Bu iki ülke 
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insanlarının tarihsel ve kültürel ortaklıklarının güçlendirilmesi ve vurgulanması, sosyal sermayeyi güçlendirecek 

mi? Bu çalışmada iki ülkenin resmi ekonomik istatistiklerine göre şu sorulara cevap bulmak peşindeyiz. 

 

BULGULAR 

Azerbaycan’ın Sovyet İmparatorluğu’nun işgali altında bulunduğu 1991 yılına kadar, Azerbaycan ve Türkiye 

toplumları arasındaki ilişkiler tam kesilmiş olmasa da, çok sınırlı olmuştur (ASLANLI & KURBAN, 2016). 

Azerbaycan’ın bağımsızlığına kavuşması takdirde, iki toplum ve devletler arasındaki ilişkiler yeniden yoğunluk 

kazanmaya başlalayabilirdi. 20. yüzyılın başlarında Azerbaycan Halk Cumhuriyeti kurulmuştur. Ama ömrünün kısa 

olması nedeniyle, Türkiye ve Azerbaycan devletleri arasında pek bir ilişki gelişememiştir.  

Ancak Sovyetler Birliği'nin dağılması ve Azerbaycan Cumhuriyeti'nin bağımsızlığı ile birlikte Türkiye ile Azerbaycan 

arasındaki ilişkiler çeşitli alanlarda her geçen gün artış göstermiştir. Son yıllarda da ortak politikaların 

benimsenmesi, askeri işbirliği, Türk Devletleri Teşkilatı'nın oluşturulması ve ticaretin gelişmesi önemli seviyeye 

ulaşmıştır. İki ülke arasındaki ilişkinin belki de en önemli ölçüsü, iki ülke arasındaki ticaret hacmidir (Kali ve Reyes, 

2007). Ticaret hacmi, ülkeler arasındaki ilişkileri incelemek için çok önemlidir. Çünkü iki ülke arasındaki ilişkilerin 

tezahürlerinden biri, ortak bir ticari kâr veya karşılıklı bağlılığı ifade eden dış ticaret hacmidir. Dış ticaret mantığı 

ve ekonomik ilkelere göre dünyanın en büyük 20 ekonomisinden biri olan Türkiye gibi bir ülkenin dış ticaret 

hacminin büyük ülkelerle yüksek seviyede olması, küçük ülkelerle ise daha az olması gerekiyor. Ayrıca 

Azerbaycan'ın büyük ekonomik ülkelerle olan dış ticaretindeki payı da yüksek olmalıdır. 2020'de Türkiye'nin 

GSYİH'si 720 milyar dolara, Azerbaycan'ın GSYİH’si ise 42,6 milyar dolardı. Bu rakamlar arasındaki önemli farktan 

dolayı düşük bir dış ticaret hacmi bekleyebiliriz. Ancak istatistikler, bu iki ülkenin ekonomisinin kıyaslanamaz 

hacmine rağmen, iki ülke arasındaki ticaret hacminin önemli olduğunu, iki ülke arasındaki ekonomik çekim 

teorisinin doğruluğunun ve kurulmasının tezahürlerinden biri olduğunu gösteriyor. Aşağıdaki tablolarda iki ülke 

arasındaki dış ticaret hacmi incelenmiştir. 

 

Tablo1. Azerbaycan’ın 1995-2020 Yılları Arasındaki Dış Ticaret Hacmi (Milyon $) 

 

 
 
 
 
 

 

Yıllar İhracat İthalat Dış Ticaret Hacmi 
1995  637 667 1.304 
2000  1.745 1.172 2.917 
2005  4.347 4.211 8.558 
2010  21.360 6.600 27.960 
2015 12.729  9.216 21.945 
2016  13.457 8.489 21.946 
2017  15.320 8.783 24.103 
2018  19.489 11.465 30.955 
2019  19.635 13.667 33.302 

2020 13.740 10.730 24.471 
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Tablo 2. Türkiye’nin 1995-2020 Yılları Arasındaki Dış Ticaret Hacmi (Milyon $) 

Yıllar İhracat İthalat Dış Ticaret Hacmi 

1995  21.637 35.709 57.347 

2000  27.774 54.502 82.276 

2005  73.476 116.774 190.521 

2010  113.883 185.544 299.425 

2015 150.982 213.619 364.601 

2016  149.246 202.189 351.436 

2017  164.494 238.152 402.646 

2018  177.168 231.152 408.321 

2019  180.832 210.345 391.177 

2020 169.000 219.000 388.000 

 
 

Tablo 3. Azerbaycan ve Türkiye Arasında 1995-2020 Yıllarında Gerçekleşen Dış Ticaret Hacmi (Milyon $) 
 

 

 

Yukarıdaki istatistiklerden de anlaşılacağı üzere Azerbaycan ile Türkiye arasındaki ekonomik ilişkiler her yıl artış 

göstermektedir. Elbette 2019 ve 2020 yıları korona pandemisi nedeniyle bir istisna olabilir ve iki ülke arasındaki 

ticaret hacminin artan trendini ihlal etmez. 2020'de iki ülke arasındaki ticaretin düştüğü dönemde bile Türkiye'nin 

Azerbaycan'ın dış ticaretindeki payı yaklaşık %17 iken, 2021'in ilk çeyreğinde bu oran %18'e ulaşmıştır. İki ülkenin 

yetkilileri de 15 milyar dolarlık ticaret hacmini hedeflemişler ve bu da 2020 yılında Azerbaycan'ın GSYİH'sının üçte 

birinden fazladır. Bu hedefe ulaşmak, Azerbaycan’ın özgürleştirilen bölgelerinin imarı, Türkiye’nin enerjiye 

ihtiyacı ve Zengezor koridorunun açılması dikkate alındığında, beklenmedik bir şey olmayacak. 

 

TARTIŞMA VE SONUÇ 

İki ülke arasındaki ticaret hacminin artması, karşılıklı ekonomik faydaların yanı sıra iki ülke ‘; adamlari arasındaki 

karşılıklı güven ve işbirliğine işaret etmektedir, çünkü ticarette önemli faktörlerden biri, sözleşmelere 

uyulmamasına ve ticari uyuşmazlıkların ceza hukuk kapsamına girmesine bağlı risklerin azaltılmasıdır. Dolayısıyla 

sözleşmeye uyulmaması riski azaldığında iki ülke arasındaki ticaret hacmi de artar. Ekonomik alanda karşılıklı 

güven ve işbirliğinin artmasının yanı sıra, Türk ve Azerbaycan vatandaşlarının karşı ülkeye vize ve pasaportsuz 

seyahatleri de karşılıklı güvenin arttığına işaret ediyor. Bu güven ve işbirliği, sosyal sermayenin ana direğidir. Bu 

nedenle sosyal sermayenin arttığına dair işaretler de gözlemlenebilmektedir. 

 

Yıllar Azerbaycan’ın İhracatı Azerbaycan’ın İthalatı Dış Ticaret Hacmi 

    
1995  26 140 196 
2000  104 128 233 
2005  275 313 588 
2010  170 771 942 
2015 1.477 1.171 2.648 
2016  1.185 1.181 2.367 

2017  1.393 1.273 2.667 
2018  1.825 1.576 2.367 
2019  2.862 1.646 4.509 

2020 2.597 1.563 4.160 
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İki ülke arasında seyahat ederken vize ve pasaportların kaldırılması gibi adli, ekonomik ve kültürel konularda 

hükümetler arasındaki iletişim ile işbirliği, bu iki ülke halkı arasındaki iletişimi, güveni ve işbirliğini de 

güçlendiriyor. Belirtildiği gibi işbirliği ve güvenin güçlendirilmesi, sosyal sermayenin temel unsurlarıdır. Ekonomik 

büyüme ve gelişmenin temel faktörlerinden biri olan sosyal sermaye, ekonomik büyüme, yönetişim ve hükümet 

kalitesi, insanların sağlığı ve esenliği gibi çok çeşitli sosyal olguları etkileyebilir (Wu, 2021). Fakat sosyal sermaye 

büyümeyi ve gelişmeyi nasıl etkiler? 

 

Geçmişte üretim, sermaye miktarı ve işçi sayısı gibi yalnızca birkaç fiziksel faktörün bir işlevi olarak görülüyordu. 

Ancak Fukuyama da dahil olmak üzere birçok araştırmacı, insanların sosyal ilişkilerinin kalitesinin dikkate 

alınmaması ve ekonomik büyüme ve kalkınmada mekanik bir faktör olarak görüldükleri için her zaman bu konuyu 

eleştirmiştir. Bu eleştiriler, ekonomik ve politik denklemlerde kültürel ve sosyal değerlere daha fazla vurgu 

yapılmasına sebebiyet vermiştir (Yasunobu & Bhandari, 2009). Bu nedenle iktisat araştırmacıları, günümüzde 

ekonomik büyümenin önemli faktörlerinden biri olan sosyal sermayeyi üretim çarkına dahil etmişlerdir. Sosyal 

sermayenin ekonomiyi nasıl etkilediğini anlamak için basit bir örnek verelim. Toprak parçası olan ve bu toprak 

üzerinde çalışan ancak tohum, gübre ve ilaç satın almak için yeterli paraya sahip olmayan çiftçiyi düşünelim. 

Sosyal sermayenin istenilen düzeyde olduğu bir toplumda, o toplumun insanları arasındaki işbirliği ve güven üst 

düzeyde olur. Dolayısıyla bu çiftçi tohum, gübre ve ilaç satın alıp parasını bir yıl sonra ödeyebilir. Böylece sosyal 

sermaye ekonomik bir sermaye haline gelmiş ve o toplumda üretimin büyümesine yol açmıştır. Bu güven ve 

işbirliği olmasaydı o çiftçi için bir ürün üretmek mümkün olmazdı. 

 

Dolayısıyla sosyal sermaye, karşılıklı ve iki yönlü fayda yaratan kooperatif sektörü gibi sosyal organizasyonların ve 

ağların geliştirilmesi demektir (Putnam, 1993). Yani bir toplumda sosyal sermayenin varlığı, bireyler ve gruplar 

arasındaki güven düzeyini artırmakla birlikte ekonomik katılımı artırır (Robinson et al., 2002). 

Sosyal sermayenin ekonomi üzerindeki etkisi konusunda kapsamlı çalışmalar yapılmıştır. Fedderke ve ark. 

(Fedderke, Kadt ve Luiz, 1999) ekonomik büyüme ve kalkınma ile sosyal sermaye arasındaki ilişkiyi incelemiş ve 

bazı sosyal sermaye biçimlerinin ekonomik kalkınma hedeflerine ulaşma konusunda yüksek bir güce sahip olduğu 

sonucuna varmıştır. Onlar sosyal güvenin işbirliğini ve iletişimi kolaylaştırdığına ve dolayısıyla kolektif faaliyetlerin 

sorunlarını azalttığına inanırlar. 

 

Grootaert ve Bastelaer (Grootaert ve Bastelaer, 2002) sosyal sermayenin sosyo-ekonomik kalkınmadaki rolünü 

belirlemek için yaptıkları ülkeler arası kesitsel çalışmalarında, kısa vadede bile ekonomik büyüme ile sosyal 

sermaye arasında güçlü ve anlamlı bir ilişkiye işaret etmektedir. Anchorena ve ark. (Anchorena ve Anjos, 2008), 

sosyal grupların 27 ülkenin ekonomik kalkınması üzerindeki etkisini araştırmak için genel denge modelini 

kullanmıştır. Bulgular, incelenen ülkelerde sosyal sermayenin sosyal gruplar oluşturarak, insani sermayenin 

etkinliğini ve işgücü verimliliğini artırdığını ve etkileşim maliyetlerini düşürürdüğünü göstermiştir. 

 

Uluslararası ticaret teorilerinin tümü, üretimde karşılaştırmalı üstünlüğe dayanmaktadır. Ancak 1960 yılında 

uluslararası ticareti analiz etmek için çekim yasasını kullanan ilk kişi Tinbergen'di. Bu teoride göreli fiyatlar ve 
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döviz kurlarının yanı sıra coğrafi uzaklık, hükümetler arasındaki siyasi ilişkiler, tarihi, kültürel, dini ve dilsel 

ortaklıklar gibi faktörler de ticaret hacminin belirleyicileridir (Almog et al., 2019). Bu alanda birçok çalışma 

yapılmıştır. 2015 yılında Dombi ve Blinga, Kamerun ile 28 AB üye ülkesi arasındaki ticareti incelemek için çekim 

modelini kullandı. Bu modelde dilsel ortaklıklar ve tarihsel yapı da değişken olarak yer almıştır. Khan ve Hawk da 

Pakistan'ın İran, Hindistan, Malezya, Türkiye ve Japonya ile ticaretinde çekim modelini kullanmıştır. Devletler 

arasındaki tarihi, dini, dilsel ortaklıkları, yakınlıkları ve siyasi ilişkilerin ticari ve ekonomik ilişkilerin 

geliştirilmesinde önemli faktörler olduğunu belirten bu teori, çok sayıda çalışmada doğrulanmıştır. Dolayısıyla 

önerilen ortaklıklar, siyasi ve ekonomik ilişkilerin gelişmesine önemli bir zemin sağlamıştır. Azerbaycan ve Türkiye 

arasındaki çekim teorisi, aşağıdaki tabloda açıklandığı gibi Azerbaycan ile Türkiye ve Türkiye'den daha büyük 

ekonomilere sahip diğer ülkeler arasındaki ticaret hacmini karşılaştırarak kurulabilir. 

 

Tablo 4. Azerbaycan’ın 2020 Yıl Dış Ticaret Hacmi (Milyon $) 

Oran Dış Ticaret Hacmi İthalat İhracat ülke 

100% 24.471 10.730 13.740 Azerbaycan’ın Dış Ticareti 

3.3 817 583 234 Almanya 

2.7 660 635 25 ABD 

2.3% 454 296 157 İngiltere 

2.2% 558 448 110 Fransa 

7.5% 1.846 1.413 432 Çin 

17% 4.160 1.563 2.597 Türkiye 

 

Yukarıdaki tablo, Türkiye ile Azerbaycan Cumhuriyeti arasında çekim teorisinin kurulduğunu açıkça 

göstermektedir. Çünkü bir ülke ile ticaret hacmindeki asıl mesele, o ülkenin ekonomisinin büyüklüğüdür. ABD ve 

Çin gibi Türkiye'den çok daha büyük ekonomilere sahip ülkeler Azerbaycan'ın dış ticaretinde çok küçük bir paya 

sahiptir. Ayrıca iki ülke arasındaki askeri, ekonomik ve siyasi işbirliğinin artması, sadece hükümetlerin ortak 

çıkarlarına ve iradesine bağlı olmayıp, temelde bu tek milletin tarihi ve kültürel ortaklıklarından 

kaynaklanmaktadır. Bu, iktisatta çekim teorisinin üzerinde durduğu bir noktadır. 

 

Sosyal sermayenin ekonomik ve sosyal kalkınma üzerindeki etkisi üzerine pek çok araştırma yapılmıştır. Bu da 

sosyal sermayenin teşvik edilmesinin bir ülkenin kalkınması için hayati önem taşıdığını göstermektedir. Sosyal 

sermayenin temeli, iletişim, işbirliği ve güvendir. Ancak bu ilişki ve güven, bir ülkenin insanları ile sınırlı olmayıp 

iki veya daha fazla ülke insanları arasında da kurulabilir. Hükümetler arasındaki olumlu siyasi ilişkilerin yanı sıra 

dini, dilsel ve etnik ortaklıkların güçlendirilmesi ve aslında ortak bir kimliğin vurgulanması da işbirliğinin ve 

karşılıklı güvenin artmasına ve dolayısıyla sosyal sermayenin seviyesinin yükselmesine neden olabilir. Bu nedenle, 

siyasi ilişkiler, askeri işbirliği, iki ülkenin ortak tarihi, güvenlik ve kültürel noktalarının güçlendirilmesi ile teşvik 

edilmesi ve Azerbaycan ve Türkiye vatandaşlarının vize ve pasaportlarının kaldırılması gibi anlaşmalar, iki ülke 

halkı arasındaki sosyal sermayenin büyümesinden haber vermektedir. 

 

Öte yandan çekim teorisi, Azerbaycan ve Türkiye arasındaki dış ticaret hacminin yüksek olması nedeniyle ABD ve 

Çin gibi ekonomisi büyük diğer ülkelerle karşılaştırıldığında onaylanmaktadır. Çekim teorisi aracılığıyla, 
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Azerbaycan ve Türkiye arasındaki mevcut ortaklıkların, iki ülke arasındaki siyasi ve ekonomik ilişkilerin 

gelişmesine zemin hazırlamasını bekliyoruz. 15 milyar dolarlık ticaret hacmi hedefi de bu konuyu yansıtmaktadır. 

İki ülke arasındaki çekim teorisinin kabul edilmesi, iki ülke arasında yüksek bir işbirliği potansiyeli olduğu ve bu 

nedenle ekonomik ilişkilerin geliştirilmesinde farklı ekonomik değişkenlerin etkinliğinin normalden daha fazla 

olabileceği anlamına geliyor. Dolayısıyla, Azerbaycan ve Türkiye arasındaki sosyal sermayenin gelişme 

faktörünün, bu iki ülkenin ekonomisine ve refahına, çekim teorisinin kurulmadığı ülkelere göre daha fazla etki 

etmesini bekliyoruz. 

 

ÖNERİLER 

Özetle, iki ülke arasında çekim teorisini kurmanın avantajları arasında ticaretin maliyetinin düşürülmesi, 

sözleşmelere uymama riskinin azaltılması, hammadde ve stratejik malların tedariğine ilişkin güvenliğinin 

sağlanabilmesi, teknolojinin daha kolay transferi ve kredi işlemlerinin artması gibi konular yer alıyor. Bu avantajlar 

ticaretin ve ekonominin büyümesini hızlandırabilecek unsurlardır. 

Dolayısıyla hem çekim teorisi hem de bu ilişkilerden kaynaklanan sosyal sermaye artışı nedeniyle siyasi, askeri ve 

kültürel ilişkilerin gelişmesi durumunda, her iki ülkede de ekonomik kalkınmanın hızlanabileceğini görebiliriz. 

Dolayısıyla iki ülke halkı arasındaki ortak kimlik, eşsiz bir fırsat ve potansiyel olarak değerlendirilmelidir. Bu 

potansiyele dikkat edilip kullanılması halinde iki ülkenin ekonomik kalkınma süreci hızlandırılabilir. Bundan dolayı 

iki ülke arasındaki tarihi ve kültürel bağların dikkate alınması ve güçlendirilmesi, iki ülkenin sosyal sermayesinin 

gelişimi ve ekonomik kalkınması, bu araştırmanın politika önerisidir. 
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ABSTRACT 

Inventory of potential events that could degenerate into crises is very important what constitutes "crisis 

management", "crisis management" or what Bernard Dagenais called "management challenges." It is interesting 

concept used by Dagenais, as he says: "Management challenges" has a meaning very close to what experts 

consider that today involves crisis management „Identification of strategies to provide solutions to the monetary 

and financial intolerance of slow economic progress in recent years, is a challenge for analysts and experts in the 

field of crisis management..Identification of strategies to provide solutions to the monetary and financial 

intolerance of slow economic progress in recent years, is a challenge for analysts and experts in the field of crisis 

management.In such cases, art is obvious the management to identify those options with realistic character to 

resist the fierce opposition of society manifested by severe steps toward restructuring and reforming the system. 

 

Keywords:management, macroeconomic, agriculture, irrigation systems evaluation, crises JEL classification:E61 
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INTRODUCTION 
 
"Virtually every crisis contains the seeds both success and failure roots”(Dagenais). 

Management has become a concern imposed by the current economic situation, milled uncertainties and 

ambiguities that have the force of planetary contagion.Identification of strategies to provide solutions to the 

monetary and financial intolerance of slow economic progress in recent years, is a challenge for analysts and 

experts in the field of crisis management.Management has become a concern imposed by the current economic 

situation, milled uncertainties and ambiguities that have the force of planetary contagion. 

Conceptualizing crisis has been a concern for experts domain, for example Michel Regester and Jude Larkin, 

which defined crisis being "an event that brings the company in the position of subject of general attention, 

potentially unfavorable from the domestic communication and international and other groups such as 

customers, shareholders, employees and their families, politicians, unions and pressure groups 

environmentalists, who for one reason or another, have a legitimate interest in terms of the organization's 

activities. No longer a the problem will occur if a major crisis; the problem is when, how and what kind will it be 

"currently we are faced with socio-economic environment where there is uncertainty generated by the joint 

action of disturbing factors in the impact of monetary policies , commercial, financial and social, resulting 

imbalances macroeconomic. 

 
Situation of irrigation systems nationwide 
 
Agriculture in Romania represents a value of 5% of GDP and engages 30% of the active population employed. 

Romania has an agricultural area of 14.8 million hectares, of which only ten million are occupied by arable land. 

After an assessment made in November 2008, approximately 6.8 million hectares of agricultural not worked. The 

value of agricultural production in Romania was 64.4 billion in 2010. Crop production was worth 43.4 billion lei 

(67.5%), the animal of 20.4 billion lei (31.6%) and agricultural services amounted to 557.2 million lei (0.9%). In 

2009, the total value of agricultural production was 59.9 billion lei (decrease), and 66.9 billion in 2008 (40% 

increase). In 2013, agriculture has made 18.5 billion euros economy, which is the best result of istorie.În 2009, 

Romania exported food products worth EUR 2.1 billion and imported goods worth EUR 3.4 billion. In 2010, 

Romania had an external deficit of 700 million in imports and exports of agricultural products. In 2011, Romania 

exported food products worth 2.9 billion euros and imported 3.7 billion annually euro. Annual consumption of 

fruit and vegetables per capita in Romania is about 70-80 kilograms while the European average reaches 90-100 

of kilograme.Agricultura is the most vulnerable sector of the Romanian economy, nearly 30% of the population 

working in this domeniu.Una of the major issues in Romanian agriculture is tax evasion, estimated at 2.5 billion 

per year in 2011. 

 

The irigation-in May 2009, is running irrigation for 563 000 hectares of farmland, of which 553.000 hectares (or 

99%) of organizations are contracted water users irigaţii.La Chapter  irrigation Romania has a shortfall of 2.6 

million hectares Neudau. On paper, the irrigated area is about 300,000 hectares, but only 100,000 are factually 

hectare.Alte sources indicate an area of 560,000 hectares irigate. Before 1989, Romania had an extensive 
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irrigation network in an area of 3.2 million hectares which was almost completely destroyed, installations being 

stolen or left unattended. Most functional irrigation systems in 1989 were scrapped and others were also not 

been built. According to some estimates are needed around 14 billion euros to set up an irrigation system at the 

level of 1989, whereas restoration system on one hectare of land costs around 7,000 euros. 

 
The causes of Starting the crisis and agricultural irrigation systems 

 
Agriculture is a branch of traditional Romanian economy which has the means of production land fund (all land 

situated between the borders of a country, including those under water) agriculture, which provides food 

humanitarian goods, raw materials for industries and for export. after 1990 Romanian agriculture is facing these 

difficulties: - strong  fragmentation of agricultural land restitution as a result of 1991 (Law 18); - lack of funds for 

investment - dismantling irrigation systems (3 mil. ha in 1989, 1.1 million. ha 2002) 

The low level of average production plant and animal, in conjunction with agricultural exports was due to 

fundamental shortcomings in the supply of the population with food  products.The agriculture evolution in 

Romania after 1989, influenced the development of agriculture before becoming causes 1989, created the 

premises appearance economic crisis of agriculture. Mutations quantitative and qualitative agricultural 

structures were not followed as would have been natural for getting results in production activity such as 

agriculture changes. From this point of view agriculture is still in crisis, unable to fully ensure the quantities of 

agricultural products household consumption. Assessing the current situation of agriculture enable decisions to 

be able to discern the real tactical and strategic opportunity to ensure agriculture to fulfill its basic functions, 

directing the development of the Romanian agriculture so that correspond and requirements arising from 

possible and desired entry of our country into the European Union . The current situation of agriculture in terms 

shall be interpreted and deficiencies in the application of the land law (Law 18/1991) in particular and other laws. 

By degradation occurred not only in former cooperative sector but also in the public sector. State ownership in 

agriculture, the principles reorganized companies, although he benefited from a technical and economic 

endowment superior new forms of association or corporate holdings of private sector through Harvests failed to 

contribute significantly to meeting the demand for food products. Lack of interest of workers in the sector, 

especially credit and financing system has shown negative influence on these business units.Romanian 

agriculture during 1990-2000-effects that they have had their wrong decisions in the period 1990-2000 on 

agriculture are multiple, given that agriculture occupies about 20% of GDP. Such losses incurred by the Romanian 

agriculture in the last 10 years as causes: -Destruction of agricultural production cooperatives heritage (CAP-3776 

units) - 90 billion lei; -Atomization of agricultural property: 40 million parcels, 5 million owners - an annual loss 

of about 7000 billion, self-consumption due to falling 80-100% - inadequate facilities with equipment, to cultivate 

the whole agricultural area and delay in work - led to annual losses of 4,800 million lei; -Deficit tractor (tractor 

there is a 56 ha) - losses 6750 bn / year; - Incorrect application of the law 18/1990 and law  in perfections-have 

led to about a million legal processes (taxes 2,000 bn lei.) - Not using irrigation system, considerable damage to 

installations 2 million Ha. (Using 113 thousand ha - 4.2% of the area for irrigations) not applying herbicides and 

pesticides - 3 billion loss. Dollars annually; -Abandoning the use of  modern technologies, works of soil erosion - 
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loss of 5250 billion. lei annually ; -Low fertilizers (1989 to 2.7 mil. tonnes to 200-300 thousand tons in recent 

years) - 17,500 billion loss. lei; -Deforestation in horticulture and viticulture 76 thousand ha - export losses 30 

mil. USD / year; -Slaughter of animals  (approximately 40% compared to 1989) - was reached on the import of 

meat and maize surplus. 

 

Management of crisis in the agriculture and irrigation systems 

 
Inventory of potential events that could degenerate into crises is very important what constitutes"crisis 

management", or what Bernard Dagenais called "management challenges." (1). Dagenais interesting concept is 

used because, he says: "Every year, company or organization sets its priorities, establishes objectives, adopt 

policies, faces some challenges, leading battles, suffering seizures and mistakes [...]. It is not about to divulge, 

but to manage these elements. "(1)." Management challenges "has a meaning very close to what experts consider 

that today involves crisis management .." Virtually every crisis contains both the seeds of success and failure 

roots. Finding, nurturing and harnessing the potential success is the essence of crisis management.(2). 

Crisis:According to Valeriu Tones and Ion Chiciudean there are two kinds of effects of crisis: those relating to 

component and material related to the symbolic(3). If the material losses are concerned things are clear in terms 

of symbolic or existential component, as it is called, the two authors are of the opinion that the effects of crises 

within the organization are: (3) 

 

The first effect "is the threat to the whole industry, domain or sector of activity that has to do with the crisis." 

The second effect "of a major crisis is changing the mission of strategic (general purpose of the organization) due 

to the perception of an organization bipolar (good / bad) by public opinion." 

The third effect occurs at the individual level. "Crises disrupt subjective world of the individual, how they perceive 

the world and himself, sense of self, power and identity, internal balance. [...] A crisis not only affects the physical 

structure of an organization, but also its symbolic system, organizational culture: symbols, traditions, beliefs, 

myths, values. "(3) 

Crisis management consists of three sequential targets namley:  

First, the ideal is to prevent crises when possible. 

Second, if a crisis arises, however, it is to change the negative effects it might have on the company or product. 

The third is to provide a platform for the company's future.  

The outcome of a crisis always has to do with the readiness of the organization and how fair is the leadership to 

the task tasks and goals of the organization.Before I move on to detail the steps related to crisis management, 

as well reviewing some mistakes in crisis management.These James E. Lukaszewski's vision are(4):1.Hesitation - 

leading to a public perception of confusion, insensibility, incompetence, or lack of preparation. 

Dagenais B.(2002). Relaţionist profession, p. 32 

Jude L. and Michael R (2003). Crisis management and risk situations, p.45, 142, 143, 186 

Ion C. and Valeriu T. (2002). Crisis image, p. 39, 43, 44, 45, 116 

James E. L. (2000). How to Handle a Crisis in Public Relations "World Executive's Digest, 12, no.6 (June 1991), pp. 68-69 cited 

Scott M. Cutlip, Allen H. Center, Glen M. Broom , Effective Public Relations, Prentice-Hall, Inc., Upper Saddle River, New Jersey, 
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8th Edition, p. 390 

2.Confusion - leading to the perception of dishonesty and insensibility.3. Revenge-which increases tension and 

intensifies their emotions instead of reducing them.4. Distortion or  equivocation-that creates the biggest 

problem, because nothing can substitute for the truth.5. Dogmatizing-that create vulnerability in that it appeals 

to an autocratic approach without actually manage current problem. 6.The confrontation-which supplements 

the visibility through maintenance problem, providing a platform and new reasons to the opposite side to 

respond. According to Kurt P. Stocker (5), planning is the key crisis management - Monitors all know what happens 

to you or your industry in which you operate and what to do.7. The dispute - that guarantees greater visibility 

and can eliminate more reasonable solutions.(4).Elements of a strategy for crisis management can be 

summarized by the following five steps and a known specialist in this field, Kathleen Fearn-Banks: prevention, 

preparedness, detection limit, recovery and learning. 

The causal relationship and decision-management system, crisis, macroeconomics is determined by the following 

steps:  

Prevention of crisis 

Preparation for crisis 

Response to the crisis 

Post Crisis Period 

The effects of crisis are: 

1. The first effect "is the threat of whole industries, domain or sector of activity that has to do with crisis." 

2. The second effect "of a major crisis is changing the mission of strategic (general purpose alorganizaţiei) due to 

the perception of an organization bipolar (good / bad) by public opinion" 

3. The third effect occurs at the individual level. "Crises disrupt subjective world of the individual, how they 

perceive the world and himself, sense of self, power and identity, internal balance. [...] A crisis not only affects 

the physical structure of an organization but and its symbolic system, organizational culture: symbols, traditions, 

beliefs, myths, values. "(3).At this point, you must ask, "why we need a plan for crisis management?" Here are 

some possible answers in a random order: • for any institution / organization is not exempt from crises; • because 

"sit idly by" until the crisis is over is a solution but with which at most can succeed endangering the very existence 

of the organization;  

Dagenais B.(2002). Relaţionist profession, p. 32 

Jude L. and Michael R (2003). Crisis management and risk situations, p.45, 142, 143, 186 

Ion C. and Valeriu T. (2002). Crisis image, p. 39, 43, 44, 45, 116 

James E. L. (2000). How to Handle a Crisis in Public Relations "World Executive's Digest, 12, no.6 (June 1991), pp. 68-69 cited 

Scott M. Cutlip, Allen H. Center, Glen M. Broom , Effective Public Relations, Prentice-Hall, Inc., Upper Saddle River, New Jersey, 

8th Edition, p. 390 

Kurt P. S. (1997). A Strategic Approach to Crisis Management in The Handbook of Strategic Public Relations and Integrated 

Communications, p. 191 

• as many examples have shown that a crisis can come out with the image untainted or even a better reputation 

than before the untoward events; • because if a crisis precipitated events unfold so as not effective time to 

prepare a plan. 
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Agriculture is a branch of traditional Romanian economy which has the means of production land fund (all land 

situated between the borders of a country, including those under water) agriculture, which provides food 

humanitarian goods, raw materials for industries and products for export.Crisis management and decision 

making in agriculture and the irrigation systems in the current round,involves the organization of the competent 

authorities as reptrezentante the rule of law, the activities crisis prevention in agriculture, respectively with 

concrete action steps as prevention, preparedness, detection limit, recovery and learning.Thus, in the prevention 

phase or preparatory stage, crisis management in agriculture and the irrigation systems involves the factors with 

specific responsibilities in the public institutions and statutory authorities, conduct an inventory of action has the 

potential events that could degenerate into crize.Virtually every crisis contains the seeds both success and failure 

roots.Finding, nurturing and valuing the potential success is the essence of crisis management in the agricultural 

and irrigation systems in Romania.At the same time crisis the result of the implementation of recovery programs 

and restructuring and rural development of agriculture and irrigation systems through efficient use of water 

resources so as to be carezultat targets, the implementation by political factors and general economic factor, 

overall macroeconomic strategies regarding the agriculture and irrigation systems.Crisis management should 

pursue three objectives sequential crisis management, namely:-First, the ideal according to which try to prevent 

crises when this is posibil;-Second, if still identified some causes of the emergence of the crisis in agriculture and 

irrigation systems, to amend the negative effects that they may have on those causes the branch of agriculture 

and irrigation system with direct effects aupra agriculturii; 

-Third, according to which should be as the actions of macroeconomic policymakers to be offered a viable 

platform for the future of agriculture sector at the national and individual. At the same time crisis management 

in the agriculture and irrigation systems presupposes analysis of the result of the implementation of recovery 

programs and restructuring and rural development of agriculture and irrigation systems through efficient use of 

water resources so as to be targets, as a result of the implementation of political and economic factor overall 

macroeconomic strategies regarding the agriculture and irrigation systems.  

Consequently, integrating a crisis plan in plans, missions and goals of the macroeconomic system is imperative. 

In contradiction to current thinking, most organizations are not prepared for a crisis.They often failed to prepare 

a plan or it (the plan), sitting somewhere on one of the shelves is expired and incomplete. 

Thus, in Romania, the government program aims mainly in agriculture, halting the decline, gradual recovery and 

creating conditions for revival of agriculture in line with the potential for relaunching natural, economic and 

human Romania, in order to ensure food security of the population and creating funds for economic exchanges 

internaţionale. It is envisaged:- Accelerating land reform; -Increased quantitative and qualitative crop and animal 

production and promotion of organic farming systems; Support offered for manufacturers to improve technical 

equipment, especially tractors, agricultural machinery, machinery equipment, machinery, chemical fertilizers, 

pesticides and oil products; -Develop a competitive market, to ensure real and stable adequate income to 

farmers; -Promoting a rural development program; -Ensure a favorable environment for attracting foreign capital 

to sustain the investment and development of agricultural production in Romania. SAPARD program are 

mentioned and other funded programs external. It wants to create competitive structures with the EU in a 

position to implement agrarian programs, and supported by the public budget, such as: SAPARD, PHARE, SPP. 



6th International Congress of Eurasian Social Sciences     
13-16 Mayıs 2022, Bodrum, Muğla, TÜRKİYE 
 

46  

ISBN: 978-605-73901-3-4 

Romania's governing program for 2014-2020, and at the same time reflects a set of principles underlying the 

European governance: -caution macroeconomic and and fiscal responsibility budgetary, respect everyone's right 

to decent work, well paid.:- Romania's governing program for the period 2014-2020-involved the conduct of 

socio-economic analysis of rural development following the global macroeconomic levels:-analysis of the socio-

economic rural development in Romania; -Increase the competitiveness of all types of agriculture and enhancing 

farm viability; -Manage sustainable natural resources and climate action; -Economy rural quality of life, 

professional Formation; local & Development and LEADER. The basic tool of macroeconomic crisis  management 

for the implementation of these strategies and global objectives, the project ,, is the project technical and 

economic conjuncture with internal financing,,especially with European funding grant,, This p.v mention the 

following projects: 

 

1)Project on the Development of Services to Agriculture.It was approved in January 2000 and is to be completed 

in December 2004. It is coordinated by the Ministry of Agriculture, Food and Padirilor and funds totaling EUR 

17.4 million US dollars, of which 11 are funded by the World Bank and 6.4 Romanian Government. 

2)Rural Development Project (RDP) -It is coordinated by the Ministry of Agriculture and was approved in 

December 2000. The costs will amount to USD 150 million, of which 100 million is a loan from the World Bank 

and 50 million will be incurred Government. 

3)Projects reducing Agricultural Pollution-is a project worth US $ 8.4 million funded by the Government and US 

$ 2.9 million Global Environment Protection Programme (GEF) with a refundable credit of 5 US $ 5 million. 

4)Rehabilitation Project-Irrigation System is coordinated by the Ministry of Agriculture and is estimated at $ 100 

million, of which USD 75 million is a loan from the World Bank. 

5)Forestry Sector Development Project, is a project worth US $ 24,340,000 which will be concluded by a loan 

from the World Bank and through funding from the Government (to be established in what proportion). 

 
 
 
 
CONCLUSIONS 

As shown above, the macroeconomic crisis of agriculture and related sector of irrigation systems is a situation 

that can occur in any organization, in any key moment. The keyword of the crisis in the agriculture sector sector 

and irrigation systems it is inevitable and it is therefore not important to know the conditions by which we can 

evade such events, but rather what we can do to get out of them as well. Impact on which agreed the vast 

majority of specialists is that a such situation is a turning point for any sistem.He can become a moment of success 

or failure for each individual or organization that he is a "victim".An organization can suffer both physically and 

symbolically a slump.This worked because the subject crisis draws public attention to the organization and can 

may cause a negative image about her.The situation is extremely dangerous given that the first who suffers is 

the reputation and through it, the whole organization. Carrying out any branches of the national economy , 

especially the agricultural sector, obviously depends on its relationship with the public or consumers of its 

products and that it is not advisable to lose confidence in her and she coordinates the authorized institutions. 
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Therefore, something must be done to remedy the situation as soon as the crisis has been detected.The reform 

of agricultural policies both in Romania is a process that will not only depend on the internal situation and the 

evolution of the Common Agricultural Policy, but also the evolution the international situation, balance of forces 

between the two main competitors: the United States and European Union. Subsistence agriculture produce 

inflation caused by supply-demand imbalances and slumping commodities to feed the population, decay of 

internal market and increased import dependence. 
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TÜRKİYE-ALMANYA DIŞ TİCARET İLİŞKİLERİ: 2015-2020 YILLARI ARASI ANALİZİ 

 

Özlem ÇİFTÇİ 

Afyon Kocatepe Üniversitesi, Afyonkarahisar, Türkiye, ciftcii.ozlemm@gmail.com 

 

ÖZET 

Ticaret, üretilen bir malın veya verilen bir hizmetin üreticiden tüketiciye ulaştırılması sonucu iki tarafın karşılıklı 

ilişkisini kapsamaktadır. Ticaret, iç ticaret ve dış ticaret olmak üzere iki ana başlıkta incelenmektedir. İç ticaret; 

ülke sınırları içerisinde gerçekleştirilen ticari faaliyetlerdir. Dış ticaret kavramı ise uluslararası mal ve hizmet 

ticaretini kapsamaktadır. Ticaret, alış ve satış işlemlerinden oluşmaktadır. Dış ticarette alış işlemleri ithalat, satış 

işlemleri ihracat olarak tanımlanmaktadır. Ülkeler dış ticaret faaliyetlerini devam ettirebilmek için ihracat ve 

ithalat hacimlerini arttırmak zorundadırlar. İhracat ülke ekonomisi için çok önemlidir, ülkelerin dış ticaret 

dengelerini oluşturmaktadır. Ülkelerin dış ticaret faaliyetlerini devam ettirebilmeleri için ihracat ve ithalat 

faaliyetlerine katkı sağlamaları gerekmektedir.  Almanya uzun yıllardır oluşturmuş olduğu ekonomi modeli ile dış 

ticarette dünyada önemli bir pay sahibi olmuştur. Gelişmekte olan ülkeler kategorisindeki Türkiye ise ekonomi 

politikası olarak ihracata dayalı büyüme stratejisi politikasını hayata geçirerek dış ticaret hacmini arttırmıştır. 

Türkiye, ihracata dayalı büyüme stratejisini uygulayarak tüm Dünya’ya mal ve hizmet satımının en büyük 

adımlarından birini atmıştır. Türkiye’nin ihracat ve ithalat faaliyetleri incelendiğinde Almanya büyük bir paya 

sahiptir. Bununla beraber, Türkiye’nin 2015-2020 arası ihracat ve ithalat verilerine bakıldığında en çok ihracat 

yaptığı ülkenin Almanya; en çok ithalat yaptığı ülkelerin başında da Almanya olduğu görülmüştür. Bu veriler 

çalışmada rakamlarla ve oranlarla tablolar halinde sunulmuştur. Bu çalışmada, 2015-2020 yılları arasındaki 

Almanya ile Türkiye’nin dış ticaret ilişkisi değerlendirilmiştir. İki ülke arasındaki dış ticaret politikasına, ithalat ve 

ihracat oranlarına yer verilmiştir. Almanya ile Türkiye arasındaki ihracat ithalat verileri Türkiye İstatistik 

Kurumu’ndan (TÜİK) sağlanmış ve karşılaştırmalı analiz edilmiştir. Çalışmanın sonuç bölümünde, iki ülkenin dış 

ticaret ilişkilerini geliştirmesi için çeşitli öneriler sunulmuştur. 

Anahtar Kelimeler: İhracat, ithalat, Türkiye, Almanya. 
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TURKEY-GERMANY FOREIGN TRADE RELATIONS: ANALYSIS BETWEEN 2015-2020 
 

ABSTRACT 

 

Trade covers the mutual relationship of two parties due to delivering a produced good or service from the 

producer to the consumer. Trade is examined under two main headings as domestic trade and foreign trade. 

Domestic trade is commercial activities carried out within the borders of the country. Foreign trade includes 

international trade in goods and services. Trade consists of buying and selling transactions. In foreign trade, 

buying transactions are defined as imports, and sales transactions are defined as exports. Countries have to 

increase their export and import volumes in order to maintain their foreign trade activities. Export is very 

important for countries, it creates the foreign trade balance of the countries. In order for countries to continue 

their foreign trade activities, they need to contribute to their export and import activities. Germany has an 

essential share in foreign trade globally with the economic model it has created for many years. Turkey, which is 

in the category of developing countries, has increased its foreign trade volume by implementing the export-based 

growth strategy as its economic policy. Turkey has taken one of the most significant steps in the sales of goods 

and services to the whole world by applying its export-based growth strategy. When Turkey's export and import 

activities are examined, Germany has a large share. However, when we look at Turkey's export and import data 

between 2015-2020, Germany is the country to which it exports the most; it has been observed that Germany is 

one of the countries that imports the most. These data are presented in tables with numbers and ratios in the 

study. This study evaluated the foreign trade relationship between Germany and Turkey between 2015-2020. 

Foreign trade policy, import and export rates between the two countries are included. Export and import data 

between Germany and Turkey were obtained from the Turkish Statistical Institute (TUIK) and analyzed 

comparatively. In the conclusion part of the study, various suggestions are presented for the two countries to 

improve their foreign trade relations. 

 

Keywords: Export, import, Turkey, Germany. 

 

GİRİŞ 

İhracat ve ithalat faaliyetleri ülkelerin ekonomik kalkınmaları açısından son derece önemlidir. Ülkeler yapmış 

oldukları ithalat ve ihracat faaliyetleri neticesinde cari açığı önemli ölçüde azaltmış olup aynı zamanda fiyat 

istikrarını korumuş olurlar. Bunun neticesinde ekonomik refah seviyesi artmaktadır ve dış ticarette denge 

meydana gelmektedir. 

İhracat ve ithalatın son otuz yılda Türkiye açısından önemi giderek artmaktadır. Türkiye gerek coğrafi konumu 

gerekse uyguladığı dış ticaret politikasıyla ve başarılı lojistik faaliyetleriyle Avrupa’ya en çok dış ticaret yapan 

ülkelerden biridir. Dış ticaret yaptığı ülkelerden biri de Almanya’dır. Almanya, Türkiye’nin en çok ithalat ve ihracat 

yaptığı ülkelerden birisidir.  

Çalışmanın 1.bölümünde giriş kısmına yer verilmiş, 2.bölümünde ithalat ve ihracat kavramlarına değinilmiş, 

3.bölümünde ise Türkiye ile Almanya’nın 2015-2020 yılları arasında yapmış oldukları ithalat ve ihracat verileri 

rakamlar ve oranlar halinde tablolaştırılmış, grafiklerle desteklenmiştir. 
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İHRACAT VE İTHALAT KAVRAMLARI 

Dünya iletişim ve taşıma teknolojilerinin gelişmesi ve maliyetlerin düşmesinin de etkisiyle küreselleşme sürecine 

girmiştir. Gelişmiş ülkeler küreselleşmenin de etkisiyle dış rekabet ortamına daha hızlı uyum sağlamışlardır. 

Türkiye 1980’de yürürlüğe koyduğu ithal ikameci mal politikasını geride bırakarak, ihracata dayalı bir ekonomi 

modeline geçerek uyum sağlamaya çalışmıştır (Balcılar, Bal, Algan, Demiral,2014:451). 

İhracat; küreselleşmenin en büyük etkenlerindendir ve ithalatın karşılanmasında gerekli olan finansmanı 

sağlaması açısından son derece önemlidir (Aktaş, 2009:35). 

İhracat ekonomik bir gösterge olduğundan ülkeler için önemlidir. İhracat; kaynak kullanımını, kârlılığı ve piyasaya 

olan güveni arttırmakla birlikte dış ticarette denge ve yaşam kalitesinde de iyileşme sağlamaktadır (Barker ve 

Kaynak,1992: 27). İhracatın olumlu etkileri sıralanacak olursa; dış pazarda rekabet oluşturması, ülke içindeki 

verimliliği arttırması, teknolojinin de yaygınlaşması sonucu rekabette artış meydana getirmesi, iç pazarda alıcı 

bulamayan veya az bulan ürünleri ihraç ederek kaynakları harekete geçirmesi, döviz girdilerinde artış meydana 

getirmesi, iş birliğini artırması, milli geliri artırması şeklindedir (İzgi ve Yılmaz, 2018:56). 

İthalat yurt dışında üretilen mal ve hizmetlerin başka bir ülkedeki tüketiciler tarafından satın alınması ve 

ulaştırılması sürecini kapsamaktadır (Koşar,2018:18). Bir başka ifadeyle ithalat mal veya hizmetin başka bir 

ülkeden satın alınıp kendi ülke sınırları içerisine belirli bir meblağ karşılığı getirilme sürecine denilmektedir. 

Gelişmekte olan ülkeler, sanayileşmelerini gerçekleştirebilmeleri adına makine, teçhizat ve bazı hammaddelerini 

ithalat yolu ile karşılamaktadırlar. Sermaye eksikliği, teknolojik gelişmenin yetersiz olması gibi nedenlerden dolayı 

gerekli mal ve hizmeti sağlayamayan ülkeler dış alıma yönelirler (Yurdakul, 2014: 14). 

Günümüz koşullarında gelişmekte olan bir ülkenin küresel krizlerden en az düzeyde etkilenmesinin temel koşulu, 

rekabet gücü getirecek ve bunu sürdürülebilir kılacak üretim ve ihracat yapısının olmasıdır. Ayrıca, dış ticaretin 

çeşitlendirilmesi de ülkelerin dış rekabet gücünü artırıp krizlerden en az düzeyde etkilenmesini sağlayacaktır 

(Erkan ve Sunay, 2016: 1824). Türkiye için ihracat; ekonomik sorunların üstesinden gelebilme, halkın refah 

seviyesini artırılabilme ve Dünya’da ticarette önemli bir yol kat edebilme açısından vazgeçilmez bir olgudur. 

(Atayeter ve Erol, 211:2). 

Türkiye'nin 1978-80'deki borç krizinden kurtulması, onu ihracata dayalı büyümenin en iyi örneği haline 

getirmiştir. Türkiye'nin büyümesi hızla toparlanmış ve ihracatta başı çeken ülkeler arasına girmiştir. En büyük 

borçlu ülkeler arasında yer alan Türkiye, 1980 ve 1987 yılları arasında borç-ihracat oranını üçte bir oranından fazla 

azaltmıştır (Anand vd. (1990s). Aynı dönemde (1980-87) ihracat artışı yıllık reel %24 olarak kayda geçmiştir. 

İhracatın yapısı büyük ölçüde değişmiştir. Sanayi ihracatı, 1987 yılına kadarki payının iki katından fazla artarak 

olağanüstü bir şekilde büyümüştür. Ancak toplam ihracat içindeki payları %57'den %18,2'ye düşerek tarımsal 

ihracatı durgunlaştırmıştır. 1980'den itibaren Ortadoğu'nun payını artırmasıyla birlikte pazar yapısı da değişmiş 

ve buna bağlı olarak düşen petrol fiyatları bu ülkelerin harcamalarını kısmaya zorladığından, 1985'ten bu yana 

petrol ihraç eden ülkelere yapılan ihracat durmuştur (Arslan ve Wijnbergen:1993:129). 

Alman ekonomisi sanayi ve hizmet ağırlıklı bir ülke olduğu için ihraç mallarının yapısı genel olarak, otomobil 

makine ve kimyasal ürünlerden oluşmaktadır. Aynı şekilde ithalatı da kimyasal ürünler, makine ve ekipman, 
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petrol, tekstil ve konfeksiyon ürünlerden oluşmaktadır. Bu bağlamda Alman ekonomisi sanayi ağırlıklı yapısı ile 

dış pazarda önemli bir gücün göstergesidir (Özmen ve Firikçi,2016:125). 

Dış ticaret yapan ülkelerde, ithal edilen mal oranının, ihraç edilen mal oranından yüksek olması o ülkenin ara malı, 

yatırım malı, teknoloji ve beşerî sermayeden yoksun olduğunu gösterir. Dolayısıyla bir ülkenin ara malı, ham 

madde, beşerî sermaye ithal ederek ihracatını arttırması ve ekonomik büyüme gerçekleştirmesi ilgili ülkenin 

ithalata dayalı bir ekonomik büyüme süreci içerisinde olduğunu gösterir. Bu tür büyüme sürecinde bulunan 

ülkelerde ihracatı artırmak ve ekonomik büyüme elde etmek için ithalata da ihtiyaç vardır. Bu yüzden ithalat ve 

ihracat işlemleri birbirleriyle bağlantılıdır (Akbaş ve Şentürk,2013:195). 

İki ülke arasında dış ticarete konu olan mallar tek bir mal grubuna ait değildir. Türkiye’nin Almanya’ya yaptığı 

ihraç malları daha çok emek-yoğun mallardır. Tekstil ve konfeksiyon ürünleri, motorlu araç, makinalar ve 

otomotiv yan sanayi ihracat içerisindeki en yüksek paya sahip ürünlerdir. Almanya’ya yapılan ihracat değerlerinin 

Türkiye’nin toplam ihracatı içerisindeki paylarına bakacak olursak en büyük payı sebze, meyve vb. ürün grupları 

(%26,6) alırken, bunu sırasıyla, hazır giyim (%24,7), örülmüş giyim eşyası (%23,8), kauçuk ve kauçuk ürünleri 

(%19,8), makina, kazanlar ve reaktörler (%17,3) takip etmektedir (Özmen ve Firikçi,2016:129). 

KARŞILAŞTIRMALI ANALİZ 

Gelişmiş ülkelerde olduğu gibi gelişmekte olan ülkelerde de dış ticaret ön plana çıkmıştır. Gelişmekte olan 

ülkelerden olan Türkiye’nin de en çok ihracat yaptığı ülkelerden biri Almanya’dır. Tablo.1’de Türkiye’nin 2015-

2020 yılları arası ihracat rakamları yer almaktadır. 

Tablo.1 Türkiye’nin İhracat Rakamları 

 

 

 

 

 

 

 

Bu verilere göre Türkiye’de 2015-2020 yılları arası en çok ihracat yapılan yıl için 17.353.443$ ile 2018 yılıdır. 2015 

yılı için 14.490.425$, 2016 yılı için 15.164.954$, 2017 yılı için 16.356.392$, 2018 yılı için 17.353.443$, 2019 yılı 

için 16.617.244$ ve 2020 yılı için ise 15.978.698$ ihracat rakamına sahiptir. Tablo.2’de Türkiye’nin ihracat oranları 

yer almaktadır. 

 

Tablo.2 Türkiye’nin İhracat Oranları 

Yıllar İhracat Rakamları 

2015 14.490.425$ 

2016 15.164.954$ 

2017 16.356.392$ 

2018 17.353.443$ 

2019 16.617.244$ 

2020 15.978.698$ 
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Tablo.2’de 2015-2020 yılları arası Türkiye-Almanya ihracat oranlarına bakılacak olursa %10,16 ile 2016 yılı en 

yüksek ihracat oranına sahip yıldır. Ardından %9,94 ile 2017 yılı takip etmektedir. 2015 yılı için %9,59, 2018 yılı 

için%9,79, 2019 yılı için %9,18 ve 2020 yılı için ise %9,41 olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Aşağıda Şekil.1’de 2015-2020 yılları arası Türkiye-Almanya ihracat oranları sütun grafiği şeklinde verilmiştir. 

 

Şekil.1 İhracat Oranları Grafiği 

 

Şekil.1’de de görüldüğü üzere 2015-2020 yılları arasında Türkiye ve Almanya’nın toplam ihracat içerisindeki oranı 

%10,16 ile 2016 yılıdır. 2015 yılı için %9,59, 2016 yılı için %10,16, 2017 yılı için %9,94, 2018 yılı için %9,79, 2019 

yılı için %9,18 ve 2020 yılı için ise %9,41 olarak karşımıza çıkmaktadır. 

 

 

 

 

Tablo.3 İthalat Rakamları 
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Yıllar İhracat Oranları Toplam İhracat Rakamları 

2015 %9.59 150.982.113,766$ 

2016 %10,16 149.246.999,263$ 

2017 %9,94 164.494.619,316$ 

2018 %9,79 177.168.756,288$ 

2019 %9,18 180.832.721,702$ 

2020 %9,41 169.637.755,31$ 
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Yıllar İthalat rakamları 

2015 22.735.873$ 

2016 22.647.552$ 

2017 22.281.368$ 

2018 21.535.223$ 

2019 19.280.398$ 

2020 21.732.759$ 

 

Tablo.3’te görüldüğü üzere 2015-2020 yıllarında Türkiye-Almanya arasında en çok ithalatın gerçekleştiği yıl 

22.735.873 ile 2015 yılıdır. Ardından 2016 ve 2017 takip etmektedir. 2016 yılı için 22.647.552$, 2017 yılı için 

22.281.368$, 2018 için 21.535.223$, 2019 için 19.280.398$, 2020 için ise 21.732.759$ olarak karşımıza 

çıkmaktadır. Aşağıda Tablo.4’te Türkiye’nin ithalat oranları verilmiştir. 

Tablo.4 İthalat Oranları 

Yıllar İthalat Oranları Toplam İthalat Rakamları 

2015 %10,64 213.619.211,455$ 

2016 %11,20 202.189.241,859$ 

2017 %9,33 238.715.127,912$ 

2018 %9,31 231.152.482,645$ 

2019 %9,16 210.345.202,552$ 

2020 %9,90 219.516.806,838$ 
 

 

Tablo.4’te Türkiye’nin toplam ithalatında Almanya’nın oranı verilmiştir. Bu oranlara göre 2015-2020 yılları 

arasında en yüksek ithalat oranına sahip yıl %11,20 ile 2016 yılıdır. 2015 yılı için %10,64, 2017 yılı için %9,33, 2018 

yılı için %9,31, 2019 yılı için %9,16, 2020 yılı için ise %9,90’dır. Bu oranlara ait sütun grafiği Şekil:2’de gösterilmiştir. 

 

Şekil.2 İthalat Oranları Grafiği 

Şekil.2’de 2015-2020 yılları arası Türkiye-Almanya ithalat oranları sütun grafiği halinde gösterilmiştir. Bu grafiğe 

göre en yüksek ithalat oranına sahip yıl %11,20 ile 2016 yılıdır. 
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YÖNTEM 

Çalışmada 2015-2020 yılları arası Türkiye ile Almanya’nın ithalat ve ihracat verileri TÜİK’in resmî sitesinden 

alınmış olup rakamlarla tablolaştırılmış ve oranlanarak grafiklerle sunulmuştur. 

BULGULAR 

Bu çalışmanın amacı 2015-2020 yılları arası Türkiye ile Almanya’nın ithalat ve ihracat rakamlarının hangi yıllarda 

ne ölçüde değiştiğini tespit etmek, Türkiye’nin diğer ülkelerle yaptığı genel ihracat ve ithalat rakamlarında 

Almanya’nın sahip olduğu payı gözlemlemek ve karşılaştırılan iki ülkenin dış ticarette izledikleri yöntem 

incelenmiştir. Bunun sonucunda 2015-2020 yılları arası en çok ihracat yapılan yıl 17.353.443$ ile 2018 yılıdır. En 

çok ithalat yapılan yıl ise 22.735.873$ ile 2015 yılıdır. 

TARTIŞMA VE SONUÇ 

Yapılan bu çalışmada 2015-2020 yılları arasındaki veriler yardımıyla Türkiye ve Almanya’nın yapmış oldukları 

ithalat-ihracat rakamları ve oranları incelenmiştir. Çalışmanın birinci bölümünde giriş kısmına yer verilmiş, ikinci 

bölümünde ithalat ihracat kavramları üzerinde durulmuş ve Türkiye ile Almanya’nın dış ticarette izlediği politika 

açıklanmıştır. Çalışmanın üçüncü bölümde ise Türkiye’nin Almanya ile yapmış olduğu ihracat ve ithalat rakamları 

karşılaştırılmalı olarak analiz edilmiş ve oranlar üzerinden grafiklerle sunulmuştur. İki ülke arasındaki dış ticaret 

politikasına, ithalat ve ihracat oranlarına yer verilmiştir. Almanya ile Türkiye arasındaki ihracat ithalat verileri 

Türkiye İstatistik Kurumu’ndan (TÜİK) sağlanmış ve karşılaştırmalı analiz edilmiştir. Çalışmanın öneriler 

bölümünde Türkiye’nin dış ticaret ilişkilerini geliştirmesi için çeşitli öneriler sunulmuştur. 

ÖNERİLER 

Yapılan bu çalışmada Türkiye’nin dış ticaret açığının olmaması adına ihracat faaliyetlerine ağırlık vermesi ve 

bunun neticesinde dış ticarette denge oluşturması desteklenmektedir. İleride bu alanda yapılabilecek çalışmalara 

ek olarak karşılaştırmalı tabloların haricinde ithalat ve ihracatın nedenselliğine de değinilebilir. 
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ÖZET 

Döviz kuru hem finansal hem de reel piyasalar üzerinde etkili olmaktadır. Bu piyasalara ait faktörlerde döviz kuru 

üzerindeki etkileri de önem arz eden bir konudur. Bu önem karşılıklı etkileşim içerinde bulunan ve dinamik bir 

yapı arz eden değişkenler arasındaki ilişkiden kaynaklanmaktadır. Örneğin piyasa ekonomisinde fiyatlar genel 

seviyesindeki sürekli bir artışın ekonomide istikrarsızlığın nedeni olması ekonomik karar alıcıların ilgisini 

çekmektedir. Bu kapsamda düşük enflasyon istikrarı sağlamanın en etkili yollarından biridir. Bu çalışmada, döviz 

kurunu etkileyen reel ekonomik büyüme, tüketici fiyat endeksi, faiz oranları ve net ihracat arasındaki ilişkinin 

araştırılması hedeflenmektedir. MIST (Meksika, Endonezya, Güney Kore ve Türkiye) ülkelerine yönelik ekonomik 

değişkenler panel veri analiz yöntemiyle incelenmiştir. Analizde kullanılan modeldeki değişkenlerin 

belirlenmesinde, döviz kurlarını açıklamaya yönelik teorik yaklaşımlardan faydalanılmıştır. Satın alma gücü 

paritesinde etkili olan tüketici fiyat endeksi, portföy ve ödünç verilebilir fonlar yaklaşımlarında ele alınan faiz 

oranları ve dış ticaret dengesi yaklaşımında dikkate alınan net ihracat miktarları bağımsız değişkenler olarak 

modele dahil edilmiştir. Analizde yararlanılan veriler, IMF, TÜİK ve incelemeye tabi olan ülkelerin Merkez 

Bankaları web sayfalarından alınmıştır. Analizin zaman boyutu, 2010 yılı Ocak ayı ile 2021 yılı Aralık ayı arasındaki 

144 aylık dönemi içermektedir. Bu çalışmada, tüketici fiyat endeksi ve faiz oranlarındaki düşüş ile reel ekonomik 

büyüme ve net ihracat miktarındaki artışın döviz kurunu düşürmesi beklenmektedir. Ayrıca analize konu olan 

ülkelerin ekonomik karar alıcılarına ve politika yöneticilerine fayda sağlayabilmesi için döviz kurunu belirleyen 

faktörlerin doğru değerlendirilmesi gerekmektedir. 

Anahtar Kelimeler: MIST ülkeleri, seçilmiş temel makroekonomik değişkenler, döviz kuru 
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THE EFFECT OF SELECTED MAIN MACROECONOMIC VARIABLES ON EXCHANGE RATES IN 

MIST COUNTRIES 

ABSTRACT 

The exchange rate affects both financial and real markets. The effects of the factors of these markets on the 

exchange rate are also an important issue. This importance arises from the relationship between variables that 

interact with each other and present a dynamic structure. For example, the fact that a continuous increase in the 

general level of prices in the market economy is the cause of instability in the economy attracts the attention of 

economic decision makers. In this context, low inflation is one of the most effective ways to ensure stability. In 

this study, it is aimed to investigate the relationship between real economic growth, consumer price index, 

interest rates and net exports which affect the real effective exchange rate. MIST (Mexico, Indonesia, South Korea 

and Turkey) were analyzed by economic variables, panel data analysis method for the country. In the model used 

in the analysis were used in determining the variables theoretical approaches to explain exchange rates. 

Consumer price index which are effective in purchasing power parity, interest rates which consider in portfolio 

and loanable funds approaches and net export amounts which take into account in the foreign trade balance 

approach are included in the model as independent variables. The data used in the analysis are taken from IMF, 

TUIK and Central Banks web pages. The time dimension in the analysis which surveyed four countries include the 

144-month period between January 2010 and December 2021. In this study, the decrease in consumer price 

index and interest rates and the increase in real economic growth and net exports are expected to increase the 

exchange rate. In addition, the factors that determine the exchange rate should be evaluated correctly in order 

for the countries subject to analysis to benefit economic decision-makers and policy managers.  

Keywords: MIST countries, selected main macroeconomic variables, exchange rate 

 

GİRİŞ 

Küreselleşmenin hızlandığı günümüz bilgi ekonomilerinde döviz kurlarının incelenmesi ekonomik açıdan önem 

arz etmektedir. Bu önem piyasalarda küreselleşmeyle birlikte sermaye hareketlerinin de liberalleşmesi ve ulusal 

ekonomilerin entegrasyonunda ki artıştan kaynaklanmaktadır. Bir ülke ulusal parasının başka bir ülke para birimi 

karşısındaki değeri olarak tanımlanan döviz kuru ekonomik bir güç göstergesi olarak algılanmaktadır. Döviz kuru 

üzerinde ki değişmeler, her iki ülkenin para birimlerinin nispi dengesinin değişmesine ve uluslararası ticaret 

akımlarında etkilenmesine neden olmaktadır. Böylelikle ülkeler arasında yapılan ticaret karşılığında ödemeler 

ülkelerin ulusal para birimi ile yapılmaktadır. Örneğin Avrupa Bölgesinden ithal edilen ürünler için Euro ile 

ABD’den ithal edilen ürünler içinde Dolar ile ödeme gerçekleşmektedir. Bu durum ihracatçı ülkelerin paralarına 

olan talebi yükselterek döviz kurunun artmasına katkı sağlamaktadır. Nominal ve reel olmak üzere döviz kurları 

ikiye ayrılmaktadır. Nominal döviz kuru, belirli bir zaman diliminde bir birim ulusal para ile kaç birim yabancı para 

alınacağını gösteren değişimdir. Reel döviz kuru, nominal döviz kurunun enflasyondan arındırılmış halidir. 

 Açık ekonomide ülkeler açısından özellikle döviz kurlarındaki değişiklikler para politikasını belirleyen araçların 

başında gelmektedir. Bu araç vasıtasıyla politika yapıcıların faiz oranı değişkeni kullanarak döviz kurlarını 

etkilemektedirler. Bu kapsamda döviz kuru, reel ekonomik büyüme, dış ticaret, faiz ve enflasyon oranları 

arasındaki ilişki makroekonomik araştırmaların temelini oluşturmaktadır. Ancak literatürde bu değişkenler 
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arasındaki ilişkinin incelemesinde ve bu konuda ne kadar başarı sağlandığı hakkında bir görüş birliği 

bulunmamaktadır. Ayrıca döviz kurundaki değişikliklerin dış ticaret, faiz oranlarına ve enflasyon hedefine katkı 

sağlaması beklenmektedir. Bu araştırmanın özellikle BRICS-T ülkelerinin ekonomik karar birimleri ve politika 

yöneticilerine bilgi sunmada fayda sağlayacaktır. Bu değişkenler arasında ortaya çıkan değişimler para ve sermaye 

piyasalarında ki araçlar arasında değişime yol açmaktadır. Merkez Bankası, faiz oranları aracılığıyla döviz kuru ve 

enflasyon oranlarını olağandışı durumlarda kontrol etmeye çalışmaktadır. Örneğin faiz, enflasyon ve döviz 

kurlarındaki değişim dış ticareti etkilemektedir (Modigliani ve Chon, 1979: 44). Döviz kuru, faiz ve enflasyon 

oranlarında ki herhangi bir olumsuzluk ülke ekonomisinde reel ve finansal piyasalarda aksaklığa neden 

olmaktadır. Fiyatlama mekanizması sayılan bu değişkenler aksak piyasa sorununu çözmek için analiz edilmelidir.  

Bu çalışmanın konusu, döviz kurlarını etkileyen makroekonomik faktörlerin analiz edilmesidir. Bu bağlamda ilk 

olarak döviz kuruna yönelik literatür incelemesi yapılacaktır. İkinci olarak çalışmanın analiz bölümünde ise, MIST 

ülkelerine yönelik panel veri analizine yer verilecektir. Analizde incelenen dört farklı ülkenin makroekonomik 

özelliklerini etkileyen döviz kuru, panel veriler için uygulanan İlişkisiz Regresyon ile model tahmini 

gerçekleştirilecek ve sonuçlar birimler ölçüsünde değerlendirilecektir. 

LİTERATÜR TARAMASI 

 Ampirik literatürde döviz kurlarının pek çok makroekonomik değişken ile ilişkisi bulunmaktadır. Bu ilişki 

dönemden döneme ve ekonomilerin yapılarına göre çeşitlilik arz etmektedir. Döviz kurlarının açıklanabilmesi ve 

ampirik analizin gerçekleştirilebilmesi için döviz kurlarını etkileyen makro değişkenlerin incelenmesi 

gerekmektedir. Ayrıca bu çalışmada kullanılan makro değişkenlerin literatüre katkı sağlaması beklenmektedir.  

Arize (1994), çalışmasında 1971:1-1991:1 dönemine ait 9 ülke için yaptığı araştırmasında döviz kuru ile dış ticaret 

hacmi arasındaki ilişkiyi araştırmıştır. Analiz sonucunda, Hindistan ve Sri Lanka dışındaki diğer yedi ülkede 

değişkenler arasındaki ilişkiyi pozitif etkilediği sonucuna ulaşılmıştır.  

Leigh ve Rossi (2002), Türkiye ekonomisine ait 1994:1-2002:4 dönemini kapsayan aylık veriler eşliğinde VAR analiz 

yöntemi yardımıyla döviz kuru ve enflasyon oranları arasındaki ilişkiyi analiz etmişlerdir. Analiz sonucunda, döviz 

kurundaki oynaklığın enflasyon üzerinde etkili olduğunu tespit etmişlerdir. 

 Rautava (2004), Rusya ekonomisinin dünya petrol fiyatlarından nasıl etkilendiği açıklamak için VAR modeliyle 

inceleme yapmıştır. İnceleme sonucunda, Rusya ekonomisinin gerek kısa gerekse uzun dönemde dünya petrol 

fiyatlarındaki dalgalanmalardan aşırı derecede etkilendiği tespit edilmiştir. Analiz sonuçlarına göre, uzun 

dönemde dünya petrol fiyatlarındaki %10’luk kalıcı bir artışın, Rusya ekonomisinde %2.2 büyüme gerçekleştiği 

belirtilmektedir. 

Yamak ve Korkmaz (2005), tarafından gerçekleştirilen çalışmada Türkiye ekonomisine ait 1995:1-2004:4 aylık 

veriler dahilinde reel döviz kurunun zaman serileri yöntemiyle Türk dış ticaret dengesi üzerine etkilerini 

araştırmışlardır. Çalışmada elde edilen bulgulara göre reel döviz kuru ile dış ticaret dengesi arasında uzun dönemli 
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bir ilişki bulunamazken, kısa dönemde değişkenler arasındaki ilişkiyi belirleyen unsurun sermaye malları olduğu 

tespit edilmiştir.  

Chen ve Chen (2007), G7 ekonomilerinde 1975-2005 yılları arasında reel petrol fiyatları ve döviz kuru arasındaki 

ilişkiyi panel veri analizi ile incelemişlerdir. Analiz sonuçlarına göre, reel petrol fiyatları ve döviz kuru arasında 

eşbütünleşme saptanmış, reel petrol fiyatlarının reel döviz kuru üzerindeki değişimleri açıklamada etkili 

olabileceği belirtilmiştir.  

Guo ve Huang (2007), Çin ekonomisinde reel petrol fiyatları şoklarının döviz kuruna etkisini dört boyutlu yapısal 

vektör otoregresyon modeliyle analiz etmişlerdir. Analiz sonuçlarına göre, uzun dönemde reel petrol fiyatı şokları 

reel döviz kuru üzerinde çok düşük bir artışa yol açmaktadır. Bu durumu Çin ekonomisinin petrol ithalatına daha 

az bağımlı olması şeklinde ifade edilmiştir. Ayrıca Çin ekonomisindeki siyasilerin özellikle enerji piyasasına yönelik 

sert uyguları sonucunda piyasadaki reel petrol fiyatları ile uluslararası fiyatın farklı hareket edildiği belirtilmiştir.  

Kaplan ve Yapraklı (2014), 12 gelişmekte olan ülkede (Çin. Brezilya, Hindistan, Güney Afrika, Türkiye, Meksika, 

Arjantin, Endonezya, Malezya, Kolombiya, Filipinler ve Taylan) ekonomik kırılganlık bağlamında reel efektif döviz 

kurunu analiz etmişlerdir. Analiz sonuçlarına göre; Dış Borç / İhracat ve Döviz Rezervi / GSYH oranlarının reel 

efektif döviz kuru üzerine etkisi pozitif iken, enflasyon, Cari Açık / GSYH, Özel Sektör Yurtiçi Borç / GSYH 

oranlarının döviz kurunu negatif etkilediği belirlenmiştir. Bu durumda döviz kurunu negatif etkileyen 

değişkenlerin kontrol altına alınması kırılgan yapıda bulunan ekonomileri olumlu yönde etkileyecektir.  

Hernandez (2015), Meksika ekonomisinde 1983-2011 yılları arasında uzun dönemli döviz kurunun hareketlerini 

etkileyen değişkenleri analiz etmiştir. Analizde kullanılan değişkenler arasında reel net sermaye girişi, imalat 

sektöründeki reel emek birim maliyeti, kamunun tüketim harcamaları ve döviz kuru arasında yapısal bir ilişki 

olduğu sonucuna ulaşmıştır. Ayrıca nispi reel emek birim maliyetinin, döviz kurunu açıklayan en önemli değişken 

olduğunu belirtmiştir. Uzun dönemde reel sermaye girişi ve kamunun tüketim harcamalarındaki artış reel efektif 

döviz kurunu yükseltmektedir.  

Saraçoğlu, Kuzu ve Kocaoğlu (2015), Türkiye ekonomisine ait 2008:1-2015:5 aylık veriler dahilinde döviz kuru, 

sermaye hareketleri, faiz ve enflasyon oranları arasındaki ilişkiyi zaman serileri yöntemi ile analiz etmişlerdir. 

Analiz sonucunda, %5 anlamlılık seviyesinde değişkenlerin aralarında bir tane nedensellik belirlenirken, %10 

anlamlılık düzeyinde ise faiz oranları ile sermaye hareketleri ve sermaye hareketleri ile enflasyon oranları arasında 

tek yönlü nedensellik ilişkisine ulaşılmıştır.  

Dabos ve Gantman (2018), döviz kuruna etki eden faktörleri 55 gelişmekte olan ve 26 gelişmiş ülke ekonomisinde 

analiz etmişlerdir. Gerek gelişmekte olan gerekse de gelişmiş ülkelerde döviz kurunu anlamlı etkileyen değişkenin 

ticari açıklık olduğunu tespit etmişlerdir. Analiz sonucunda ticari açıklık azaldığında (ihracat / GSYH ve ithalat / 

GSYH) ulusal paranın reel değeri artmakta, toplam faktör verimliliği ve dış ticaret haddinin düşmesiyle reel efektif 

döviz kuru değer kaybetmektedir. 
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 Masih ve Adznan (2018), Malezya ekonomisinde ticaret dengesi ve döviz kuru arasındaki ilişkiyi ARDL ve NARDL 

yöntemleriyle araştırmışlardır. Uzun dönemde ihracatı yüksek olan ekonomide ulusal paranın değer kaybetmesi 

döviz kurunu artırarak ihracatta artışa neden olmaktadır. Ayrıca Malezya ekonomisinde ticaret dengesi döviz 

kuruna aşırı duyarlıdır. Ancak kısa dönemde ihracat ve ithalat talebinin esnek olmamasında dolayı, ulusal paranın 

değer kaybı dış ticaret dengesini olumsuz etkilemektedir.  

Uslu (2018), çalışmasında Türkiye ekonomisine ait 1989:1-2016:6 aylık veriler eşliğinde faiz oranı ve döviz 

kurunun dış ticaret üzerine etkisini yapısal kırılmalı zaman serisi analiziyle incelemişlerdir. Analiz sonucunda uzun 

dönemde döviz kurlarındaki yükselişin ihracatı arttırırken ithalatı düşürdüğü, faiz oranlarının gerek ithalat gerekse 

ihracatı etkilemediği sonucuna ulaşılmıştır. Kısa dönemde ise döviz kurlarındaki yükseliş ihracata etki etmezken 

ithalatı azalttığı tespit edilmiştir.  

Toledo ve Baghestani (2019), ABD, Kanada ve Meksika ekonomilerinde reel döviz kuru ve petrol fiyatları 

arasındaki ilişkiyi 1994-2008 ve 2008-2016 dönemleri olmak üzere 2 ayrı dönem şeklinde araştırmışlardır. Birinci 

dönemde, reel döviz kuru ile petrol fiyatlarının tahmini yapılamazken, ikinci dönemde ise petrol fiyatlarının reel 

döviz kurundaki değişimler üzerinde etkili olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Ayrıca ikinci dönemde petrol 

fiyatlarındaki yükseliş, ABD ekonomisinde reel döviz kurunu düşürürken, Meksika ve Kanada ekonomilerinde reel 

döviz kurunu artırmaktadır.  

Polat (2019), 1989:1-2018:11 dönemleri arasında petrol fiyatları ve reel efektif döviz kurunu Türkiye 

ekonomisinin dış ticaret dengesine olan etkisini yapısal kırılmalı zaman serisi analiz metoduyla incelemiştir. 

İnceleme sonucunda, reel efektif döviz kuru ile dış ticaret dengesi arasında nedensellik ilişkisine ulaşırken, petrol 

fiyatları ile dış ticaret dengesi arasında nedensellik ilişkisi tespit edilememiştir. 

EKONOMETRİK ANALİZ  

Çalışmanın ampirik kısmında, reel ekonomik büyüme, tüketici fiyat endeksi, faiz oranları ve net ihracat 

miktarlarının döviz kuruna etkileri panel veri analizi yöntemiyle incelenecektir. Bu analiz yönteminin tercih 

edilmesinin nedeni gerek zaman gerekse kesit boyutuna sahip veri setinin meydana getirilmesine imkân 

tanımasıdır. Hem zaman hem yatay kesit verilerinin kullanılması gözlem sayısının artmasına yol açmaktadır. Bu 

durumda artan gözlem sayısı serbestlik derecesini yükselterek bağımsız değişkenler arasında aşırı derecede 

doğrusal ilişki olma olasılığını düşürmektedir (Hsiao, 2003:3). Bu bağlamda panel veri analiz yöntemi tahminlerin 

daha güvenilir olması için tercih edilmiştir. 

 Modeldeki değişkenlerin belirlenmesinde, döviz kurlarını açıklamaya yönelik teorik yaklaşımlardan 

faydalanılmıştır. Satın alma gücü paritesinde etkili olan tüketici fiyat endeksi, portföy ve ödünç verilebilir fonlar 

yaklaşımlarında ele alınan faiz oranları ve dış ticaret dengesi yaklaşımında dikkate alınan net ihracat miktarları 

bağımsız değişkenler olarak modele dahil edilmiştir. Modelde kullanılan bileşenler, bağımlı değişken döviz kuru 

(ER), bağımsız değişkenler reel ekonomik büyüme (GDP), tüketici fiyat endeksi (CPI), faiz oranları (IR) ve net 

ihracat miktarından (NEV) meydana gelmektedir. Analizde yararlanılan veriler, IMF, TÜİK ve incelemeye tabi olan 
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ülkelerin Merkez Bankaları web sayfalarından alınmıştır. Analizin zaman boyutu, 2010 yılı Ocak ayı ile 2021 yılı 

Aralık ayı arasındaki 144 aylık dönemi içermektedir. Bu çalışmada, tüketici fiyat endeksi ve faiz oranlarındaki 

düşüş ile reel ekonomik büyüme ve net ihracat miktarındaki artışın döviz kurunu arttırması beklenmektedir. 

Analizde kurulan modelde logaritmik formlar kullanılmış ve model aşağıdaki gibi tahmin edilmiştir. 

 𝑅𝐸𝐸𝑅𝑖𝑡 = 𝛽0𝑖 + 𝛽1𝑖 GDP𝑖𝑡 + 𝛽2𝑖 𝐶𝑃𝐼𝑖𝑡 + 𝛽3𝑖 𝐼𝑅𝑖𝑡 + 𝛽4𝑖𝑁𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝜇𝑖𝑡                                                                                    (1)  

Değişkenlerin Homojenliğin Sınanması  

Değişkenlerin homojen olduğunu varsaymak ve birimlere göre farklılık göstermediğini tahmin etmek tutarsızlığa 

neden olacaktır. Bu kapsamda eğim değişkenlerinin birimlere göre farklı olup olmadığını Swamy’nin S testi 

yardımıyla tespit edilmiştir (Pesaran ve Yamagata, 2007:2).  

𝐻0 = 𝛽𝑖 = 𝛽𝑗 ; 𝐻1 = 𝛽𝑖 ≠ 𝛽𝑗 Değişkenlerin S testine göre; chi(2) = 3542.48, prob =0.0102 değerleri elde edilmiştir. 

Bu değerler sonucunda prob > chi(2) olduğu için, %5 anlamlılık düzeyinde değişkenlerin homojen değil heterojen 

(𝛽𝑖 ≠ 𝛽𝑗 )olduğu kabul edilmektedir. Başka bir ifadeyle, değişkenlerin birimlere göre homojen olduğunu ileri süren 

hipotez reddedilmektedir.  

F testi yardımıyla eğim değişkenlerinin homojenliği test edilebilmektedir. F test istatistiğini hesaplayabilmek için, 

havuzlanmış en küçük karelerin kalıntı kareler toplamı (RRSS) ve en küçük karelerin kalıntı kareler toplamı (URSS) 

kullanılmaktadır. Analizde F test istatistiği değeri = 187.540, F tablo değeri = 1.85 olarak bulunmuştur.      F 

istatistik değeri > F tablo değeri olduğu için, parametrelerin birimlere göre heterojen olduğu kabul edilmektedir. 

Hem sabit hem de eğim parametrelerinin heterojen olması yukarıdaki denklem 1’in tahmini için heterojen 

panellerdeki yöntem kullanılacaktır. 

Birimler Arası Yatay Kesit Bağımlılığının Sınanması  

Birimler arası yatay kesit bağımlılığının sınanmasında, paneli meydana getiren birimler arası korelasyonun 

bağımsız olarak incelenip incelenmemesi sorun oluşturmaktadır. Bu kapsamda iki varsayım vardır. Birinci 

varsayım, yatay kesit birimlerinin birbirinden bağımsız olduğu, ikinci varsayım ise yatay kesit birimlerinin birbiriyle 

bağımsız olmadığıdır. Birimler arası yatay kesit bağımlılığının sınanmasında CDLM (Cross-sectional Dependency 

Lagrange Multiplier) test istatistiği kullanılmaktadır. CDLM test istatistiği üçe ayrılmaktadır. Bunlar; CDLM2, 

CDLM1 ve CDLM test istatistikleridir. Ayrıca heterojen panellerde birimler arası yatay kesit bağımlılığının 

sınanmasında kullanılan bu test istatistiklere ilişkin test sonuçları tablo 1’ de verilmektedir. Ayrıca testin 

hipotezleri; H0 :Yatay kesit bağımlılığı yoktur. H1 : Yatay kesit bağımlılığı vardır. 

Tablo 1. Birimler Arası Yatay Kesit Bağımlılık Test Sonuçları 
𝐇𝟎 : 𝐂𝐨𝐯(𝛍𝐢𝐭,𝛍𝐣𝐭 ) = 𝟎 for all t and i=j Test Statistics p-value 

𝐂𝐃𝐋𝐌𝟏  225.435  0.0000 
𝐂𝐃𝐋𝐌2  45.129  0.0000 
𝐂𝐃𝐋𝐌  12.457  0.0000 
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Tablodaki sonuçlara göre, CDLM test istatistiklerinin hepsinde 0.05 anlamlılık düzeyinde olasılık değerlerinin 

küçük çıkması H0 hipotezinin reddedilmesine neden olmaktadır. Bu bağlamda söz konusu ülkelerin birinde veya 

birkaçında meydana gelen döviz kurundaki değişimlerin diğer ülkeleri de etkilediği bulgusuna erişilmektedir. 

Tablo 2’de birimler arası korelasyon matrisi verilmektedir. 

Tablo 2. Birimler Arası Korelasyon Matrisi 
 Meksika Endonezya  Güney Kore Türkiye 

Meksika 1.0000    
Endonezya -0.3854 1.0000   
Güney Kore                       0.3654 0.3215 1.0000   

Türkiye -0.2485 0.2854 -0.2167  1.0000 

Tablo 2’ye göre, birimler arasında korelasyon bulgusunun mevcut olduğu görülmektedir. Breusch-Pagan Lagrange 

Çarpanı test istatistikleri sonucunda chi2(8)= 134582, Pr=0.0000 olarak tespit edilmiştir. Meksika ile Endonezya 

arasında yaklaşık %39 ve Meksika ile Türkiye arasında da %25 korelasyon olduğu sonucuna varılmaktadır. 

SUR (Seemingly Unrelated Regressions) Modelinin Tahmin Edilmesi 

Birimler arası kalıntıların birbiriyle alakalı olduğu, birimlerden elde edilen korelasyon sonucuna dayanmaktadır. 

Bu durum Arnold Zellner’in geliştirdiği SUR modelinin uygulanması imkân tanımaktadır. Çalışmada yer alan 

ülkeler birbirinden farklı görünse de aynı dönem içerisinde benzer değişkenlerin etkisi altında kalmaları hata 

terimleri ile alakalıdır. Kalıntılar arasındaki korelasyon göz önüne alındığında, bütün birimlerin bir model dahilinde 

tüm olarak değerlendirilmesine imkân vermektedir. SUR modelinde tahminlerin tutarlı olabilmesi için, değişken 

sayısının 10’dan küçük ve zaman aralığının da geniş olması zorunludur (Pesaran ve Yamagata, 2007: 4). Analizde 

kullanılan veriler SUR modelinin ölçütlerine uygun özelliktedir. Modelde genelleştirilmiş en küçük kareler 

yöntemiyle tahmin edilmiştir. Modele ait sonuçlar tablo 3’te sunulmaktadır. 

Tablo 3. SUR Modelinin Sonuçları 
Modeller R2 Chi2 P-Value  
Meksika 0.8524 856.65 0.0000  
Endonezya 0.8946 1105.20 0.0000  
Güney Kore                       0.9014 1204.50 0.0025   
Türkiye -0.8012 795.60 0.0030   

 

Tablo sonuçlarına göre, döviz kurundaki değişimleri açıklama gücü en yüksek olan Güney Kore ekonomisine ait 

modeldir. Modellere ait sonuçlar istatistiki açıdan anlamlı çıkmıştır. Ancak modellerin anlamlılık ve katsayıları 

farklılık arz etmektedir. Modele ilişkin katsayılar tablo 4’te verilmektedir. 

Tablo 4. SUR Modelinin Katsayı Sonuçları 
 GDP CPI IR NEV SABİT 

Meksika -0.4765 -0.3525 0.4325 -0.3015 105.2435 
 (0.0030) (0.0000) (0.025) (0.015) (0.018) 

Endonezya -0.0910 0.0450 0.0854 -0.5520 -125.1346 
 (0.021) (0.620) (0.024) (0.020) (0.315) 

Güney Kore                - 0.0875 0.0320 0.0905  -0.6010 546.1570 
                 (0.015) (0.570) (0.018) (0.000) (0.000) 

Türkiye -0.6524 -0.2760. 0.5225  -0.2045 -87.2543 
 (0.0010) (0.0000) (0.0000) (0.030) (0.025) 
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Açıklayıcı değişkenlerden olan reel ekonomik büyüme analize konu olan bütün ülkelerde istatistiksel olarak 

anlamlı ve negatif çıkmıştır. Tüketici fiyat endeksinin döviz kuru üzerine etkisi, Endonezya ve Güney Kore’de 

istatiksel olarak anlamsız iken, Meksika ve Türkiye’de anlamlıdır. Tüketici fiyat endeks değişkeninin döviz kurunu 

ülkeden ülkeye etkileme yönü farklılık göstermektedir. Meksika ve Türkiye ekonomilerinde tüketici fiyat 

endeksinde ki artışlar döviz kurunu azaltmaktadır. Tüketici fiyat endeksindeki %1 puanlık artış döviz kurunu, 

Meksika’da %0.35 ve Türkiye’de %0.27 düşürmektedir. Bu sonuçlara göre, Meksika ve Türkiye ekonomilerinde 

yaşanan enflasyon ulusal paranın değer kaybına koşut olarak döviz kurlarını düşürmektedir. Açıklayıcı 

değişkenlerden bir diğeri olan faiz oranlarının döviz kuru üzerine etkisi, çalışmaya dâhil olan tüm ülkelerde 

istatiksel olarak anlamlı çıkmıştır. Faiz oranlarındaki %1’lik artış reel efektif döviz kurunu, Meksika %0.43, 

Endonezya’da %0.08, Güney Kore’de %0.09 ve Türkiye’de %0.52 oranında artırmaktadır. Son olarak bağımsız 

değişkenlerden net ihracatın döviz kuruna etlisi, çalışmaya dâhil olan tüm ülkelerde istatiksel olarak anlamlı 

çıkmıştır. Net ihracat değişkeninin ihracat talep fiyat esnekliğinin birden büyük olması (Marshall Lerner Koşulu),  

döviz kurunu ters yönde etkilemektedir. Bu bağlamda, ulusal paranın değer kaybetmesi nispi fiyatları ucuzlamış 

olan yerli mallara olan talebi yükseltmektedir. Net ihracat miktarındaki %1’lik artış döviz kurunu, Meksika %0.30, 

Endonezya’da %0.55, Güney Kore’de %0.60 ve Türkiye’de %0.20 oranında düşürmektedir. 

 SONUÇ 

 Döviz kurları makroekonominin önemli bir değişkeni olmanın yanı sıra pek çok ekonomik değişkenle arasında 

ilişki bulunmaktadır. Bu ilişki, dış ticaret, satın alma gücü paritesi, portföy ve parasalcı teoriler yardımıyla 

açıklanmıştır. Reel ekonomik büyüme, tüketici fiyat endeksi, faiz oranları ve net ihracat miktarları teorik 

yaklaşımlarda öne çıkan temel faktörleri oluşturmaktadır. Bu araştırmada hem teorik hem ampirik çalışmalardan 

faydalanarak döviz kuru, MIST ülkeleri kapsamında 2010-2021 aylık veriler dahilinde panel veri analiz yöntemiyle 

incelenmiştir. Analiz de kullanılan reel ekonomik büyüme, tüketici fiyat endeksi, faiz oranları ve net ihracat 

miktarlarının döviz kuru üzerinde istatiksel açıdan anlamlı etkiler olduğu bulgusuna erişilmiştir. Böylelikle her ülke 

için söz konusu değişkenlerin etkileri farklılık gösterdiği söylemek mümkündür.  

Bu çalışmada ele alınan açıklayıcı değişkenlerden olan reel ekonomik büyüme analize konu olan bütün ülkelerde 

istatistiksel olarak anlamlı ve negatif iken, tüketici fiyat endeksinin döviz kuru üzerine etkisi, Endonezya ve Güney 

Kore’de istatiksel olarak anlamsız, Meksika ve Türkiye’de anlamlı ve negatif çıkmıştır. Tüketici fiyat endeks 

değişkeninin döviz kurunu ülkeden ülkeye etkileme yönü farklılık göstermektedir. Meksika ve Türkiye 

ekonomilerinde tüketici fiyat endeksinde ki artışlar döviz kurunu azaltmaktadır. Açıklayıcı değişkenlerden bir 

diğeri olan faiz oranlarının döviz kuru üzerine etkisi, çalışmaya dâhil olan tüm ülkelerde istatiksel olarak anlamlı 

çıkmıştır. Böylelikle uluslararası sermayenin getirisi faiz oranlarına ve reel efektif döviz kuruna bağlı olduğu 

söylenebilir. Son olarak bağımsız değişkenlerden net ihracatın döviz kuruna etlisi, çalışmaya dâhil olan tüm 

ülkelerde istatiksel olarak anlamlı ve negatif çıkmıştır.  



6th International Congress of Eurasian Social Sciences     
13-16 Mayıs 2022, Bodrum, Muğla, TÜRKİYE 
 

64  

ISBN: 978-605-73901-3-4 

Sonuç olarak, analizde incelenen bağımsız değişkelerin döviz kuruna etkileri, ülkelerin kaynaklarına, büyüklüğüne 

ve ekonomik yapılarına göre farklılık arz etmektedir. Enflasyonun yüksek olduğu ülkelerde teorik olarak döviz 

kurunun düşük olması gerekir. Ayrıca, ulusal üretime olan dış talep ve üretim uyarılarak artırılabilirse döviz kuru 

düşecektir. Bu açında ülkelerin kendi ekonomik yapılarında döviz kurlarını etkileyen faktörlerin incelenmesi, 

uygulanacak olan ekonomi politikalarına katkı sağlayacaktır. 
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ÖZET 

 

Araştırmanın amacı, Topluma hizmet uygulamalarının, karşılığında not alınan zorunlu bir ders olarak alınması 

dışında bir öneri sunmaktır. Bu amaç için, Topluma hizmet uygulamalarının, karşılığında not alınan bir ders olarak 

değil de öğretmenlik uygulaması dersi içinde bir dönem boyunca devam eden etkinlik olarak yapılması hakkında 

Topluma Hizmet Dersini yürüten öğretim elemanlarının görüşleri nasıldır? Sorusuna yanıt aranmıştır. Çalışmada 

yöntem olarak durum çalışması modeli ile yapılmıştır. Araştırma, Erzincan Eğitim Fakültesinde Topluma Hizmet 

Uygulamaları Dersini yürüten 15 öğretim elamanı ile yapılmıştır. Araştırmada veri toplama aracı üç soruluk anket 

kullanılmış ve veriler betimsel analiz ile analiz edilmiştir. Araştırma sonunda topluma hizmet uygulamalarının, 

sonucunda bir not alınacağı, “zorunlu ders” olmasının sorgulanabilir olduğu vurgulanmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Topluma hizmet uygulamaları, okul uygulamaları, zorunluluk, gönüllülük. 
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CAN SOCIETY SERVICE PRACTICES BE DONE WITHIN THE TEACHING PRACTICE COURSE? 

 

ABSTRACT 

 

The purpose of the research is to present a proposal other than taking Community service practices as a 

compulsory course with a graded return. For this purpose, what are the views of the instructors who conduct the 

Community Service Course about the implementation of community service practices as an ongoing activity 

within the teaching practice course, not as a course for which notes are received? The answer to the question 

has been sought. As a method in the study, the case study model was used. The research was carried out with 

15 lecturers who are conducting the Community Service Practices course in Erzincan Education Faculty. In the 

research, a three-question questionnaire was used as a data collection tool and the data were analyzed with 

descriptive analysis. At the end of the research, it was emphasized that community service practices will result 

in a grade, and it is questionable that they are a "required course". 

Keywords: community service practices, school practices, obligation, volunteering 

 

GİRİŞ 

Türkiye’de “Topluma Hizmet Uygulamaları” yüksek öğretimde 2006–2007 öğretim yılından itibaren öğretmenlik 

programlarında ders olarak “Topluma hizmet uygulamalarının önemi, toplumun güncel sorunlarını belirleme ve 

çözüm üretmeye yönelik projeler hazırlama, panel, konferans, kongre, sempozyum gibi bilimsel etkinliklere 

izleyici, konuşmacı yada düzenleyici olarak katılma, sosyal sorumluluk çerçevesinde çeşitli projelerde gönüllü 

olarak yer alma, topluma hizmet çalışmalarının okullarda uygulanmasına yönelik temel bilgi ve becerilerin 

kazanılması.” içeriği ile yer almış ve 2008–2009 öğretim yılında uygulanmasına başlanmıştır. 2018 yılında 

Topluma Hizmet Uygulamaları dersi, içeriği “Toplum, topluma hizmet uygulamaları ve sosyal sorumluluk 

kavramları; toplumsal ve kültürel değerler yönünden sosyal sorumluluk projeleri; güncel toplumsal sorunları 

belirleme; belirlenen toplumsal sorunların çözümüne yönelik projeler hazırlama; bireysel ve grup olarak sosyal 

sorumluluk projelerinde gönüllü olarak yer alma; çeşitli kurum ve kuruluşlarda sosyal sorumluluk projelerine 

katılma; panel, konferans, kongre, sempozyum gibi bilimsel etkinliklere izleyici, konuşmacı ya da düzenleyici 

olarak katılma; sosyal sorumluluk projelerinin sonuçlarını değerlendirme.” olarak güncellenerek bütün 

programlarda ortak ders olarak yer almıştır. Programların eğitim-öğretim planlarının özelliklerine göre genelde 

üçüncü sınıfta, güz veya bahar döneminde okutulmaktadır. THU dersi 1 saati teorik, 2 saati uygulama olmak üzere 

haftada toplam 3 saat ve 2 kredilik zorunlu bir derstir (Yılmaz, Yener & Yılmaz, 2021).  

Topluma Hizmet Uygulamaları dersinin öğretmen adaylarına; kişisel gelişim, mesleki gelişim sağlamasının yanında 

pek çok tutum ve değerler kazandırdığını (Kılıç Kırılmaz, 2021; Elma vd. 2010; Uğurlu & Kıral, 2013; Bulut, Bulut 

& Bulut, 2012; Arcagök & Şahin, 2013; Küçükoğlu, 2012; Akın, 2020; Kocadere & Seferoğlu, 2013; Yılmaz & Arslan, 

2016; Küçükoğlu, Ozan & Taşgın, 2016; Saran vd., 2011; Durmaz, & Osmanoğlu, 2017; Coştu & İlgün, 2020; Asıcı 

& Akyavuz, 2021; Hazar & Yılmaz, 2022; Deliveli, 2021; Gökçe, 2011; Yarar Kaptan, 2021; Uysal Bayrak & Tanık 

Önal, 2021; Şentürk vd., 2014; Talas & Karataş, 2012; Kımter, 2017; Çelebi, 2016; Göker, 2021; Ural-Keleş & Aydın, 
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2011; Aykırı, 2018; Tülüce, 2014;  Küçükoğlu vd., 2014; Uğurlu & Kıral, 2013;  Kılınç & Dere, 2014; Aykırı, 2017; 

Sönmez, 2010; Çetin & Sönmez, 2009; Yiğittir & Ercan, 2012; Külekçi, 2016; Boran & Karakuş, 2017; Özdemir, 

2011;  Küçükoğlu & Coşkun, 2012;  Yılmaz, 2011; Nas, Çoruhlu & Akbulut, 2015; Aykırı, 2018;  Uzun & İris, 2019; 

Tanrısever & Yelken, 2011; Beldağ vd., 2015; Ayvacı & Akyıldız, 2009;  Ekşi & Cinoğlu, 2012; Morkoç, 2017) ve 

öğretmen adaylarını bu derse ilişkin görüşlerinin olumlu olduğu ( Elma vd., 2010; Uğurlu & Kıral, 2013; Acer, Şen 

& Ergül, 2012; Arcagök & Şahin, 2013; Akın, 2020;  Yilmaz & Arslan, 2016; Küçükoğlu,  Ozan & Taşgın, 2016; 

Kesten, Köçer & Egüz, 2014; Gökçe, 2011; Haktanır vd., 2013; Kımter, 2017; Aydın & Dilmaç, 2018; Yılmaz Sert & 

Çevik Ergin, 2019; Erkan, Uludağ & Burçak, 2012; Aykırı, 2017; Tanrısever & Yelken, 2011; Boran & Karakuş, 2017; 

Özdemir, 2011; Yılmaz, 2011) belirtilmektedir. Öğretmen adaylarının elde ettikleri kazanımların bazıları, MEB 

2017 Öğretmenlik Mesleği Genel Yeterlik Alanları ve Yeterlikleri içinde, “C Tutum ve Değerler yeterlilik alanı”, 

“C1. Milli, Manevi ve Evrensel Değerler”, “C3. İletişim ve İşbirliği” ve “C4. Kişisel ve Mesleki Gelişim” alt 

alanlarında (Tosuntaş, 2020) doğrudan yer alan yeterlilikleri karşılayacak kazanımlardır. 

Bunun yanında Topluma Hizmet Uygulamaları dersi ile ilgili “kurum”, “öğretim elemanı”, “proje”, “süreç” ve 

“diğer” başlıkları altında toplanabilecek sorunlarda alan yazının da yer almaktadır. Bunlardan bazıları aşağıda 

başlıklar altında verilmiştir. 

i. Kurum başlığında: “Bürokratik güçlükler”, “bilgisayar ve internet bağlantısı problemleri”, “koordinasyon 

problemi”, “iletişim problemleri”, “bütçe ve donanım problemleri”, “güvenlik konusunda problemler”, 

“duyarsızlık problemi”, “zaman problemi”, “etkinliklerin fakültelerin “web” sitelerinden paylaşımları”, vb. (Uğurlu 

& Kıral, 2013; Acer, Şen & Ergül, 2012; Arcagök & Şahin, 2013; Küçükoğlu, 2012; Saran vd., 2011; Durmaz, Dinçer 

& Osmanoğlu, 2017; Küçükoğlu & Koçyiğit, 2015; Pirpir, 2014; Dere & Akdeniz, 2021; Ural-Keleş & Aydın, 2011; 

Aydın & Dilmaç, 2018; Küçükoğlu, Ozan & Taşgın, 2016; Aykırı, 2018;  Uğurlu & Kıral, 2013; Morkoç, 2017 ).  

ii. Öğretim elemanı başlığında: “Yapılan projeleri değerlendirme problemi”, “proje danışmanlığına yeterince 

zaman ayıramama problemi”, “Uygulamaya gidilecek kurumların belirlenmesinde etkin olma problemi”, vb. 

(Elma vd., 2010; Uğurlu & Kıral, 2013; Küçükoğlu, Ozan & Taşgın, 2016; Aydın & Dilmaç, 2018; Küçükoğlu, Ozan 

& Taşgın, 2016). 

iii. Süreç başlığında; “İş bölümü ve görev dağılımı”, “zaman darlığı”, “Ulaşım”, “hedef kitlenin bireysel özellikleri”, 

“takip mekanizması”, “plansızlık”, “maddi kaynakların sağlanamaması”, “iletişim problemleri”, vb. (Uğurlu & Kıral, 

2013: Acer, Şen & Ergül, 2012; Coştu & İlgün, 2020; Pirpir vd., 2014; Küçükoğlu & Koçyiğit, 2015; Ural-Keleş & 

Aydın, 2011; Aydın & Dilmaç, 2018; Küçükoğlu & Taşgın, 2016; Aykırı, 2018; Sarikaya & Söylemez, 2017; 

Küçükoğlu vd., 2014; Aykırı, 2017; Ekşi & Cinoğlu, 2012; Yılmaz, 2011). 

iv. Proje başlığında; “mesleki gelişimlerine katkı sunan projelere yer verilmemesi”, “yürütülecek projelerin amaç, 

kapsam ve niteliğinin açık olmaması”, “literatür çalışmalarının ve örnek proje incelemelerinin yetersiz oluşu”, 

“yaratıcılık problemi”, “etkin sonuçlar elde etme edememe”, “projelerin raporlama süreçleri”, “projelere 

ilgisizlik”, “projelerin sürdürülebilirliği”, “proje konusunu belirlemede öğrencilerin ilgi ve beklentilerinin dikkate 

alınmaması”, “sivil işletmeler” vb. (Arcagök & Şahin, 2013; Arı vd., 2015; Aykırı, 2018; Hazar & Yılmaz, 2022; Kılıç 
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Kırılmaz, 2021; Kılınç & Dere, 2014; Kımter, 2017; Kurtaslan, Barışeri & Sevinç, 2012; Küçükoğlu & Koçyiğit, 2015; 

Morkoç, 2017; Saran, 2011; Tanrısever & Yelken, 2011; Tosun, 2014; Uğurlu & Kıral, 2013; Uzun & İris, 2019; 

Yılmaz, 2011). 

Her bireyin topluma yarar ve katkı sağlayabilecek (Özcan, 2021) olup, katkı düzeyinde bireyi yetiştiren öğretmenin 

(Sarikaya & Söylemez, 2017) ve öğretmenleri toplumsal sorunlara katkı sunabilecek düzeyde yetiştirebilen (Aktan 

vd., 2021) Eğitim Fakültelerinin de etkisi vardır (Akman, 2019). Öğretmenler edindikleri kuramsal bilgileri 

uygulama olanağı (Küçükoğlu, Ozan & Taşgın, 2016)  bulduklarından, kendi alanlarında sosyal sorumluluk 

projelerinde (Horzum & Bektaş, 2012; Yılmaz Sert & Çevık Ergın, 2019) daha başarılı (Aydın & Dilmaç, 2018) 

oldukları (dezavantajlı durumdaki çocuklarla yapılan çalışmalar (Haktanır vd., 2013) gibi) ve bu durumun ileride 

çalışma hayatlarında avantaj (özel gereksinimli öğrencilerin eğitimi ve mülteci öğrencilerin eğitimi vb. gibi 

konularda) sağlayacağı belirtilmektedir (Sezgin & Tınmaz, 2017; Acer, Şen & Ergül, 2012). Bu şekilde yetişmiş bir 

öğretmen bir toplum lideri olarak öncü rolü (Dinçer vd., 2011) ile çalışacağı okul (Ergül & Kurtulmuş, 2014) ve 

çevresine de deneyimlerini paylaşarak katkı sunacaktır (Arı vd., 2015; Küçükoğlu & Koçyiğit, 2015).  

Topluma hizmet uygulamalarının katkılarından (Dere & Akdeniz, 2021; Kurtaslan, Barışeri & Sevinç, 2012) dolayı 

öğretmen eğitiminde yer alması önerilmekte (Erkan, Uludağ & Burçak, 2012; Küçükoğlu & Koçyiğit, 2015) fakat 

bunun ders zorunluluğu olarak değil gönüllülük esasına göre yapılması ifade edilmektedir (Arkün & Seferoğlu, 

2010; Dere & Akdeniz, 2021; Kesten, Köçer & Egüz, 2014; Pirpir vd., 2014; Saran vd., 2011). Bu durumda, ya ders 

dışı faaliyetleri (Turan, Duysak & Kuğuoğlu, 2017) içeren öğrenci toplulukları işe koşulabilir ya da not 

değerlendirmesi bir dönem (Ergül & Kurtulmuş, 2014) ve bir tek topluma hizmet projesine bağlı olmadan, bir 

etkinlik olarak projelerin değerlendirilebileceği öğretmenlik uygulaması dersi öne çıkmaktadır. 2018 yılında 

öğretmenlik uygulaması dersi her biri 2 saat teori ve 6 saat uygulama olmak üzere Öğretmenlik Uygulaması1 ve 

Öğretmenlik Uygulaması2 olmak üzere iki dönemde öğretmenlik programlarında yerini almıştır. Öğretmenlik 

Uygulaması1 dersinin içeriği “Alana özgü öğretim yöntem ve teknikleriyle ilgili gözlemler yapma; alana özgü özel 

öğretim yöntem ve tekniklerinin kullanıldığı bireysel ve grupla mikro-öğretim uygulamaları yapma; alana özgü 

etkinlik ve materyal geliştirme; öğretim ortamlarını hazırlama, sınıfı yönetme, ölçme, değerlendirme ve yansıtma 

yapma” ve  Öğretmenlik Uygulaması1 dersinin içeriği “Alana özgü özel öğretim yöntem ve teknikleriyle ilgili 

gözlem yapma; alana özgü özel öğretim yöntem ve tekniklerini kullanarak mikro-öğretim uygulamaları yapma; 

bir dersi bağımsız bir şekilde planlayabilme, dersle ilgili etkinlik ve materyal geliştirme; öğretim ortamlarını 

hazırlama; sınıfı yönetme, ölçme, değerlendirme ve yansıtma yapma” olup bu içerikler topluma hizmet 

uygulamalarını içermemektedir. Bu durumda, topluma hizmet uygulamalarının öğretmenlik uygulaması dersi 

içinde yer alması konusunda topluma hizmet uygulamaları dersi veren öğretim elemanlarının görüşleri (Tosun, 

2014) incelenmeye değer bulunmuştur.  

Çalışmanın Amacı 

Topluma hizmet uygulamalarının, karşılığında not alınan zorunlu bir ders olarak alınması dışında başka seçenekler 

var mıdır? Sorusuna yanıt aramaktır. 
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Araştırma problemi 

Topluma hizmet uygulamalarının, karşılığında not alınan bir ders olarak değil de öğretmenlik uygulaması dersi 

içinde bir dönem boyunca devam eden etkinlik olarak yapılması hakkında Topluma Hizmet Dersini yürüten 

öğretim elemanlarının görüşleri nasıldır? Problemi için aşağıdaki alt problemler ile araştırılmıştır. 

Alt Problemler 

1. Topluma hizmet uygulamaları dersini alan bir öğretmen adayı toplum işleyişi hakkında nasıl bir farkındalık elde 

eder?  

2. Topluma hizmet uygulamaları dersini yürütülürken karşılaşılan sorunlar nelerdir?  

3. Topluma hizmet uygulamalarının öğretmenlik uygulamaları dersinin içinde bir dönem boyu devam eden bir 

etkinlik türü olmasının ne gibi yarar ve zararları olabilir? 

YÖNTEM 

Bu çalışmada, topluma hizmet uygulamalarının, karşılığında not alınan bir ders olarak değil de öğretmenlik 

uygulaması dersi içinde bir dönem boyunca devam eden etkinlik olarak yapılmasının ne olası yarar ve zararlarını 

belirlemek amaçlanmaktadır. Bu amaç için çalışmada yöntem olarak durum çalışması modeli ile yapılmıştır. 

Durum çalışması, araştırmacının zaman içerisinde sınırlandırılmış bir veya birkaç durumu içeren veri toplama 

araçları (gözlemler, görüşmeler, görsel-işitseller, dokümanlar, raporlar) ile derinlemesine incelediği, durumların 

ve duruma bağlı temaların tanımlandığı nitel bir araştırma yaklaşımıdır (Subaşı & Okumuş, 2017). 

Katılımcılar 

Araştırma, Erzincan Eğitim Fakültesinde Topluma Hizmet Uygulamaları Dersini yürüten 15 öğretim elamanı ile 

yapılmıştır.   

Veri Toplama Süreci 

Veriler, Topluma Hizmet Uygulamaları Dersini yürütüldüğü dönem sonunda, ders yürütücülerine odalarına 

gidilerek, çalışmanın amacı ve anketin içeriği ile ilgili açıklamalar yapılarak anketler elden kendilerine verilmiş ve 

bir gün sonra ilgili öğretim elemanlarından elden alınmıştır.   

Veri Toplama Araçları 

Araştırmada veri toplama aracı olarak aşağıda içeriği verilen üç soruluk anket kullanılmıştır.  

Soru 1. Topluma hizmet uygulamaları dersini alan bir öğretmen adayı toplum işleyişi hakkında nasıl bir farkındalık 

elde eder?  
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Soru 2. Topluma hizmet uygulamaları dersini yürütürken karşılaştığınız sorunlar nelerdir? Çözüm önceliğine göre 

sıralar mısınız? 

Soru 3. Öğretmen adaylarının topluma hizmet uygulamaları dersini 6 saat olan okul uygulamaları dersinin içinde 

bir dönem boyu devam eden bir etkinlik türü olmasının ne gibi yarar ve zararları olabilir? 

Verilerin Analizi 

Araştırmada, veri analizi olarak, edilen bulguları düzenlenmiş ve yorumlanmış bir biçimde okuyucuya sunmayı 

amaçlayan betimsel analiz yöntemi (Yıldırım & Şimşek 2013) kullanılmıştır. 

BULGULAR 

Araştırmanın “Topluma hizmet uygulamaları dersini alan bir öğretmen adayı toplum işleyişi hakkında nasıl bir 

farkındalık elde eder?” şeklindeki 1. alt problemine ilişkin bulgular, doğrudan alıntılar da kullanılarak aşağıda 

verilmiş yorumlanmıştır. 

Topluma Hizmet Dersini yürüten öğretim elemanlarının “Topluma hizmet uygulamaları dersini alan bir öğretmen 

adayı toplum işleyişi hakkında nasıl bir farkındalık elde eder?” sorusu için verdikleri yanıtların tema ve alt temalara 

göre dağılımları frekans (f) ve yüzde (%) olarak aşağıda tablo1 de verilmiştir. 

Tablo1. “Topluma hizmet uygulamaları dersini alan bir öğretmen adayı toplum işleyişi hakkında nasıl bir 

farkındalık elde eder?” sorusu için verilen yanıtların tema ve alt temalara göre dağılımları. 

Soru 1. Topluma hizmet uygulamaları dersini alan bir öğretmen adayı toplum işleyişi hakkında nasıl bir 
farkındalık elde eder? 

Tema Alt Temalar f % 

Farkındalık 

Öğrendikleri ile gerçek hayatın akışında çok farklılıkların olduğunu anlama 

9 39 

Okulun hayat hazırlama yeri olduğunu fark etme  

Kamu devlet ilişkisini bireyselliğin ötesinde görme 

Toplumda yardıma ihtiyaç olan bireyleri, yapılması gerekip de ihmal edilen işleri 
ve bunların ne derece olduklarını fark edebilme 

Bir kurumdaki işleyiş düzeni hakkında fikir sahibi olma  

Farklı karakterlerde olmasına rağmen başka birinin de aynı şart ve statüde 
olduğunun farkına varma 

Her mesleğin kendine göre iyi ve kötü olarak değerlendirilebilecek yönleri 
olduğunu fark etme  

Talip olduğu mesleğin yanı sıra yapabileceği bazı işlerin olabileceğini görme 

Toplumla okul arasındaki ilişkiyi gözlemleyerek görev ve sorumluluklarının daha 
iyi farkına varma 

Kişisel gelişim 

Toplum yararına işler yapma konusundaki beceri ve isteklerinde gelişme  

8 35 

Bilgi ve kültürde artış  

Hayatı tanıma, hayata farklı bakış açısı elde etme 

İnsanlara yardım etmenin, faydalı olmanın zevkini tatma 

İnsanlara verdiği değerde artma 

Kendisine olan özgüveninde artma  

Kendisine ve etrafındakilere saygısında artma 

Toplum yaşamını olumlu etkileyecek yaratıcı düşünceler geliştirme 
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Öğrenme 

Kurumları görme ve buradaki gözlemlerini bir rapor haline getirerek derste 
paylaşmayı 

5 22 

Sınıf dışında da insanlara öncülük edeceklerini, öğretim sürecinin ve kapsamının 
sadece öğrenci odaklı olmadığını  

Toplumsal sorunlarla mücadele etmeyi  

Toplumu ilgilendiren problemi tanıma ve onun çözümü için fikir üretmeyi 

Devlet kurumları ve bireyler arasındaki iş ve işlemlerin düzenini  

Diğer İlgisiz 1 4 
Toplam 23 100 

 

Tablo1 de görüleceği üzere, on beş katılımcı bu soru için “Farkındalık”, “Kişisel gelişim” ve “Öğrenme” olmak 

üzere üç tema ve yirmi üç alt temada toplanan yanıtlar vermişlerdir. Katılımcıların yanıtlarının %35’i farkındalık 

teması altında toplanabilecek iken %65’i farkındalık dışındadır. Katılımcı yanıtlarının %35’i “kişisel gelişim” 

temalarda altında, %22’si “öğrenme” ve %4’ü “ilgisiz” teması altında yer almaktadır. Katılımcılar “bilgi ve kültürde 

artış” vb. gibi kişisel edinimleri ve “toplumsal sorunlarla mücadele etmeyi öğrenme” vb. öğrenmeleri “farkındalık 

elde etme” olarak ifade etmişlerdir.  

Farkındalık teması altında yer alan K2 kotlu katılımcının yanıtı aşağıda verilmiştir. 

K2 kotlu katılımcının yanıtı 

 

Kişisel gelişim teması altında yer alan K4 kotlu katılımcının yanıtı aşağıda verilmiştir. 

K4 kotlu katılımcının yanıtı 
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Öğrenme teması altında yer alan K3 kotlu katılımcının yanıtı aşağıda verilmiştir. 

K3 kotlu katılımcının yanıtı 

 

Araştırmanın “Topluma hizmet uygulamaları dersini yürütülürken karşılaşılan sorunlar nelerdir?” şeklindeki 2. alt 

problemine ilişkin bulgular, doğrudan alıntılar da kullanılarak aşağıda verilmiş yorumlanmıştır. 

Topluma Hizmet Dersini yürüten öğretim elemanlarının “Topluma hizmet uygulamaları dersini yürütürken 

karşılaştığınız sorunlar nelerdir? Çözüm önceliğine göre sıralar mısınız?” sorusu için verdikleri yanıtların tema ve 

alt temalara göre dağılımları frekans (f) ve yüzde (%) olarak aşağıda tablo2 de verilmiştir. 

Tablo2. “Topluma hizmet uygulamaları dersini yürütürken karşılaştığınız sorunlar nelerdir? Çözüm önceliğine 

göre sıralar mısınız?” sorusu için verilen yanıtların tema ve alt temalara göre dağılımları. 

Soru 2. Topluma hizmet uygulamaları dersini yürütürken karşılaştığınız sorunlar nelerdir? Çözüm önceliğine 
göre sıralar mısınız? 

Tema Alt Temalar f % 

Kurumlar 
arasındaki 
ilişki 

Kurumlar arasındaki iletişimin sağlıklı olması  

10 26 

Topluma hizmet uygulamalarının yapılacağı yeri ve izinlerini sağlaması hususunda bir 
koordinatörlüğün sorumluluk alması  

Yazışmalar (bürokrasi),  

Uygulama yapacak kurum bulmada sorunlar  

Kurumlarla iletişim noktasında sorun  

Çalışma alanlarının sınırlı oluşu 

Bürokratik takıntılar 

Resmi prosedürün azaltılması  

Hizmet alanlarının sınırlı oluşu 

Aynı kurumlarla çalışmak yerine farklı kurumlarla iletişime geçme 

Ders Amacı 

Bu dersin amacına yönelik bir proje, yapılacak işlerin planlanması ve iş bölümleri  

5 13 

Sınırlılıklar 

Yapılacak işler dersin amaçları ile bazen tam olarak örtüşmüyor 

Bazı kurumlar öğrencileri amacına yönelik çalışma yapmadıklarından verim 
sağlanamıyor.   

İş birliği yapılan kurumlarda bu çalışmaların amacının iyi anlaşılması gerekir 

Öğretim 
elemanı 

Ders veren öğretim üyesinin zorunluluk formatından çıkıp kendisinin de önemli 
katkıları olacak şekilde öğrencileri ile birlikte kurumları yerinde ziyaret etmesi 

5 13 

İstekli bir öğretim elemanının çözemediği çok az sorunun olduğunu düşünüyorum. 

Örgütlerinde konuya karşı duyarsız davranma. Konuyu önemsememe hatta 
küçümseme gibi durumlar  

Çalışmaların kontrolü ve değerlendirme noktasında birliktelik sağlamak gerekir. 

Kurumlarla topluma hizmet dersini yürüten hocalarımız sürekli birbirleriyle irtibatlı 
olmalı ve öğrenciler kurumlara dengeli dağıtılmalıdır 



6th International Congress of Eurasian Social Sciences     
13-16 Mayıs 2022, Bodrum, Muğla, TÜRKİYE 
 

74  

ISBN: 978-605-73901-3-4 

Öğrenci 

Fikir üretmedeki aksaklıklar 

5 13 

Sorumluluk alma 
Öğrencilerin THU dersinin diplomalarına ek olarak yurt dışındaki gibi “volunteer” 
esaslı olarak sosyal görevlerde rol aldığına dair bir yazı verilerek mezun edilmesi 
sağlanabilir  

Konuya karşı duyarsız davranma. Konuyu önemsememe hatta küçümseme gibi 
durumlar öğrencilerimizde de görülmektedir.  

Öğrencilerin gittiği kurumlarda yeterince ciddiye alınmadığı  

Uygulama 
yeri 

Özel sektörün sorumluluk almaması.  

7 19 

Kurumlarda idareciler getir-götür iş vererek öğrencilerimizin asıl yapması gerekenleri 
yapmalarını engelleniyor 

Bazı sivil toplum örgütlerinde konuya karşı duyarsız davranma, önemsememe hatta 
küçümseme gibi durumlar 

Kurumların öğrenciye bakış tarzı 

Resmî Kurumların ilgisizliği ve algı bozukluğu 

Bazı kurumlar öğrencileri dikkate almadıklarından gelişi güzel işlerde kullanmaya 
çalışmaları 

Resmî kurumların ilgisizliği 

Diğer 

Maddi olanaklar  

6 16 

Kaynak edinme durumu 

Toplumsal destek 

Vatandaşların çevreye karşı duyarsızlığı ve kendileri ile ilgili çekinceleri 

Adam sendecilik 

Boş 

Toplam 38 100 

 

Tablo2 de görüleceği üzere, on dört katılımcı bu soru için “Kurumlar arasındaki ilişki”, “Ders Amacı”, “Öğretim 

elemanı”, “Öğrenci”, “Uygulama yeri” ve “Diğer” olmak üzere altı tema ve otuz sekiz alt temada toplanan yanıtlar 

vermişlerdir. Katılımcılar sorun olarak %26 ile en çok “Kurumlar arasındaki ilişki” temasının alt temalarına vurgu 

yaparken, en az %26 ile “diğer” temasının alt temalarına vurgu yapmışlardır. Katılımcılar “Ders Amacı”, “Öğretim 

elemanı” ve “Öğrenci” temalarının alt temalarına %13 ile eşit olarak vurgu yapmışlardır.  

Kurumlar arasındaki ilişki teması altında yer alan K8 kotlu katılımcının yanıtı aşağıda verilmiştir. 

K8 kotlu katılımcının yanıtı 

 

Uygulama yeri teması altında yer alan K6 kotlu katılımcının yanıtı aşağıda verilmiştir. 
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K6 kotlu katılımcının yanıtı 

 

Öğretim elemanı teması altında yer alan K4 kotlu katılımcının yanıtı aşağıda verilmiştir. 

K4 kotlu katılımcının yanıtı 

 

Araştırmanın “Topluma hizmet uygulamalarının öğretmenlik uygulamaları dersinin içinde bir dönem boyu devam 

eden bir etkinlik türü olmasının ne gibi yarar ve zararları olabilir?” şeklindeki 3. alt problemine ilişkin bulgular, 

doğrudan alıntılar da kullanılarak aşağıda verilmiş yorumlanmıştır. 

Topluma Hizmet Dersini yürüten öğretim elemanlarının “Öğretmen adaylarının topluma hizmet uygulamaları 

dersini 6 saat olan okul uygulamaları dersinin içinde bir dönem boyu devam eden bir etkinlik türü olmasının ne 

gibi yarar ve zararları olabilir?” sorusu için verdikleri yanıtların tema ve alt temalara göre dağılımları frekans (f) 

ve yüzde (%) olarak aşağıda tablo3 de verilmiştir. 

Tablo3. “Öğretmen adaylarının topluma hizmet uygulamaları dersini 6 saat olan okul uygulamaları dersinin içinde 

bir dönem boyu devam eden bir etkinlik türü olmasının ne gibi yarar ve zararları olabilir?” sorusu için verilen 

yanıtların tema ve alt temalara göre dağılımları. 

Soru 3. Öğretmen adaylarının topluma hizmet uygulamaları dersini 6 saat olan okul uygulamaları dersinin içinde 
bir dönem boyu devam eden bir etkinlik türü olmasının ne gibi yarar ve zararları olabilir? 

Tema Alt Temalar f % 

Fayda 

İki ayrı deneyimi aynı anda yaşama 

9 39 

Olumlu yanı sosyal olmayan öğrenci profilimizin bir döneme ancak dayanabilmesi. 

Sadece akademik dersler alan öğrencilere sosyal, kültürel bir etkinlik yapma şansı verir.  

Öğretmen adaylarının bizzat okul ortamı içerisinde bulunmasını sağlama  

Öğretmen adaylarının okulu, öğretmeni, öğrenciyi, idareyi, tanıma 

Teoriden pratiğe geçiş  
Ruhen ve fiziksel olarak rahatlama 
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Sadece Milli Eğitim Kurumları ve toplum arasındaki ilişkiler konusunda deneyim 
kazanma  

Mesleki gelişimin artması, mesleğine projeler oluşturma  

Zarar 

Bir dönem içerisinde öğretmen adayı ancak toplumu tanıyabilir. Bunun da ötesinde 
ancak görevini kavrayabilir.  

8 35 

Dönem içerisinde-süreç kısa olduğundan- toplum ve topluma ulaşan kurumlarla 
yapılacak iletişim olanaklarının sınırlı olması 
Süreç içinde programı kısmen aksatma vb. zafiyetler de var. 

Birisi eğitim ortamındaki uygulama iken diğeri sosyal bir ortamda yapılmaktadır. Bu 
nedenle görünüşte benzerlikler olsa da içerik farklıdır.  

Öğrenci her hafta okulda geçirdiği görüşme esnasında yapmış olduğu faaliyet hakkında 
yeni ivme yeni anlayışlar konusunu katamadığı sürece yapmış olduğu çalışma etkisini 
kaybedecek ve olması gerektiği için yapılan bir görev konumuna düşecektir.  

Diğer devlet kurumlarını tanıma ve toplumsal liderlik bakımından daha az deneyim 
yaşama  

Topluma hizmet uygulamaları dersinin kendi amacının dışına çıkıp uygulama dersi 
içinde kaybolma 

Aynı amaç olmadığı için uygun değil 

Diğer 

THU dersinin krediden çıkarılıp herhangi bir dönemde olmak şartıyla ve almak 
zorunluluğu göz önünde bulundurularak sekiz dönemin birinde verilmesi 

6 26 

Topluma hizmet uygulamaları ders saat ve içeriği tekrardan gözden geçirilmeli. 

Sorunuz açık ve anlaşılır değil. 

Bu dersin muhatabı olan kurumlar ve yöneticileri dersin amacını kavrayamadıkları için 
ders verimli olmaktan uzaktır. Paydaşları, kurumsal olarak seminerlerle 
bilgilendirilmeli. 

Sürenin yetersiz oluşu. 

Zararı olacağını sanmıyorum 

Toplam 23 100 

 

Tablo3 de görüleceği üzere, on beş katılımcı bu soru için “Fayda”, “Zarar” ve “Diğer” olmak üzere üç tema ve yirmi 

üç alt temada toplanan yanıtlar vermişlerdir. Katılımcıların %39’u, öğretmen adaylarının, topluma hizmet 

uygulamaları dersini 6 saat olan okul uygulamaları dersinin içinde bir dönem boyu devam eden bir etkinlik türü 

olarak, almasının “fayda” temasının alt temalarındaki faydaları sağlayacağının belirtmişlerdir. Katılımcıların %35’i, 

öğretmen adaylarının, topluma hizmet uygulamaları dersini 6 saat olan okul uygulamaları dersinin içinde bir 

dönem boyu devam eden bir etkinlik türü olarak, almasının “zarar” temasının alt temalarındaki zararları olacağını 

belirtmişlerdir. Yine katılımcıların %26’sı ise öğretmen adaylarının, topluma hizmet uygulamaları dersini 6 saat 

olan okul uygulamaları dersinin içinde bir dönem boyu devam eden bir etkinlik türü olarak, alması hakkında 

“fayda” ya da “zarar” temaları altında toplanamayacak yanıtları “diğer” temasının alt temalarını oluşturmuştur.  

Fayda teması altında yer alan K12 kotlu katılımcının yanıtı aşağıda verilmiştir. 

K12 kotlu katılımcının yanıtı 
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Zarar teması altında yer alan K15 kodlu katılımcının yanıtı aşağıda verilmiştir. 

K15 kodlu katılımcının yanıtı 

 

Diğer teması altında yer alan K14 kodlu katılımcının yanıtı aşağıda verilmiştir. 

K14 kodlu katılımcının yanıtı 

 

TARTIŞMA, SONUÇ VE ÖNERİLER 
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Araştırmanın “Topluma hizmet uygulamaları dersini alan bir öğretmen adayı toplum işleyişi hakkında nasıl bir 

farkındalık elde eder?” şeklindeki 1. alt problemine ilişkin sonuçlar. 

Katılımcı yanıtlarının yaklaşık üçte biri “farkındalık elde etme” ye karşılık gelen ifadeler iken yaklaşık üçte ikisi ise 

“farkındalık elde etme” ye karşılık gelmeyecek ifadelerdir. Farkındalık ifade etmeyen ifadeler “kişisel gelişim” ve 

“öğrenme” temalarında toplanmıştır. Kişisel gelişim teması altında toplanan ifadelerin sayısı, öğrenme teması 

altında yer alan ifadelerin sayısından fazladır. Bu ise, katılımcıların “farkındalık elde etme” ile “kişisel gelişimi” 

ayırt etmede “farkındalık elde etme” ile “öğrenmeyi” ayırt etmeden daha fazla zorlandıklarını göstermektedir.  

Katılımcıların “farkındalık”, “kişisel gelişim” ve “Öğrenme” temalarının alt temalarını oluşturan ifadeleri ile ilgili 

benzer sonuçlar alan yazınında yer almaktadır. Bunlardan bazıları aşağıda verilmiştir. 

Kurtaslan, Barışeri & Sevinç (2012) çalışmalarında “THU dersi sonucunda, toplumun sanatla ilgili problemlerine 

duyarlılık gösterme ve problemlere yönelik çözüm üretme konusunda farkındalıklarının ölçüldüğü sorulara (1-6) 

verdikleri cevaplardan elde edilen sonuçlara göre, müzik öğretmenliği öğrencileri %83,2 oranında 

farkındalıklarının arttığı” belirtilmişlerdir. Sezgin & Tınmaz (2017) çalışmalarında “En fazla vurgu 

toplumsallaştırma teması altında yer alan “bilinçlendirme, farkındalık oluşturma, demokrasiyi benimseme, bilgiyi 

davranışa dönüştürme” gibi kavramlara yapılırken, bu tema dışında yer alan milli değerlere sahip çıkma, dürüstlük 

kavramlarına da vurgu yapıldığını” belirtmişlerdir. Arı vd., (2016) çalışmalarında “topluma hizmet programına 

katılan öğrencilerin yardım etme, empati, farkındalık ve iyilik yapma gibi davranışlarında gelişme olduğu 

görülmüştür.” Sonucuna ulaşmışlardır. Özcan (2021) çalışmasında “Bireyler eğitim hayatına başladığı günden 

itibaren sorumluluk alma becerisi ve sosyal sorumluluk bilincini kazanması için etkinlikler ve müfredat çalışmaları 

yapılabilir. Dolayısıyla bireylerin toplumsa karşı farkındalıkları oluşur,” demektedir. Boran & Karakuş (2017) 

çalışmalarında “öğretmen adayları, THU dersinin amacının kendilerine toplumsal duyarlılık, farkındalık, 

sorumluluk, işbirliği, dayanışma, paylaşma gibi özelliklerin kazandırılarak toplumsal bilincin oluşturulması, içinde 

yaşadıkları topluma hizmet etmeleri ve mesleki ve bireysel gelişimlerine katkı sağlaması olduğunu 

düşünmektedirler.” Sonucunu belirtmişlerdir. Acer & Ergül (2012) çalışmalarında “Ayrıca aday öğretmenler, 

çalıştıkları proje konusu hakkında bilgi ve farkındalık kazandıklarını, kısa sureli de olsa öğretmenlik deneyimi 

edindiklerini, sivil toplum kuruluşları ve kurumlar hakkında bilgi sahibi olduklarını ifade etmişlerdir.” sonucuna 

ulaşmışlardır. 

Araştırmanın “Topluma hizmet uygulamaları dersini yürütülürken karşılaşılan sorunlar nelerdir?” şeklindeki 2. alt 

problemine ilişkin sonuçlar. 

Katılımcı yanıtlarının yaklaşık dörtte birinde sorun olarak (%26) ile “kurumlar arasındaki ilişkiyi” vurgularken, 

yaklaşık beşte birinde sorun olarak (%19) ile “uygulama yeri” vurgusu vardır. Katılımcı yanıtlarında “ders amacı”, 

“öğretim elemanı” ve “öğrenci” vurguları yüzdeleri eşit (%19) olup “kurumlar arasındaki ilişki” ve “uygulama yeri” 

vurguları yüzdelerinden düşüktür. 
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Katılımcıların “kurumlar arasındaki ilişki”, “uygulama yeri”, “ders amacı”, “öğrenci”, “öğretim elemanı” ve “diğer” 

temalarının alt temalarını oluşturan ifadeleri ile ilgili benzer sonuçlar alan yazınında yer almaktadır. Bunlardan 

bazıları aşağıda verilmiştir. 

Ural-Keleş & Aydın (2011) çalışmalarında “Çalışmadan elde edilen bir diğer sonuç dersin uygulama aşamasında 

öğrencilerin karşılaştıkları güçlüklerin fazla olduğudur. Özellikle projelerin hayata geçirilmesinde kurum 

yetkililerinin çıkardığı engellerin, dersin yürütülmesinde öğretmen adaylarının karşılaştığı en önemli sorunlardan 

olduğu dikkat çekmektedir. Uygulama yürütülecek kurumlarda izinlerle ilgili karşılaşılan güçlüklerinde adaylarının 

sıklıkla karşılaştıkları önemli sorunlardan olduğu görülmektedir. Bunun yanı sıra grup üyelerinin bazılarının 

görevden kaçması, personel engeli, hizmet alan kişilerin tanınmak istememesi, hava şartları ve ulaşım zorluğu 

çalışmada adaylarının karşılaştıkları diğer güçlüklerden olduğu çalışmada saptanmıştır.” demektedirler. Arcagök 

& Şahin (2013) çalışmalarında “Topluma hizmet uygulamaları dersi sırasında çeşitli sorunlarla karşılaştıklarını 

ifade ettikleri görülmektedir. Bu sorunların ağırlıklı olarak Topluma hizmet uygulamaları dersinin yürütüldüğü 

kurum ve kuruluşlardan kaynaklandığını belirtikleri sonucuna ulaşılmıştır.” sonucu yer almaktadır. Beldağ vd. 

(2015) çalışmalarında “Genel olarak araştırmada ulaşılan sonuçlara göre katılımcılar, dersin amacının toplumsal 

sorunlar konusunda bilinçlenme ve sorunları çözüme kavuşturma olduğunu düşünmektedir. Bu ders kapsamında 

karşılaşılan en önemli sorun olarak projelere ilgisizlik ifade edilmiştir. Dersin bireysel ve kurumsal katkılarının 

olduğu, dersin daha etkin yürütülebilmesi için proje becerisine sahip öğretim elemanlarının tercih edilmesi 

gerektiği ve projelerin sürdürülebilir nitelikte olmasının önemine ilişkin görüşler diğer bulgular arasındadır.” 

sonucunu belirtmişlerdir. Küçükoğlu vd. (2014) çalışmalarında “öğretmen adayları dersin planlama, uygulama ve 

değerlendirmesine ilişkin birtakım sorunlar yaşandığını da düşündükleri tespit edilmiştir.” sonucuna 

ulaşmışlardır. Bunlara ek olarak, Ekşi & Cinoğlu (2012) çalışmalarında, topluma hizmet dersi ile ilgili sorunlar 

“resmi yazışmalar ve izinler; paydaşların ortak sorunu olarak plansızlık, proje için gerekli araç-gereçleri temin 

etmek ve maddi kaynak sağlanması; kurum/kuruluş yetkililerinin öğretmen adaylarına karşı olumsuz tavırları; 

danışman öğretim elemanlarının derse karşı ilgisiz tutumu” olarak belirlenmiştir. 

Araştırmanın “Topluma hizmet uygulamalarının öğretmenlik uygulamaları dersinin içinde bir dönem boyu devam 

eden bir etkinlik türü olmasının ne gibi yarar ve zararları olabilir?” şeklindeki 3. alt problemine ilişkin sonuçlar. 

Katılımcı yanıtlarının yaklaşık dörtte birinde “fayda” ve “zarar” temasında yer alabilecek ifadeler 

bulunmamaktadır. Bu ifadeleri kullanan katılımcıların “Topluma hizmet uygulamalarının öğretmenlik 

uygulamaları dersinin içinde bir dönem boyu devam eden bir etkinlik türü olması” önerisi dışında başka 

düşüncelerinin olup olmadığı hakkında çalışma yapılması önerilir.  

Katılımcı yanıtlarının yaklaşık dört üçü “fayda”, “zarar” temalarında ve yine yaklaşık yüzdelerle yer almıştır (%35 

ile %39). Yine bu temaların her biri için çalışmalar yapılması önerilir.  

Alan yazınından aşağıda verilen örnekler, topluma hizmet uygulamalarının sonucunda bir not alınacağı “zorunlu 

ders” olmasının sorgulanabilir olduğunu destekler niteliktedir.  
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Arkün & Seferoğlu, (2010) çalışmalarında “Topluma hizmet uygulamaları dersinin amacına ulaşması için 

öğrencilerin hizmeti ders zorunluluğu olarak değil, gönüllü bir şekilde gerçekleştirmelerinin gerektiği” sonucuna 

varılmışlardır. 

Sönmez, (2010) çalışmasında “Bütün öğretmen yetiştiren programları kendi alanları doğrultusunda toplumla ilgili 

faaliyetlerde bulunması halinde, toplumun hemen her kesimine ulaşılacaktır” demektedir. 

Saran vd., (2011) çalışmalarında “ders programları bir zorunluluğu yerine getirmek olarak düşünülmemelidir. 

Öğrencinin sosyal sorumluluk bilincinin eğitim sürecinde kazanmasının getireceği faydalar göz önünde 

bulundurularak, topluma hizmet uygulamaları alanında stratejik planlama yapabilme ve çözüm üretebilme 

yeteneğinin geliştirilmesi üzerinde durulmalıdır.” ile “Sosyal sorumluluk bilincinin içselleştirilmesi için tüm 

üniversite dönemini kapsayan bütünsel bir eğitim yaklaşımı benimsenmelidir. Bu nedenle dersin tüm 

fakülte/yüksekokul/meslek yüksekokullarında 1 sınıftan itibaren mezuniyete kadar her sınıf seviyesinde yer 

alması ve proje alanları bazında hedeflenen öğrenci kazanımlarının belirlenmesi” vurgusu yapılmıştır. 

Acer & Ergül, (2012) çalışmalarında “Yürütülen projelerin büyük bölümünüm hedef kitlesinin aday öğretmenlerin 

öğrenimlerini tamamladıktan sonra çalışacakları okulöncesi çocuklardan oluşması etkinliklerin planlanması, 

uygulanması ve değerlendirilmesinde bir avantaja dönüşmüştür. Bu konuda belirtilen görüşlerde lisans 

derslerinde edinilen kuramsal bilgilerin uygulamaya aktarılmasında başarı sağlandığı belirtilmektedir.” sonucu ve 

“topluma hizmet uygulamalarında; hizmete gereksinim duyabilecek toplumun her kesiminden insanların yanı 

sıra, aday öğretmenlerin eğitimini aldıkları yaş grubuna yönelik de projeler oluşturmaları” önerisi yer almaktadır. 

Ekşi & Cinoğlu, (2012) çalışmalarında “Bu ders amaçlarına ulaşmıyor. Zorunluluk olduğu için formaliteden ders 

yapılıyor. Bu dersin seçmeli olması gerektiği” şeklinde katılımcı ifadesi yer almakta ve “Danışman öğretim 

elemanları, Topluma hizmet uygulamaları dersinde ölçme değerlendirmenin de bir sorun olduğunu 

belirtmişlerdir. Yapılan nota dayalı değerlendirmelerin güvenli ve geçerli olmadığını, öğrencilerin başarılı veya 

başarısız olarak değerlendirilmesinin daha doğru olacağını belirtmişlerdir” ile “Topluma hizmet uygulamaları dersi 

için öğrencilere not vermek yerine proje sonunda genel performanslarına bakılarak başarılı veya başarısız olarak 

değerlendirilmeleri daha uygun olacaktır” demektedirler.  

Alakoç Pirpir vd., (2016) çalışmalarında “Dersin uygulanışında zorunluluk değil de gönüllük olması gerektiği” 

önerisinde bulunan katılımcılarında olduğunu belirtmişlerdir. 

Sezgin & Tınmaz, (2017) çalışmalarında “Sosyal sorumluluk kapsamında okulda yürütülen faaliyetler; veli eğitimi, 

yardımlaşma ve dayanışma, çevre bilinci oluşturma, kültürel ve sanatsal etkinlikler, bilinçlendirme ve sportif 

faaliyetler” sonucuna ulaşmışlardır. 

Uysal Bayrak & Tanık Önal, (2021) çalışmalarında Topluma hizmet uygulamaları dersine yönelik zayıf yönleri “en 

çok alanda uygulama yapamamak, manevi haz alamamak, etkinlik bulmakta zorlanmak, sosyal etkileşim 
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kurulamaması yine sınıf arkadaşları ile iletişim kurmakta zorlanmak, mesleki deneyim kazanamamak ve donanım 

eksikliği” olarak bildirmişlerdir. 

Dere & Akdeniz, (2021) çalışmalarında “gönüllülük faaliyetlerinin birtakım mesleki beceriler gerektirdiğini ancak 

öğrencilerin faaliyetlerde bu becerilere sahip olmadıklarını, zaman içerisinde birbirlerini cesaretlendirerek 

sorunlara çözüm ürettiklerini” belirtmişlerdir. 

Deliveli, (2021) çalışmasında “Öğretmen adaylarının hizmet öncesi dönemde mesleki gelişimlerine katkı sunan 

projelere yer verilmesinin önemli olduğu” sonucuna ulaşmıştır.  
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ÖZET 

23 Haziran 2016 Tarihinde gerçekleştirilen referandum sonucu İngiltere Halkı % 51,8 oy oranıyla Avrupa 

Birliğinden çıkma yönünde oy kullandı. Bu sürecin sonunda İngiltere 31 Ocak 2020’de resmi olarak Avrupa 

Birliği’nden ayrıldı. Bu gelişmenin ardında Avrupa Birliği’nin geleceği yeniden tartışma konusu oldu. Avrupa 

Birliğinin ekonomik, sosyal ve siyasal alandaki entegrasyon sürecinin nasıl ilerleyeceği hakkında şüpheler oluştu. 

Yapılandırılmış Daimî İş birliği (PESCO) kapsamında ortak bir askeri savunma oluşturulması amacına dönük 23 üye 

devletin iş birliğine gitme arzusu mevcut durumu muğlaklaştırdı. Güvenlik alanındaki bu iş birliği NATO’nun bir 

alternatifi olarak nitelendirildi. AB’nin birliğin anayasasını oluşturma çabaları iş birliğinin derinleşme yolunda 

ilerlediği fikrine neden oldu. Ancak anayasanın Fransa ve Hollanda’da yapılan referandumda halk tarafından 

reddedilmesi yeni şüpheler doğurdu. Halk oylamasından geçemeyen anayasa Lizbon Antlaşması ile yeniden tesis 

edilmeye çalışıldı. Halkın ilerleme yolundaki isteksizliğine karşı siyasi aktörlerin iş birliğini derinleştirme çabası 

birlik içinde anlaşmazlıkları ortaya çıkardı. Bu durum AB’nin geleceğinde kimin temel aktör olduğu sorusunu 

gündeme getirdi. Ulus devletlerde yükselen yabancı karşıtlığı ve milliyetçilik, birliğin iş birliğini derinleştirmesinde 

olumsuz etki yarattı. Ayrıca ekonomik sorunlar daha korumacı ve ulusalcı politikaları gündeme getirdi. Yabancı 

karşıtlığına dayalı milliyetçilik ve ulus devletin egemenliğini esas alan liberal milliyetçilik giderek güçlendirdi. 

Ancak uluslararası ilişkilerde algılanan güvenlik sorunları ve problemler AB’yi iş birliğine yönlendirmektedir. Tüm 

bu gelişmeler AB’nin geleceğini belirsizleştirmektedir. Birliğin politikalarının belirlenmesinde kimin temel aktör 

olduğu ve karar verme sürecini etkileyen faktörlerin neler olduğu önemli hale gelmiştir. Bu çalışmanın amacı 

AB’nin geleceğini yükselen milliyetçilik, yabancı karşıtlığı ve devletlerin davranışlarına ilişkin teoriler ekseninde 

yorumlamaktır. Bu çalışmada milliyetçiliğin ve aşırı sağın yükselişi, Brexit, PESCO süreci bulgularından 

yararlanılmıştır. Hermeneutik yaklaşımla analiz edilen bulgular AB’nin iş birliğine devam edeceği sonucuna 

ulaştırmıştır. Ancak iş birliğinin derinliğinin nasıl olacağı belirsizliğini korumaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Avrupa Birliği, Brexit, PESCO, milliyetçilik, uluslararası ilişkiler teorileri  
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ABSTRACT 

After the referendum held on June 23, 2016, UK decided to leave with 51.8 % voting rate from the European 

Union. At the end of this process, the UK officially left the European Union on 31 January 2020. After this 

development, the future of the European Union was the topic of discussion again. There has been doubt as to 

how the European Union will proceed with the integration process in the economic, social and political spheres. 

The current situation is made uncertain by the intention of 23 states to cooperate in order to establish a mutual 

military defence with in the scope of Permanent Structured Cooperation (PESCO). The EU's efforts to create the 

union's constitution led to the idea that cooperation was on the way to deepening. However, the rejection of the 

constitution by the people in the referendums in France and the Netherlands created new doubts. The 

constitution, which could not pass the plebiscite, was tried to be re-established with the Lisbon Treaty. The 

efforts of the political actors to deepen the cooperation against the unwillingness of the people to move forward 

revealed the disagreements in unity. This situation raised the question of who is the main actor in the future of 

the EU. The rising xenophobia and nationalism in the nation states had a negative impact on the union's 

deepening of cooperation. In addition, economic problems brought more protectionist and nationalist policies 

to the agenda. Nationalism based on xenophobia and liberal nationalism based on the sovereignty of the nation 

state gradually strengthened. However, perceived security problems and problems in international relations lead 

the EU to cooperation. All these developments make the future of the EU uncertain. It has become important 

who is the main actor in determining the policies of the Union and what are the factors affecting the decision-

making process. The aim of this study is to interpret the future of the EU in the axis of rising nationalism, 

xenophobia and theories about the behavior of states. In this study, the findings of the rise of nationalism and 

the extreme right, Brexit, PESCO process were used. The findings analyzed with the hermeneutic approach led 

to the conclusion that the EU will continue to cooperate. However, the depth of the cooperation remains unclear. 

Keywords: European Union, Brexit, PESCO, nationalism, ınternational relations theories. 

 

GİRİŞ 

Her ne kadar Avrupa Birliği’nin kurumsal temeli 1950’lerde atılmış olsa da Avrupa Birliği’nin düşünsel temelleri 

1849 Victor Hugo’nun düşüncelerine dek uzanır. Bugün hem bir uluslararası örgüt özelliği taşıyan Avrupa Birliği 

aynı zamanda bir devletin taşıması gereken tüm unsurları da taşımaktadır. Bu durum kimilerince Avrupa Birliği’nin 

uluslararası bir örgütten daha fazlasını ifade ettiği ancak bildiğimiz anlamda bir devlet olma özelliğini de 

taşımadığı şeklinde yorumlanmıştır. Avrupa Birliğine onun fikir babalarından ilk kuruluşuna ve o günlerden 

bugünlere bir süreç olarak baktığımızda Avrupa Birliği’nin geleceğine ilişkin tahminlerde bulunmamız ne derece 

mümkün olacaktır? Avrupa Birliği özellikle Maastricht Antlaşması ile siyasal birliğe doğru önemli bir adım atmış 

ve ilk kuruluşundan bu yana siyasal birlik yönünde giderek derinleşme eğilimi göstermiştir. Ancak Avrupa Birliği 

Anayasası’nın daha en başta kurucu ülkelerden Hollanda ve Fransa’da yapılan referandumlarda halk tarafından 

kabul görmemesi ve daha yakın gelecekte İngiltere’nin referandum sonucunda Avrupa Birliği’nden çıkma 

yönünde karar alması Avrupa Birliği’nin siyasal derinleşmenin ne düzeyde olacağı ve hatta uluslararası bir örgüt 
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olarak kalıp kalamayacağı tartışılmaya başlanmıştır. Avrupa Birliği Anayasası’nın bir tür telafisi olan Lizbon 

Antlaşması’nın 1 Aralık 2009’da yürürlüğe girmesi birliğin geleceği yolunda önemli bir adımdı. İlerleyen süreçte 

savunma alanında iş birliğini daimî hale getirmeyi öngören Yapılandırılmış Daimî İşbirliği’nin (PESCO) kurulması 

için 23 AB üyesi devlet 23 Kasım 2017’de ortak bildiriye imza attı. Bu gelişmeler birliğin bütünleşmesine dönük 

önemli adımlar oldu. Brexit’in ardından yaşanan bu gelişme AB’nin geleceğine ilişkin tahminleri daha önemli hale 

getirdi. Diğer yandan göçmen sorunu, ekonomik kriz, İslamofobi, yabancı karşıtlığından beslenen popülist 

siyasetçilerin giderek güçlenmesi ve artan milliyetçilik Avrupa Birliği’nin geleceğine ilişkin tahminleri daha da 

karmaşık hale getirmektedir. Aydınların, siyaset bilimcilerin ve politikacıların AB’nin geleceğine ilişkin idealleri ile 

tabandaki halkın AB’ye bakış açısı ve devletlerin kendi politikaları pratik hayattaki gerçeklerle ne oranda örtüştüğü 

tartışmalıdır. AB bir yandan Brexit süreci ile gerilerken bir yandan PESCO süreci ile iş birliğinde derinleşmeye 

doğru gitmektedir. Yabancı karşıtlığına dayalı milliyetçiliğin yükselişi birliğin devamlılığı konusunda riskler 

doğurmaktadır. Irkçılığa dayanmayan liberal milliyetçiliğin yükselişi ise iş birliğinin ulus devlet aleyhine 

derinleşmesinden yana olmamaktadır. Tüm bu belirsizlikler birliğin geleceğini belirsiz hale getirmektedir. Bu 

çalışmada AB’nin geleceğini Brexit, PESCO ve Artan milliyetçilik ekseninde devletlerin davranışlarını açıklayan 

uluslararası teoriler bağlamında ortaya koymaktır. Bu amaç doğrultusunda Brexit ve PESCO sürecinde elde edilen 

bulgular ile aşırı sağ partilerle milliyetçi partilerin elde ettikleri başarı bulguları hermeneutik yaklaşımla 

değerlendirilecektir.  

AVRUPA BİRLİĞİ’NİN DÜŞÜNSEL ALTYAPISI VE BELİRSİZLİĞİ 

Maastricht Antlaşması ile AB siyasal bütünleşmede önemli bir mesafeye ulaşmıştır. 1992 yılında imzalanan 

Maastricht Antlaşması ile Avrupa Ekonomik Topluluğu (AET) Avrupa Birliği haline dönüşmüştür. Bu antlaşma ile 

ekonomik ve parasal birliğe geçiş süreci de başlamıştır. Ekonomik ve parasal birliğin yanında belkide devlet olma 

yönünde en önemli gelişme Avrupa Birliği Vatandaşlığının tesis edilmesi olmuştur. Böylece bir devletin taşıması 

gereken temel unsurlardan birisi olan halk kavramı Avrupa Birliği Vatandaşlığı ile sağlanmış olacaktır.  

Maastricht Antlaşması AB’nin hangi yönde ilerlediğini gösteren önemli bir ipucudur. Ancak Avrupa’nın geleceğine 

ilişkin düşüncelerin temelleri 1950’lerin çok daha öncesine dayanmaktadır. Pierre Dubois 1306 yılında Hıristiyan 

Avrupalı Ülkelerin Hıristiyan Cumhuriyetler Konfederasyonu fikrini savunmuştu.  İlahi Komedi ve Monarşi 

Üzerine’de Dante bir yandan dünya kardeşliği fikrini işlemiş bir yandan da Avrupa’da kültür birliği fikrini işlemişti. 

Barışın Savunucusu adlı eserinde İtalyan Marsilio Padovali daha kapsamlı olarak bir dünya devletini önermişti. 

Emeric Cruce, 1623 yılında Söylevler’in de Türklerin de dâhil olacağı bir Avrupa Konseyi önermişti. William Penn 

ise Türklerle birlikte Rusların da dâhil olacağı ve Avrupa’daki savaşların önlenmesine ilişkin bir düşünceyle Avrupa 

Parlamentosunun kurulmasını önermişti. Diğer önemli düşünürlerden Jean Janques Rousseau, Avrupa 

federasyonunun kurulmasını önermişti. Kalıcı ve Evrensel Barış Planı isimli eserinde Jeremy Bentham Avrupa’da 

birliğin sağlanmasına yönelik olarak Avrupa parlamentosu ve Avrupa ordusu kurulmasını söylemişti. Ebedi Barış 

Üzerine adlı eserinde Immanuel Kant Avrupa’nın bugün birçok değeri olarak kabul gören hukuka dayalı, 

demokrasiyi savunan ve barışa katkı sağlayacak silahsızlanma ve iş birliğini amaç edinen Avrupa’da bir birlik 

önermişti. Avrupa Toplumunun Yeniden Örgütlenmesi adlı eserlerinde Saint-Simon ve Augustin Thierry 1814’te 
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Avrupalı devletlerin ortak kurumlar oluşturmalarını ve zaman içerisinde Avrupalı devletlerin birlikte bir 

konfederasyona dönüşmelerini önermekteydiler. Yine Avrupa Ailesi fikriyle 1823’te Napolyon ve Avrupa’da 

Hıristiyan devletler birliği fikriyle Rus Çarı I. Aleksandır Avrupa’da birliği savunan kişiler olmuştur. Avrupa Birliği 

düşüncesinin temellerini attığı söylenen Fransız düşünür Victor Hugo ise kurulacak Avrupa Birleşik Devletleri ile 

ABD iki süper güç olarak dünya güç dengesini sağlayacağını ifade etmekteydi. Yine 1736’da kardinal Giulio 

Alberoni 1747’de Johan Micheal von Leon (Avrupa’da Daimî Barış), 1757’de Ange Goudur (Avrupa Kral 

Temsilcileri Ligi) düşüncelerle Avrupa’nın geleceğine ilişkin tavsiyelerde bulunan kişiler olmuştu (Çakmak, 

2014:13-15). 

Avrupa’nın geleceğine ilişkin birçok düşünürün birlik önerisinde bulunduğu görülmektedir. Bunlardan kimisi 

Avrupa’nın sınırlarını da aşarak dünya birliğine atıfta bulunurken kimi düşünür ise Türklerin ve Rusların da dâhil 

olduğu Avrupalı ülkelerin iş birliğinden bahsetmektedir. Kimi düşünür ise Hıristiyan gelenekleri daha ön planda 

tutarak İslam’a karşı bir Avrupa fikrinden bahsetmektedir. Victor Hugo gibi kimi düşünür ise Avrupa’nın kendi 

içinde yaşadığı savaşlardan bir gün vazgeçeceği ve fikirlerden başka hiçbir şeyin savaşmadığı bir Avrupa’dan 

bahsetmektedir. Bununla birlikte Victor Hugo, Voltaire, Saint-Simon gibi önemli düşünürlerin fikirleri Avrupa 

Birliği fikrinin düşünsel temellerini daha çok yansıttığı söylenebilir. Bu düşüncelerin temelinde Avrupa’da 

savaşların son bulması ve barışın tesisine ilişkin daha liberal bir Avrupa entegrasyonunu ya da birliğini ifade 

etmekteydi (Canbolat, 2011: 100-101). Ancak bu iyi dileklerin Avrupa Birliği’nin günümüz durumuna gelmesinde 

ne kadar etkili olduğu, bir barış süreci kadar bir zorunluluktan da kaynaklanıp kaynaklanmadığı tartışmalıdır. 

Özellikle I. ve II. Dünya savaşlarının ardından küresel üstünlüğünü giderek kaybeden Avrupa’nın ABD ve SSCB 

ekseninde yeniden oluşan iki kutuplu dünya sisteminde şartların zorlamasıyla iş birliğine gittiği düşünülebilir. Eğer 

böyle kabul edilirse birliği zorlayan şartların ortadan kalkması birliğin geleceğini nasıl etkileyeceği de önem arz 

edecektir.  

Avrupa Birliğini günümüz konumuna gelmesini etkileyen şartların ve ideallerin ne derece etkili olduğu bir yana 

bırakılırsa, Avrupa Birliği’nin geçmişten günümüze katettiği yol bir iş birliği örgütünden siyasal birlik yönünde 

derinleşmenin yaşandığı bir sürece doğru evrildiği söylenebilir. Ancak bu siyasal derinleşmenin gelecekte nasıl 

seyredeceği Günümüz Avrupa Birliği’nin mevcut durumuna gelmesinde etki eden şartları ve idealleri bilmeden 

tahmin etmeyi zorlaştıracaktır. Bununla birlikte siyasetin günlük diliyle arkasındaki güdü her zaman aynı olmadığı 

da bir gerçektir. Avrupa Birliği İdeallerini besleyen güdü barış, kardeşlik, demokrasi gibi insanlık değerlerine atıfta 

bulunan kavramlar mıydı yoksa bir birlik zorunluluğunun kabul görebilmesi için kullanılan kavramlar mıydı? Eğer 

demokrasi, insan hakları, eşitlik, hukuk devleti, özgürlük, barış gibi kavramlar Avrupa Birliği’nin içgüdüsü ise 

Avrupa Birliği’nin bu içgüdüsüyle sürekli çelişmekte olduğu gerçeği nasıl bir kenara bırakılacak? Bu gerçeği ele 

aldığımızda Avrupa Birliği’nin siyasal bütünleşmesini ele alırken idealler boyutuyla değerlendirmek Avrupa 

Birliği’nin geleceğine ilişki tahminleri yanıltma riskini beraberinde getirecektir.  

Avrupa Birliği’nin kuruluşunu idealler yerine uluslararası ilişkilerde devletlerin davranışlarını açıklayan teoriler 

çerçevesinde ele aldığımızda, Avrupa Birliği’nin geleceğine ilişkin tahminlerde bulunmak ne derece yeterli 

olacaktır? Bu bize göstermektedir ki Avrupa Birliği’nin geleceğine yönelik tahminlerde bulunmak tek boyutlu bir 
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bakış açısından çok daha fazlasını gerektirmektedir. Ne yazık ki Avrupa Birliği’nin geleceğine ilişkin çalışmaları çok 

boyutlu olarak ele almak da yanılma ihtimalinden kurtaramayacaktır. Ancak en azından daha gerçekçi bir yaklaşım 

geliştirilmesine katkı sağlayacaktır. Bu gerçekler dikkate alındığında AB’nin geleceğine ilişkin analizler yapılırken, 

Keskin’in de ifade ettiği gibi ulus düzeyi, ulus üstü düzeyi ve son olarak ulus devletin içinde yer alan tüm 

aktörlerinde analize dâhil edilmesi gerekecektir (2010:153). Son olarak Avrupa içine yaşanan göçler ve bunun 

yansıması olan yabancı karşıtlığı birliğin geleceğine bütünleşme yönünde etki etmesi muhtemeldir. Göçlerle 

başlayan yabancı karşıtlığı ulus devletlerde milliyetçi söylemlerin ve milliyetçi politikacıların yükselişine neden 

olmaktadır. Bu durum ulus devletlerin egemenlikleri birlik adına unutmalarına ya da yumuşatmalarına ne tür 

etkide bulunacağı belirsizdir. Bu anlamda birliğin geleceğini tahmin etmek ekonomik, sosyal ve siyasal 

gelişmelerin analizini de gerektirmektedir. 

YABANCI KARŞITLIĞI VE YÜKSELEN MİLLİYETÇİLİK 

 

Birleşik Krallığın AB’den çıkma kararında en etkili olan meselelerden birisi göç meselesi olmuştur. AB ülkelerine 

artan yabancı göçlerin sayısı çok kültürlü yapıya tepkileri beraberinde getirmiş ve ulusal değerlerin değişimine 

dönük kaygıları yükseltmiştir. Nitekim 2016 yılında BK vatandaşları ülkenin ve AB’nin en büyük sorunu olarak 

göçleri görmüştür. Brexit yanlıları artan göçleri ekonomik, kültürel ve artan güvenlik tehdidi olarak 

nitelendirmektedir. Bu nedenle Brexit yanlıları ulusal egemenliklerini göçleri kontrol edemeyen AB’den geri 

almak istemiştir (Yıldız, 2021: 78). Aşırı sağ, 2008 yılında yaşanan ekonomik kriz sonrasında işsizliğin artmasının 

sebebini göçmenlere bağlamıştı. Göçlerin homojen yapıyı bozduğunu, mültecilerin ekonomik yapıyı bozduğunu, 

suç oranlarının artmasında göçmenlerin etkisinin olduğunu savunan aşırı sağ partiler oylarını artırmaya başladı. 

Belçika’da yabancı karşıtlığı ile bilinin Vlaams Belang Partisi 1999 genel seçimlerinde %9,9 olan oy oranını 2012 

seçimlerinde %28,6’ya çıkardı. Fransa’da Le Pen önderliğinde aşırı sağcı parti olan Ulusal Cephe Partisi ilk turda 

%21,3, İkinci turda %33,9 oy alarak partinin en yüksek oy oranına sahip olmuştur. Hollanda’da mülteci karşıtlığı 

ile bilinen Geert Wilders, Liberal Partiden ayrıldıktan sonra aşırı sağcı Özgürlük Partisi’ni kurmuş ve 2017 

seçimlerinde 2012 seçimlerine oranla oylarını %3 oranında, milletvekillerinin sayısını da beş kat oranında 

artırmıştır. Almanya’da 2017 seçimlerinde II. Dünya Savaşı’ndan sonra ilk defa aşırı sağcı bir parti parlamentoya 

girmeyi başarmıştır (Bekar, 2018: 123-124). Avrupa Parlamentosunda da aşırı sağcı grupların kurulduğu 

görülmektedir. Örneğin 2015 yılında Le Pen ve Geert Wilders öncülüğünde Özgürlükler ve Uluslar Avrupası (ENF) 

grubu kurulmuştur. Bu grup AB projesine karşı çıkan ve ilk fırsatta AB’yi dağıtmayı amaçlayan bir düşünceye 

sahiptir (Çöpoğlu, 2017: 3, 11). 2019 seçimlerinde AP’de ilk defa aşırı sağ görüşü temsil eden bir siyasi grup 

kuruldu. ENF yerine kurulan grup, Avrupa şüphecisi ve milliyetçi duruşu ile bilinmektedir. Grup kendisini Avrupa 

karşıtı olarak değil “egemenlikçi” kavramı ile tanımlamaktadır. Grup ulusal ulusal egemenlik taraftarlığı ile gücü 

AB’den üye ülkelere iade etmeyi hedeflemektedir (Tuygun, 2021: 164) Bu grupların dışında da AB 

merkeziyetçiliğine karşı farklı gruplar da bulunmaktadır. Örneğin Avrupa Özgürlük ve Demokrasi Grubu (EFD), 

Avrupa’Nın bürokratikleşmesine, merkezi tek AB modeline ve Merkezileştirme yönündeki politikalara karşı 

durmaktadır. Ancak grup yabancı karşıtlığına, Anti-Semitizm ve her türlü ayrımcılığa karşı durmaktadır (Yatağan 

vd. 2017: 19), Günümüz ırkçı aşırı sağ popülizm AB ülkelerinde etkisini artırmaktadır. Fransa, Avusturya, 
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Macaristan, Büyük Britanya, İtalya, Yunanistan, Polonya ve Almanya’da aşırıcı sağ partiler giderek güç 

kazanmaktadır. Bu partiler ulusal parlamentolarda temsil yetkisini elde etmektedir (Soytürk, 2020: 325).  

 

Çokkültürlülük ve yabancı göçler BK örneğinde olduğu gibi ulusalcı söylemlerin güçlenmesine neden olmaktadır. 

Ulusal homojenliğin bozulması kamu düzeninin tehdidi olarak görülmektedir. Yael Tamir’in de ifade ettiği üzere 

azınlıklar kendi kimlikleri için yer açılması adına talepte bulunurken, çoğunluk kesim kamusal alana ilişkin 

taleplerde bulunmaktadır. Talep çeşitliliğinin artması sosyal, kültürel ve siyasal durumlarını kaybetmekten 

yakınan kesimlerin belirmesine neden olmaktadır (Tamir, 2019: 158-159). Bu durumda kültürel çoğulculuk ve 

göçler sorunlara yol açmakta ve bunun sonucunda milliyetçilik yükselmektedir (Tamir, 2019: 162). Çünkü 

göçmenler bazı maliyetlerin ya da faydaların oluşumuna neden oluyor. Göçmenlerin artışı kimi kesime ucuz 

işgücünün kullanımı ve bundan kar elde edilmesi adına fayda sağlıyor. Ancak bu durum bir başka kesimin ortaya 

çıkan maliyetleri yüklenmesi anlamına geliyor. Maliyeti yüklenmek işlerini ellerinde tutmaya, mülkünün değerini 

korumaya ve okullardaki kaliteyi korumaya çalışan daha düşük gelirli toplum üyelerine kalıyor (Tamir, 2019: 164-

165). Bu durumda milliyetçilik arzulanır hale gelir. Çünkü ulusal bütünlüğün korunduğu bir yerde ortak değerler 

daha iyi korunabilir, kendi kaderini belirleme ilkesi daha iyi uygulanabilir ve yeniden dağılım politikaları daha 

verimli bir şekilde uygulanabilir. Bu yarar David Miller’in bahsettiği Milliyetçiliğin değeridir (Yumlu, 2017: 28).  

Diğer yandan Miller partikülarist etik kavramı ile kültürel yapılar olarak nitelendirdiği ulusları karşılıklı güvene ve 

iş birliğine dayalı topluluklar şeklinde tanımlamaktadır. Buna göre yakın ilişkide olduklarımıza gösterdiğimiz ahlaki 

özen ile dünyadaki tüm insanlara gösterdiğimiz ahlaki özen bir olmayacaktır (Miller, 1995: 49-52). Miller’e göre 

göç ve benzeri nedenlere dayanan çokkültürlülük ve kozmopolitlik ulusal düzenin aleyhine sorunlara yol 

açmaktadır (Miller, 2019: 151). Bunun neticesinde ulusalcı ve milliyetçi söylemler gündeme gelmektedir. Ulusalcı 

söylemler ise kimi yabancı karşıtlığına dayanan milliyetçi söylemler şeklinde, kimi yabancı karşıtlığına ve ırkçılığa 

karşı liberal milliyetçi söylemler şeklinde gözlemlenmektedir. Her iki durumda da ulus devletin egemenliğine 

Avrupa Birliği aleyhinde geri dönülmektedir. Yükselen aşırı sağın ve milliyetçiliğin şekline göre AB’nin geleceği de 

etkilenecektir. Yabancı karşıtlığına dayalı bir milliyetçilik AB’nin bütünleşme yolundaki sürecini olumsuz 

etkileyebilecektir. Yabancı karşıtlığına dayanmasa da homojenlikten yana olan liberal milliyetçi politikaların 

güçlenmesi ise ulusal egemenliği esas alan bir AB iş birliği sürecini destekleyecektir.   

 

ULUSLARARASI İLİŞKİLERDE DEVLETLERİN POLİTİKALARINA YÖN VEREN UNSURLAR 

Avrupa Birliği ülkeleri her ne kadar siyasal birlik yönünde önemli süreçlerden geçmiş olsa da Avrupa Birliği’nin 

siyasal birliğini oluşturmuş bir devlet niteliğini taşıdığını söylemek mümkün olmayacaktır. AB, federalist ya da 

üniter bir siyasal birlik olmadığına göre AB politikaların belirlenmesinde bağımsız ve egemen ulus devletlerin rolü 

belirleyici olacaktır. Her ne kadar Nice Antlaşması ve Lizbon Sözleşmesi gibi girişimlerle karar verme yönteminde 

değişikliklere gidilse de AB karar verme süreçlerinde bağımsız ulus devletlerin etkinliği göz ardı edilemeyecektir. 

“Ortak Dış Güvenlik Politikaları’’ gibi birinci derecede önemli alanlarda oy birliği ilkesinin geçerliliğini koruyor 

olması, bizleri AB’ye üye devletlerin dış politikada davranışlarını belirleyen temel ilkelerin neler olduğuna 

bakmaya itecektir. 
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Uluslararası ilişkilerin temel meselelerinden birisi olan devletlerin dış politikada davranışlarını belirleyen ilkelerin 

neler olduğu teoriden teoriye farklılık göstermektedir. Bunlara realizm, idealizm, transnasyonalizm ve karşılıklı 

bağımlılık kuramları, fonksiyonalizm, küreselleşme teorileri ve entegrasyon teorileri gösterilebilir.  

 İdealizm ve liberalizm bağlamında AB’nin geleceğini yorumlamak 

I. Dünya Savaşı’nın ardından 10 Ocak 1920’de kurulan Milletler Cemiyeti ile yeni bir döneme geçileceği 

düşünülüyordu. Çatışmaya, güvensizliğe, rekabete dayanan eski uluslararası politikanın yerini, barışı esas alan 

yeni bir anlayışın uluslararası ilişkilerde hâkim olacağı öngörülüyordu. İdealistlerin temel gayesi milletler 

arasındaki çatışmanın minimuma indirgenmesi ve uluslararası iş birliğinin en üst düzeye çıkarılmasıydı. Bunun 

başlıca araçları ise ortak evrensel değerlerin geliştirilmesi, hukukun üstünlüğünün temin edilmesi, hukuka riayet 

edilmesi, uluslararası örgütler aracılığıyla iş birliğinin geliştirilmesi gibi yöntemlerdi. Hukuka saygı, ahlaki temeller, 

demokrasi gibi kavramlar uluslararası ilişkilerde barışın tesis edilmesinin yöntemleri olarak dikkat çekmekteydi. 

İdealistler mevcut durumdan çok olması gereken ile ilgilenmekteydi (Aydın, 1996:91-92). 

Uluslararası ilişkilerde barışı ve iş birliğini esas alan idealist ve liberalist kuramların temel varsayımlarına 

bakıldığında, uluslararası ilişkilerde devletlerin yapıcı politikalar izleyeceği söylenebilir. Bu kuramların temel 

özelliği çatışma yerine barışı esas almasıdır. Barışın geliştirilmesinde ise iş birliğinin önemini belirtir. Nitekim 

Milletler Cemiyeti gibi uluslararası örgütlerin kurulması uluslararası hukukun ve iş birliğinin geliştirilmesine katkı 

sağlar. Ayrıca devletlerin kendi egemenliklerinden taviz vererek diğer devletlerle iş birliğine gitmesi 

kaybettiklerinden daha büyük kazançlar sağlar. B7una göre uluslararası ilişkilerde her zaman sıfır toplamlı oyun 

teorileri geçerli değildir. Devletlerin iş birliğine gitmesi artı toplamlı oyunların gelişmesini sağlar. Avrupa Birliği’nin 

de başlıca değerlerinden olan demokrasinin gelişmesi, özgürlüklerin artması, refahın gelişmesi, uluslararası 

ticaretin yaygınlaşması gibi olgular barışa katkı sağlar ve istikrarlı bir uluslararası sistemin oluşumunu temin eder. 

Bu kuramın insan doğası yaklaşımına göre bireyler temelde rasyonel ve iyidir. İnsanın kötülüğü ve savaşlar 

uluslararası sistemin kendisinden kaynaklanır. Uluslararası sistemin barışçıl hale dönüştürülmesi bu anlamda 

mümkündür. AB’nin ilk iş birliğine gitme sürecinde önemli etkisi olan ekonomik faktörler, liberal bakış açısına 

göre askeri güçten daha önemlidir. Çevre Eylem Planları, Gündem 2000, Kyoto Protokolü gibi AB’nin çevre 

politikaları da örnek gösterilebileceği gibi, Realist kuramın aksine, liberal düşünceye göre sadece güvenliğe ilişkin 

meselelerin değil refaha, çevre meselelerine vb. konuların da devletlerin iş birliğine gitmesinde önemli yeri vardır. 

Yoksulluğun artması, küresel ısınma, mülteci sorunları, uluslararası illegal faaliyetler vb. konular tüm dünyayı 

tehdit eden meselelerdir ve çoğu kez uluslararası iş birliğini gerektirir (Keskin, 2010:157; Uğrasız, 2003:141): 

Liberal bakış açısına göre AB’yi değerlendirenler AB’nin ekonomik iş birliğini ön plana koymaktadır. Realist bakış 

açısının aksine liberal bakış açısında ekonomik güç askeri güçten daha önemlidir. AB’nin ilk iş birliğinin kömür ve 

çelik gibi önemli ekonomik kaynaklar üzerinde başladığı ifade edilmektedir. Bu iş birliği Avrupa Ekonomik 

Topluluğu’nun kurulmasıyla devam etmiş günümüze dek ortak gümrük, para, pazar politikaları ile günümüze dek 

artarak devam etmiştir. Diğer yandan II. Dünya Savaşı’nın ardında Avrupa toplumlarının en önemli meselesi 

savaşın yıkıntıları, yoksulluk, çevre gibi meselelerdi. Soğuk savaş döneminde Avrupa’nın en önemli konularından 
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birisi sosyal refahın sağlanması sorunuydu. Bu durum ise Avrupa ülkelerini ekonomik iş birliğine yönlendirmiştir. 

Avrupa Birliği ülkeleri arasında gümrüklerin ve idari bariyerlerin kaldırılması, ortak pazarın oluşturulması karşılıklı 

bağımlılığı artırdığı ve barışı öncelikli hale getirdiği ifade edilmektedir. Ayrıca demokratik karar verme süreçlerinin 

gelişmiş olduğu ülkelerde tek başına belli otoritelerin savaş kararı alması mümkün görülmemektedir (Keskin, 

2010:157).  

AB ülkelerinin ekonomik açıdan önemli avantajlar sağladığı bir iş birliği sürecine girdiği ve ortak ekonomik 

politikalar geliştirdiği görülmektedir. Demokratik süreçlerin gelişmiş olduğu AB ülkelerinde karşılıklı ekonomik 

çıkarlar AB ülkelerini iş birliğine devam etmeye yönlendirmesi çok daha muhtemel görülmektedir. Ancak bu iş 

birliği derinliğinin ilerleyen dönemlerde ne seviyede seyredeceği konusu hakkında bize yeterli bilgiyi 

vermemektedir. Ayrıca ortak pazar, ortak para birimi ve ortak ekonomik politikaların ilerleyen zaman içerisinde 

kimi ülkelerin aleyhine kimi ülkelerin ise lehine gelişmesi durumunda ne tür politikalarla karşılaşacağımızın 

tecrübelerini henüz görmeye başladık. İngiltere’nin AB’den çıkma kararı alması, başta Yunanistan’da olmak üzere 

bazı AB ülkelerinde yaşanan ekonomik sıkıntıların diğer üye ülkelere maliyeti, Fransa cumhurbaşkanlığı 

seçimlerinde yarışan ve “AB’yi bitirmenin zamanı geldi’’ diyen aşırı sağcı Ulusal Cephe Partisi lideri Marine Le Pen 

(www.ntv.com.tr, 2017) gibi politikacıların giderek güçlenmesi, AB ülkeleri içerisinde giderek çoğalan yabancı 

karşıtlığı, İslamofobi, işsizliğin yaygınlaşması gibi meselelerin entegrasyon sürecini etkileyeceği söylenebilir.  

İdealizm perspektifinin çözümlemesi gereken en önemli meselelerden birisi AB içerisinde aşırı milliyetçi 

cephelerin giderek yükselişi olacaktır. Yakın tarihlerde gündeme oturan Brexit olayı, Hollanda seçimlerinde aşırı 

milliyetçi Geert Wilders ve Fransa cumhurbaşkanlığı seçimlerinde aşırı milliyetçi Marine Le Pen gibi politikacıların 

giderek güçlenmesi AB’nin entegrasyon sürecini her alanda olumsuz etkileme riskini beraberinde getirecektir. AB 

içinde yaşanan tüm bu sorunlar, liberalizm ve idealizm kuramlarının arzuladığı çatışma yerine iş birliğini önceleyen 

yaklaşım II. Dünya Savaşından sonra yeniden sorgulatacaktır.  

AB karşıtı söylemlerin yükseldiği bir dönemde birliğin iş birliğini sürdürme konusunda farklı alternatifler 

geliştirdiği görülmektedir. Avrupa Birliği Komisyonu Başkanı Jean-Claude Juncker imzalı olan ve Avrupa Birliği’nin 

gelecek vizyonunu beş senaryo ile ele alan ‘’Beyaz Kitap’’ı yayınladı. Buna göre AB’nin geleceği beş senaryo ile ele 

alındı (European Comission; 2017: 15); 

• Aynen Devam 

• Tek Pazardan başka Bir Şey Yok 

• Daha Fazlasını İsteyen Daha Çok Çalışır 

• Daha Azını Daha Verimli Yapmak 

                • Birlikte Çok Daha Fazlasını Yapmak 

 

İşbirliğinin devamına ilişkin farklı bir çözümleme ise farklılaştırılmış entegrasyon kavramı üzerinde 

yürütülmektedir. Üye ülkelerin farklı tutum ve isteklerine cevap vermeyi amaçlayan bu yaklaşımda birliğin çeşitli 

alternatif iş birliği süreçlerine imkân sunmaktadır. Çok vitesli Avrupa, değişken geometrili Avrupa, a la carte gibi 

çeşitli iş birliği yöntemleri ile ulusal farklılıklardan kaynaklanan anlaşmazlıkların giderilmesi amaçlanmaktadır. 

Böylece üye ülkelerin bütünleşmesi ya da iş birliğine katılması farklı zaman, mekân ve düzeyde mümkün olacaktır 

http://www.ntv.com.tr/
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(Yıldız, 2021: 72). AB’nin geleceğine ilişkin bu senaryolar birliğin çeşitli ölçülerde devamlılığını arzu ettiği 

söylenebilir. 

Realizm/neorealizm bağlamında AB’nin geleceğini yorumlamak 

İdealizm teorisi II. Dünya Savaşı’nın ortaya çıkışıyla sorgulanır hale gelmiştir. I. Dünya Savaşı’nın ardından 

uluslararası sistemde iş birliğinin ve barışın tesis edileceğine olan idealist bir bakış açısı henüz savaştan 20 yıl 

geçmesine rağmen II. Dünya Savaşı’nın patlak vermesiyle eleştirilmeye başlandı. Böylece idealist (ütopyacı) bakış 

açısının önemli kavramları olan birey ve devletlerin siyasi davranışlarını ele alan ve uluslararası sistemin anarşik 

yapısından nasıl çıkılacağına ilişkin çözümler üreten kavramların güvenirliği sorgulanmaya başlandı. Uluslararası 

kurumların iş birliğini geliştireceği düşüncesi, demokrasilerin ve self-determinasyon fikrinin savaşların çıkışını 

zorlaştıracağı fikri, ortak güvenlik ve ortak hukuk sistemlerinin iş birliğini geliştireceği düşüncesi ve insanın 

rasyonelliğine yapılan vurgular II. Dünya Savaşı ile sorgulanmaya başlanmıştı (Aydın, 2004:34-35). Bu yanılgı 

uluslararası sistemin olması gerekeni açıklamada kullanılan idealist teorilerin yerine uluslararası sistemin güce 

dayanan mevcut anarşik yapısı üzerine yeni bir bakış açısının geliştirilmesinin yolunu açtı.  

Realist bakış açısı insan doğasına olumsuz bakmaktadır. Nitekim insan özü itibari ile bencil bir varlıktır.  Kendi 

çıkarları peşinde koşan insan güç ve iktidar hırsıyla hareket eder. Realistler bireye yönelik bu bakış açısını devletler 

düzeyine taşımıştır. Bu kurama göre devletler de bireyler gibi davranmaktadır. Uluslararası sistemin temel aktörü 

olarak kabul edilen devletler kendi çıkarları doğrultusunda hareket ederler. Uluslararası ilişkilerin evrensel ahlaki 

temellere dayandırılması gerektiğini düşünen ütopyacı bakış açısının aksine realist bakış açısı var olan 

gerçekliklerle ilgilenir (Aydın, 2004:37-39). İnsanlar güç peşinde koşan varlıklardır. ‘’Politika güç için 

mücadeledir…’’ (Morgenthau, 1985:195). John Mearsheimer (1990:5-56) ve Kenneth Waltz (1979) gibi Neorealist 

düşünürler uluslararası sistemin yapısının güvenlik veya güvensizlik sorununu ortaya çıkardığını ifade etmektedir 

(Baylis, 2008:72). Anarşik yapının hâkim olduğu böyle bir sistemde devletler birbirlerine güvenmezler. Bir devletin 

diğeri ya da diğerleri ile iş birliğine girmesinin temel sebebi kendilerinden daha güçlü bir devlete veya devletler 

ittifakına karşı iş birliğine gitmek zorunluluğundan kaynaklanır. İşbirliğine iten tehdit ortadan kalkınca oluşturulan 

iş birliği de sona erer (Keskin, 2010:156). 

AB’nin bütünleşmesini realist kurama göre ele alan Keskin, AB’nin kuruluş aşamasında önce Alman tehdidini ve 

sonra doğu Avrupa’dan çekilmeyen Rus tehdidini iki aşamalı güvenlik tehdidi olarak algıladıklarını söylüyor. 

Keskin, ayrıca 9/11 Eylül saldırılarını küresel boyutta bazı ülkeler için üçüncü bir tehdit algısı olarak ortaya çıktığını 

ifade ediyor. Fransa’nın Alman tehdidine karşı Avrupa Savunma Topluluğunu kurmaya çalışmasını tehdit algısının 

bir sonucu olarak değerlendiren Keskin, buna benzer girişimlerin başarısız olması sonucu Avrupa ülkelerinin siyasi 

alanda değil ekonomik alanda iş birliğine gitmeyi denediklerini ifade ediyor. İngiltere’nin 1973’e kadar birliğe 

üyeliğini veto eden Fransa’nın bütünleşmenin kapsamının genişlemesini engellediğini söylüyor. İkinci olarak 

Keskin, Rus tehdidinin Avrupa bütünleşmesinde daha olumlu bir etki yarattığını ve benzeri şekilde Rus tehdidine 

karşı AB üyelerinin NATO kapsamında iş birliğine gittiğini ve hatta bu iş birliğini AB üyesi olmayan Norveç ve 

Türkiye gibi ülkelerle de sürdürdüğünü ve bu iş birliğinin soğuk savaşın sona ermesine dek sürdüğünü ifade 

etmektedir. Keskin, NATO kapsamında yürüyen bu iş birliğinin Berlin duvarının yıkılmasıyla sorgulanmaya 
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başlandığı, 9/11 Eylül saldırılarının da küresel terör tehdidi algısıyla başlangıçta iş birliğine katkı sağlasa da 

zamanla bu gelişmelerin AB bütünleşmesinde önemli problemler getirdiğini söylemektedir.  Son olarak Keskin, 

Birleşik Krallık, Danimarka, Polonya, İtalya, Hollanda gibi AB üyesi ülkelerin AB siyasi bütünleşmesi yerine, ABD ile 

stratejik iş birliğini tercih ettiğini ve bu ülkelerin kendi ulusal menfaatlerini AB içerisinde değil de ABD stratejik iş 

birliğinde görmelerini realist bakış açısının önemli ilkeleriyle örtüşmekte olduğunu ifade etmektedir (2010:160).  

AB’nin ilk genişlemesi sorunlu başlamıştı. Çakmak’a göre İngiltere, AB’nin bir devlet yapılanmasına doğru 

ilerlemesinden yana değildi. Bunun yerine İngiltere Avrupa’da ortak bir pazarın oluşturulması taraftarıydı. Ayrıca 

İngiltere, Fransa ve Almanya’nın öncülüğünü ettiği bir girişime destek vermek istemiyordu. Bunun yerine İngiltere 

1959’da Avusturya, İsveç, İsviçre, Portekiz, Danimarka, Norveç ile Avrupa Serbest Ticaret Birliği’ni (EFTA) kurdu. 

Dışarıdaki Yediler olarak adlandırılan bu birliğe daha sonra İzlanda’da üye olmuştu (2014:27). İngiltere’nin daha 

sonra AB’ye üye olmasını değerlendiren bazı düşünürlere göre, İngiltere’nin AB’ye üye olmasının arkasında yatan 

güdü, birliğe üye olarak birliğin siyasal bütünleşmesi yönelimini dışarıdan engelleyememesi ve içeriden buna 

engel olabileceği stratejisinden kaynaklanmaktaydı.  

AB’nin siyasal bütünleşmesi konusunda dış ilişkiler ve güvenlik politikalarında yeterli ilerlemeyi yapamadığı 

söylenmektedir. Ortak dış ilişkiler ve güvenlik politikaları gibi birinci derecedeki önemli konularda ortak kararların 

geliştirilememesinde karar verme mekanizmalarında oybirliği ilkesinin geçerli olmasının önemli etkisi 

bulunmaktadır. Ancak AB’nin güçlü devletlerinin bazı durumlarda AB üyesi olan diğer zayıf ülkelerini gerekli 

durumlarda kendi aleyhlerine dahi olsa yönlendirebildiği görülmektedir. AB’de dış güvenlik tehdit algısının önemli 

hale gelmesi ortak güvenlik politikalarında AB ülkelerini ortak hareket etmeye zorlayabilir. ABD ekseninde 

NATO’nun Avrupa’nın doğusundaki politikaları, Polonya ve özellikle Ukrayna gibi Rusya’nın batısında bulunan 

ülkelerde yaşanan siyasal gelişmeler, Avrupa’yı muhtemel bir çatışma alanına dönüştürebilir. Bu tür ve buna 

benzer tehdit algılamaları özellikle Rusya ve ABD karşısında Avrupa Birliğini üçüncü bir denge unsuru arayışına 

yönlendirmesi muhtemeldir.  

AB’nin güvenlik gereksinimleri 2017 yılında 25 AB üyesi devletin katılımı ile Kalıcı Yapılandırılmış İçbirliği (PESCO) 

sürecine dahil olmuştur. Bu antlaşma ile üye devletlerin ortaklaşa savunma yeteneklerinin geliştirilmesi, ortak 

projelere yatırım yapılması ve silahlı kuvvetlerin operasyonel hazırlığı amaçlanmıştır. Bu kapsamda birçok proje 

ilerleyen süreçte faaliyete geçirilmiştir (www.consilium.europa.eu, 2021). 

Yukarıdaki varsayımlara ve AB’de yaşanan gelişmelere göre AB’nin bütünleşmesinde ya da bütünleşmesinin 

gecikmesinde uluslararası ilişkilerdeki güç politikalarının ve devletlerarasındaki rekabetin önemli etkisi vardır. 

Yine bu politikaların seyrinin nasıl olacağı uluslararası sistemin hareketliliğine göre ve devletlerin ulusal çıkarlarını 

nasıl algıladıklarına göre değişecektir. Bu anlamda AB entegrasyon sürecinin mevcut şartlara göre farklılık 

göstereceği söylenebilir. Bu farklılık entegrasyon sürecinde ilerleme yönünde olabileceği gibi gerileme yönünde 

de olabilir. Bir yandan Brexit sonrası yaşanan endişeler, diğer yandan PESCO’nun kurulması AB’nin siyasal 

bütünleşme seyrinin birçok etkene bağlı olduğunu göstermektedir. Ancak AB içerisinde birçok ülkenin, seviyesi 

her ne olursa olsun, ortak iş birliğinden yana oldukları söylenebilir. Bununla birlikte iş birliğinin geliştirilmesi 

http://www.consilium.europa.eu/
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arzusu tabandan çok tepeden geldiği söylenebilir. Nitekim tepeden oluşturulan AB Anayasası, Fransa ve 

Hollanda’da halk oylamasında kabul görmemişti. 

Transnasyonalizm ve karşılıklı bağımlılık kuramları bağlamında AB’nin geleceğini yorumlamak 

Keohane ve Nye tarafından geliştirilmiş olan Transnasyonalizm ve karşılıklı bağımlılık teorileri, 1970’li yıllarda 

“Güç ve Karşılıklı Bağımlılık’’ adlı kitapla, uluslararası politikayı ele alan önemli yaklaşımlardan birisi olmuştur. 

Ancak Keohane ve Nye, 1970’lerde uluslararası politikayı açıklayan bu yaklaşımlarının 1980’lerde uluslararası 

şartlara göre değişebileceğini de söylüyordu (2015:79-104). 

Uluslararası ilişkilerde aktörlerin davranışlarını açıklamaya çalışan Karşılıklı Bağımlılık teorilerinin temel savı 

uluslararası aktörlerin birbirlerini önemli ve karşılıklı şekilde etkiledikleridir. Karşılıklı bağımlılığın önemli bir 

özelliği bağımlılığın tek taraflı değil, iki taraflı olmasıdır. Buna göre uluslararası ilişkilerde taraflar arzu ettikleri 

çıkarları elde etmek için belirli tavizler vermeye katlanıyor ya da belirli maliyetler veriyorsa ortada karşılıklı 

bağımlılık ilişkisinden bahsedilir (Keohane ve Nye, 1977:8). 

Devlet merkezli bir yaklaşımı kabul etmeyen bu teorilere göre devlet yekpare bir yapıda değildir. Devlet dışında 

çıkar grupları, siyasi idari kadrolar gibi birçok aktör bulunmaktadır. Bu anlamda devlet temel aktör olarak 

görülmez. Toplumlar arasında gelişen ticari ilişkiler devletlerarasındaki ilişkileri de etkiler. İletişim, ulaşım, finans 

ve seyahat küresel ilişkilerin kaynağını oluşturur (Keskin, 2010:160). 

Günümüzde çokuluslu şirketlerin, ulus ötesi sosyal hareketlerin ve uluslararası örgütlerin önemine değinen 

karşılıklı bağımlılık teorileri devletlerin birbirleri ile sınır aşan ilişkilerinin karşılıklı bağımlılık ilişkilerini de 

artıracağını varsayıyor. Keskin’in de belirttiği gibi AB ülkelerinin ortak tarım politikalarını benimsemeleri karşılıklı 

bağımlılık ilişkilerine örnek gösterilebilir.  Keskin, bu teori ile AB ülkeleri arasında karşılıklı bağımlılığın ne oranda 

gerçekleştiğine ilişkin örneklerde de bulunmaktadır. Buna göre İngiltere ile bazı AB üyesi ülkelerinin ABD ile askeri 

alanda iş birliği yaparak Fransa ve Almanya’ya rağmen Irak’a askeri müdahalede bulunması, bu ülkelere AB çatısı 

altında bağımlılıklarının yeterli yaptırım sağlamadığını göstermektedir. Ayrıca küçük ölçekli üye ülkeler ile güçlü 

üye ülkeler arasındaki ilişkilerde karşılıklı bağımlılığın ne derecede etkili olduğu ve kimi devletlerin bu bağımlılık 

ilişkisinde nispi kazançlarla yetinip yetinmeyeceği önemli hale gelmektedir (2010:160). 

Transnasyonalizm ve karşılıklı bağımlılık kuramları çerçevesinde düşünüldüğünde, AB üyesi ülkelerin birbiri ile 

geliştirdikleri ticari ilişkilerin karşılıklı bağımlılık ilişkisini geliştirebileceği ve siyasal birlik yönünde bir sürece 

yönlendirmese dahi, ekonomik ilişkilerin devam etmesinde önemli bir faktör olabileceği söylenebilir. Ayrıca 

ekonomik ilişkilerin yanı sıra terörizm, mülteci sorunları, çevre problemleri gibi ortak sorunlar AB üyesi ülkeleri 

birlikte hareket etmeye zorlayabilir.  

Fonksiyonalizm/neofonksiyonalizm (entegrasyon teorileri) bağlamında AB’nin geleceğini yorumlamak 

Entegrasyon teorileri uluslararası ilişkilerin iletişim, ulaşım, ticaret gibi faktörlerin gelişimi ile ve uluslararası 

kuruluşlar aracılığı ile devletlerarasında iş birliğin gelişebileceğini varsaymaktadır. Bir alanda gerçekleştirilen iş 
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birliği daha sonraki zamanlarda farklı alanlara da yayılabilecek ve devletlerarasındaki ilişkiler zamanla daha da 

barışçıl olarak gelişebilecektir.  

Entegrasyon teorileri genellikle kendilerine Avrupa Birliğini örnek almış ve AB bütünleşmesi sürecini entegrasyon 

teorileri ile açıklamaya çalışmıştır (Yapıcı, 2007:141). Örneğin David Mitrany’nin fonksiyonel iş birliği kuramına 

göre sürekli yayılarak genişleyen Avrupa bütünleşmesi üç kavramla açıklanmaya çalışılan bir süreçtir. Bu 

süreçlerden ilki fonksiyonel spill-over, ikincisi siyasi spill-over ve üçüncüsü ortak tercih/çıkarların oluşması 

süreçleridir.  Bu kavramlara sırasıyla bakıldığında (Burley Anne-Marie, WalterMattli, 1993 akt. Toprak, 2007:71); 

Fonksiyonel Spill-over: Bu kavrama göre modern endüstriyel ekonomilerin değişik sektörleri karşılıklı birbirine 

bağımlıdır. Farklı bir sektörde başlayan bütünleşmeye ilişkin çabaların başarılı olabilmesi için diğer alanlarda da iş 

birliğinin geliştirilmesi gerekir. 

Siyasi Spill-over: Bu kavram adapte olma, uyum gösterme sürecini ifade eder. Bu aşamada beklentilerin ve 

değerlerin değişmesi ile ulus üstü çıkarlar oluşmaya başlar.  

Ortak Tercih ve Çıkarların Oluşması Süreci: Bu süreçte ortak politikaların geliştirilmesinde zorluklar oluşabilir. 

Ortak kararlar almanın ve iş birliğine gitmenin yolu karşılıklı imtiyazlar verilerek ortak değerlerde buluşmaktır. 

Amitai Etzioni’ye göre entegrasyonun gelişmesinde iki aşama gereklidir. İlk aşama take-off sürecini ifade eder. Bu 

aşamada iş birliği yapan devletler halen egemenlik yetkilerini korumaktadırlar. Bundan dolayı bu aşamada yetki 

devrinden söz edilmez. İkinci aşamada ise karar alma yetkisi devredilir. Ancak Etzioni, Mitrany ve Haas her zaman 

entegrasyonun olumlu şekilde ilerleyeceği düşüncesinde değildir. Bazen entegrasyon süreci tersine dönebilir. 

Ernst B. Haas sürecin bazen negatif etkiler yaratabileceğini ve spill-back etkisi oluşturabileceğini ileri sürmektedir. 

Böyle bir durumda entegrasyon süreci dağılabilir (Keskin, 2010:163). 

Entegrasyon teorilerinin temel varsayımlarına göre siyasal ve ekonomik istikrarsızlıklar dünyadaki savaşların 

temel nedenidir. Dünya barışının önkoşulu ekonomik ve sosyal refah düzeylerinin iyi olmasına bağlıdır. 

Entegrasyon teorilerinin bir diğer varsayımı ise ulus-devlet yapılanmasının ve milliyetçilik akımının 

devletlerarasındaki savaşı kışkırtmasıdır. Ulus-devlet yapılanmalarının sübjektif karakteri vatandaşları savaşa 

yönlendirmektedir. Entegrasyon teorilerine göre rasyonel varlıklar olan insan davranışları, uluslararası ticaretin 

gelişimi ile uluslararası iş birliğini güçlendirme isteği yönünde değişmektedir.  Uluslararası iş birliğinin gelişmesi 

uluslararası örgütleri ortaya çıkaracak ve ortak çıkara dayanan bu örgütlerin gelişimi ile savaşı tetikleyen 

milliyetçilik akımları da zayıflayacaktır (Ülger, 2002:35). 

Arı’nın da belirttiği gibi fonksiyonalizm varsayımına göre savaşın nedeni insan doğasının değil, devletin irrasyonel 

politikalarından kaynaklanır. Bu varsayıma göre savaş insanın topluluk halinde yaşamasının nesnel bir sonucu 

olarak ortaya çıkar (2002:403). Buna göre rasyonel bireylerden oluşan topluluk kendini oluşturan bireylerin 

toplamından farklı bir karaktere bürünebilmektedir. Devletlerarasındaki ilişkiler belirli bir teknik alanda ya da 

işlevsel sahada gerçekleşen güçlü bir iş birliği aracılığıyla gelişir. Bu iş birliği zamanla devletleri diğer alanlarda da 
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iş birliğine yönlendirerek devletlerarasındaki çatışmayı önleyecektir. Dallanma (ramification) süreci olarak 

adlandırılan bu süreç bir alanda gerçekleşen bir iş birliğinin zamanla diğer alanlara da yaygınlaşacağını ve bu yolla 

çatışma yerine uluslararası iş birliğinin gelişeceğini ifade eder (Arı, 2010:430-431). Devletlerarasındaki iş birliğinin 

sonucu elde edilen ortak faydalar, hükümetleri mevcut kurdukları iş birliğinin derinleştirmelerine 

yönlendirecektir. Uluslararası ilişkilerin özelliğini bir tarafın her şeyi kazanıp diğer tarafın her şeyi kaybettiği bir 

‘’zero-sumgame’’ oyunu olarak nitelendiren realist varsayımının aksine tüm tarafların kazandığı bir ‘’positive-

sumgame’’ ilişkisi oluşmaktadır. Buna göre siyasi olmayan alanlardaki işlevsel iş birliğine dayanan uluslararası 

entegrasyonun gelişmesiyle birlikte uluslararası barış ihtimali de artmaktadır (Yapıcı, 2007:140). Uluslararası 

örgütlerin oluşturacağı yeni yapıda ulusal sınırlar aşılarak yeni bir uluslararası sistem oluşacaktır. Entegrasyonun 

gelişmesinde ve devletlerin politika seçimlerinde ulusal aktörler kadar çevresel etkilerin de önemli bir payı vardır 

(Keskin, 2010:163). 

Entegrasyon teorileri kendi kuramını açıklamada genellikle Avrupa bütünleşmesini model alırlar. Avrupa Kömür 

ve Çelik Topluluğu ve Avrupa Atom Enerji Topluluğu ile başlayan sürecin Avrupa Ekonomik Topluluğu’na ve 

oradan aşamalı şekilde günümüz AB’ye dönüşümü entegrasyon teorilerine örnek gösterilmektedir. Ancak bu 

sürecin tam bir siyasal bütünleşmeye dönüştüğünü söylemek mümkün değildir. Ekonomik entegrasyon, sosyal 

entegrasyon ve siyasal entegrasyon aşamaları farklı süreçlerde ve ülkeden ülkeye farklı boyutlarda gelişmektedir. 

Örneğin ekonomik entegrasyonda İngiltere, Danimarka ve İsveç ortak para politikasına dâhil olmamış ve 

ekonomik alanlarda dahi ortak karar alma süreçleri tam olarak işleyememiştir. AB’nin siyasal entegrasyonuna 

baktığımızda Ülger’in de dediği gibi ekonomik alandaki gelişmeler siyasal entegrasyonun gelişimini 

etkilememiştir. Ülger buna örnek olarak AB’nin ortak dış ve güvenlik politikasının ulus üstü yapı dışında kalarak 

hükümetler arası bir nitelik taşıdığını göstermektedir (2002:36).  AB üyesi ülkelerin dış politika ve savunma gibi 

siyasal alanlarda yetkilerini ulus üstü bir otorite olarak Avrupa Birliğine bırakmak istememektedir. Entegrasyon 

süreciyle değerlendirildiğinde Avrupa Birliği entegrasyon sürecinin özellikle İngiltere’nin AB’den çıkması ile “spill-

back’’ sürecine dönüşebileceği ihtimalini ortaya çıkarmaktadır.   

SONUÇ 

Avrupa Birliği’nin ilk kuruluşundan bu yana önemli gelişmeler kaydettiği ve süreç içerisinde iş birliğini 

derinleştirdiği söylenebilir. Halk tabanında aynı yönelimlerin olup olmadığı bir kenara bırakılırsa önde gelen 

politikacıların ve bürokratların Avrupa Birliği siyasal bütünleşmesine dönük çabalarının olduğu görülmektedir. 

Özellikle 2004’te hazırlanan Avrupa Birliği Anayasası taslağına üye devletlerin yanında müzakereleri yürüten 

Türkiye’de dâhil olmuş ve AB bütünleşmesinde önemli bir aşamaya geçileceği düşünülmüştür. Ancak daha en 

başta AB’nin kurucu iki ülkesi olan Fransa ve Hollanda’da yapılan referandumlarda yeni anayasanın kabul 

görmeyişi üzerine süreç askıya alınmıştır. Bu hayal kırıklığının değerlendirilmesi yapıldığında Avrupa Birliği 

bütünleşmesinde yukarıdan aşağıya doğru bir süreçten bahsedilebilir. Hukuk, demokrasi, insan hakları, özgürlük, 

refah gibi kavramlar her ne kadar Avrupa Birliği vatandaşları arasında ortak değerler haline gelmiş olsa da 2008 

ekonomik krizinden bu yana milliyetçi kesimlerin ve aşırı uçların yaygınlaştığı ve bu tür eğilimlere sahip 

politikacıların seçimlerde çoğu kez ilk üç sırayı paylaştığı görülmektedir. Ekonomik problemlerin, mülteci 
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sorunlarının, terör eylemlerinin Avrupa Birliği Vatandaşları arasından yabancı karşıtlığını güçlendirdiği ve ulus-

devlet kimliklerinin Avrupa Birliği kimliklerinin önüne geçtiği ya da daha da güçlendiği bir sürece evrilmektedir. 

Yukarıda entegrasyon teorilerine değinirken ulus-devletlerin varlığının uluslararası sistemde rekabeti tetiklediği 

ve savaşlara yol açtığı ifade edilmekteydi. İspanya, Yunanistan gibi Avrupa Birliği ülkelerinde önemli ekonomik 

krizlerin yaşanması ulus-devlet kimlik bilincini daha da güçlendirdiği söylenebilir. 

Avrupa Birliği bir yandan üye ülkelerin bazı siyasal yetkilerini birliğe aktararak siyasal bir bütünleşmeyi 

hedeflerken, bir yandan yerel yönetimleri subsidiarite ilkesi ile güçlendirme ve daha fazla özerkleştirme 

politikalarını benimsemesi bazı kesimlerce bir çelişki olarak algılanmıştır. Avrupa Yerel Yönetimler Özerklik 

Şartı’nda olduğu gibi AB’nin yerel yönetimlerin güçlendirilmesi politikaları ile yerel düzeyde ortaya çıkan yerel 

bilinç bir yandan ulus-devlet düzeyinde de ulusal bilince dönüşmektedir. Bu durum ise ulus-devletlerin 

bütünleşmeden yana isteksizliklerini güçlendirmektedir. Üye devletler arasındaki ekonomik farklılıklar ulus 

bilincini etkileyen bir başka unsur olabilir. Bugün Avrupa Birliği’nin dinamosu olan ülkeler ekonomik kriz yaşayan 

ülkelerin yükünü çekmek istememektedir. Ya da AB ekonomisinin dinamosu olan bu ülkeler katkıları dolayısıyla 

karar verme süreçlerinde daha etkin olmak istemektedir. Ulus-devletler arasında eşit katkı ya da karar verme 

süreçlerinde maliyete daha çok katlananların söz sahibi olma arayışları Avrupa Birliği entegrasyon süreçlerini 

olumsuz etkileyebilir. Bu arayışlara İslamofobi, yabancı karşıtlığı, mülteci sorunları vb. de eklenince entegrasyon 

sürecinin gerileme eğilimine geçebileceğinden de bahsedebiliriz. Diğer yandan yerelleşmeye ve bireysel 

özgürlüklere yapılan ilkesel tutum ulus-devletleri entegrasyon sürecine şüphe ile bakmalarına yol açabilir. 

Yerelleşerek bütünleşmek fikrinin altında yatan ahlaksal ilkeler arzulanan bütünün de sorgulanmasına neden 

olabilir. Avrupa Birliği bütünleşmesini ya da entegrasyon sürecini zorlaştıran faktörlerin yanı sıra Avrupa Birliğini 

daha derin iş birliğine iten faktörlerden de bahsedilebilir. Avrupa Birliği üye ülkelerde ortak düşman algısı, ortak 

ekonomik gelecek, ortak çevre sorunları, ortak mülteci sorunları, ortak terörizm tehdidi gibi meseleler etrafında 

üye ülkeler iş birliğinin derinleşmesi yönünde hareket edebilir ya da en azından iş birliğinin farklı boyutlarda da 

olsa devam etmesi yönünde karar alabilir. Avrupa Birliğinin ortak meseleleri ve ihtiyaçları doğrultusunda bu iş 

birliği AB üyesi ülkeleri arasında gelişebileceği gibi AB üyesi olmayan ve hatta Avrupa ülkesi olmayan ülkeler 

arasında da gelişebilir. Örneğin genç nüfusun az oluşu, enerji kaynaklarının giderek yetersiz hale gelmesi, küresel 

terörizm AB’yi Türkiye, Rusya ve Orta Doğu ülkeleri gibi ülkelerle iş birliğine gitmeye zorlayabilir.  

Realist kuram çerçevesinde AB geleceğini değerlendirdiğimizde AB’nin Rusya, ABD, Çin gibi küresel güçler 

karşısında yeni bir güç dengesi olarak ortak bir çıkar etrafında iş birliğini sürdürmeden yana hareket edebilir. Bu 

iş birliği Türkiye gibi stratejik öneme sahip güçlü ülkelerle de genişleyebilir. Ancak realist bakış açısına göre AB’nin 

ve AB üye ülkelerinin kendi çıkarlarını nerede gördüklerine göre değişecektir. Örneğin üye ilkeler uluslararası 

sistemde küresel güçlere karşı yeni bir güç merkezi kurmayı mı yoksa küresel güçlerle iş birliğine gitmeyi mi tercih 

edecektir? Realist kurama göre AB’nin geleceği ortak çıkarların, ortak düşmanların, ortak güvenlik sorunlarının 

varlığı ile devam edecek ve bu ortak sorunların ortadan kalkması ile bu iş birliği kendi aralarında güç yarışına 

dönüşecektir. 

İdealist bakış açısıyla AB’nin geleceğini ele aldığımızda AB ülkeleri arasındaki ilişkilerin farklı ülkelerle farklı 

derecelerde bir şekilde devam ettiği söylenebilir. Her ne kadar İngiltere AB’den çıkma kararı alsa da ve bu iş 
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birliğinin derinleşmesi konusunda bir gerileme anlamına gelse de artı toplamlı oyun teorilerine göre AB ve 

İngiltere arasında farklı boyutlarda da olsa (en azından ekonomik alanlarda) iş birliğinin devam edeceği 

görülmektedir. 

Avrupa’nın tarihi geçmişi Avrupa ülkelerinin birbiri ile muhtemel ilişkisini yorumlamada bir diğer önemli faktör 

olacaktır. Bu tarihi geçmiş ayrıca AB ile Türkiye arasındaki muhtemel olasılıkları yorumlamada da bizlere imkân 

sağlayacaktır. Otuz Yıl Savaşları, 13 Yıl Savaşları, Yedi Yıl Savaşları, I ve II. Dünya Savaşları Avrupa Ülkeleri arasında 

güç dengelerinin sürekli değiştiğini göstermektedir. Bu savaşlar birbiriyle savaşan devletlerin değişen güç 

dengeleriyle birlikte ittifaka geçebildiklerini ve savaş nedenlerinden biri olan mezhep çatışmalarının da ittifak 

oluşturmada her zaman engelleyici bir rol oynamadığını göstermektedir. Bugün ABD ile Suudi Arabistan 

yakınlaşması, İran ile Rusya yakınlaşması dini farklılıkların iş birliğine gitmede her zaman engelleyici bir faktör 

olmadığını bizlere göstermektedir. Buna bir örnek de Türkiye’nin NATO üyesi olmasıdır. Nitekim aynı dine mensup 

farklı mezheplere sahip ülkelerin Orta Doğu’da çoğu kez birlikte hareket edemediği, fakat çoğu kez diğer dinlere 

mensup ülkelerle iş birliğine gittikleri görülmektedir. Örneğin aynı dine mensup iki ülke olan İran ve Suudi 

Arabistan arasındaki ilişkiler çatışmacı iken, farklı dinlere mensup toplumlardan oluşan İran-Rusya ve ABD-Suudi 

Arabistan arasındaki ikili ilişkiler çok daha uyumlu gözükmektedir. Avrupa ülkeleri arasında bir zamanlar çatışma 

sebebi olan mezhep farklılıkları bugün Hıristiyanlık dini çatısı altında AB entegrasyon sürecine katkı sağlıyor 

gözükmektedir. Ancak tarihi tecrübeler gelecekte AB üyesi ülkelerin ekonomi ve güvenlik gibi konularda ulusal 

çıkarların çatışması durumunda dinin bütünleştirici özelliği etkinliğini yitirebilmektedir. Hatta uluslararası 

sistemin zorlaması karşısında, ekonomiye ve güvenliğe ilişkin ortak çıkarlar, Türkiye gibi Müslüman bir ülkeyle 

AB’nin karşılıklı iş birliğine gitmesi ya da bütünleşmesi uzak bir ihtimal olmayacaktır. Bu ihtimal entegrasyon 

teorilerinin öne sürdüğü gibi entegrasyon sürecinde belirleyici olan üst aklın ve yöneticilerin entegrasyonda ve 

siyasal bütünleşmede gördükleri faydalar, AB’nin iş birliğine gitmesinde ve bütünleşmesinde önemli rol 

oynayacaktır. Realist bakış açısından değerlendirildiğinde ise güvenlik algısının iş birliğini gerektirdiği durumlarda 

geçmişte yapılmış savaşların, kültürel, mezhepsel ve dini farklılıkların iş birliğine gitmede ve siyasal bütünleşmede 

her zaman engelleyici bir unsur olmayacağı söylenebilir. Bu duruma örnek olarak Fransa-Almanya savaşlarının 

yerini II. Dünya Savaşı ile AB ekseninde Fransa-Almanya iş birliğine dönüşmesi gösterilebilir.  

AB’nin geleceğini değerlendirebileceğimiz birçok yaklaşım bulunmaktadır. Ancak uluslararası sistemde devletlerin 

davranışlarını ele alan kuramlardan hareketle AB’nin geleceği hakkında kesin bir kanıya varmak yeterli 

olmayacaktır. Bu kuramlar AB’nin değerlendirmesinde bizlere önemli katkılar sağlasa da tek başına yeterli 

olmayacaktır. Her bir kuramın AB’yi açıklamada kimi zaman yetersiz kaldığı görülmektedir.  

Sonuç olarak AB’yi günümüz şartlarında değerlendirdiğimizde ekonomik krizle birlikte başlayan yabancı karşıtlığı, 

İslamofobi, mülteci sorunları, işsizlik, giderek yaygınlaşan ve güçlenen milliyetçilik ve aşırı uçlar AB’nin siyasal 

bütünleşmesinde önemli çıkmazlara götürmektedir. Yabancı karşıtlığı ekseninde yükselen milliyetçiliğin ve ulus 

devletlerin zayıflamasına olan tepkiler birliğin derinleşmesi yönünde şüpheleri getirmektedir. Bununla birlikte 

ortak sorunların çözümlenmesi, ortak çıkarların korunması ve barışın tesisi için iş birliğinin farkı boyutlarda da 

olsa devam etmesi arzusu daha ağır basmaktadır. Nitekim yabancı karşıtlığına ve ırkçılığa dayalı milliyetçiliğin 
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yanında ırkçılık içermeyen liberal milliyetçiliğin yükselişi daha ılımlı bir politika ihtimali anlamına gelmektedir. 

Liberal milliyetçiliğin yükselişi ulusal egemenliği esas alan bir AB sürecinin lehinde olacaktır. Liberal milliyetçilik iş 

birliğinin sürdürülebilirliğine katkı yapacaktır. Nitekim farklı boyutlarda ve farklı ülkelerle farklı derecelerde de 

olsa iş birliğinin nasıl devam ettirilebileceğine ilişkin varsayımlar ve yöntemler öne sürülmektedir. AB her ne kadar 

siyasal bütünleşme yolunda daha derin bir iş birliğine gideceği konusu belirsizlik gösterse de iş birliğinin bir şekilde 

devam ettirilmesi gerektiği düşüncesinde hemfikir olacağı söylenebilir.  
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ÖZET 

 

Günümüzde ağ teknolojilerinin hızlı ilerleyişi ve dijital platformların hem sosyal hem de iş hayatında 
vazgeçilemez bir konuma gelmesi, üretilen veri miktarının giderek artmasına neden olmaktadır. Özellikle veriyi 
depolama, işleme ve analiz etme maliyetlerinin düşmesi, veri bazlı karar almayı kolaylaştırmaktadır. İşlenen 
verilerin analizi sonucu elde edilen ön görüler sayesinde ise işletmeler gelecekte neler olacağını tahmin 
edebilmekte ve buna göre kendilerini konumlandırabilmektedirler. İşletmedeki kararlar açısından verinin bu 
denli önemli bir yere sahip olduğu göz önünde bulundurulacak olursa İnsan Kaynakları fonksiyonu için de verinin 
insan odaklı kararlarda ne kadar can alıcı olduğu tahmin edilebilmektedir. İnsan Kaynakları Analitiği, işletmedeki 
çalışanlara ait geçmişten günümüze kadar olan verilerin istatistiksel yöntemler, makine öğrenmesi, yapay zeka 
gibi teknikler kullanılarak analiz edip yorumlanarak, işletme ve çalışan açısından geleceğe yönelik değer 
yaratacak uygulamalar ortaya çıkarmak amacıyla kullanılmasıdır. Bu anlamda, Reaktif İnsan Kaynaklarından 
Proaktif İnsan Kaynaklarına geçişte büyük önem taşımaktadır. Ayrıca yapılan işlerin çıktılarının İK Analitiği 
sayesinde üst yönetime fayda / maliyet açısından daha somut bir şekilde raporlanabilmesi İnsan Kaynaklarını 
stratejik bir konuma getirmektedir. Bugün işletmelerin en büyük problemleri arasında yer alan yetenekli 
işgücünü kaybetmenin önüne geçmek başta olmak üzere, işe alım süreçlerinde işletmeye daha uygun adayların 
seçilmesi, çalışanların ihtiyaçlarını analiz edip çalışan deneyimi, mutluluğu ve katılımının sağlanması, çalışanlara 
ihtiyaçlarına göre doğru eğitimlerin sunulması gibi konularda işletmeye yön vermektedir. Bu anlamda İK Analitiği 
İnsan Kaynakları Departmanının etkin çözümler üretmesinde ve fayda sağlayan iş çıktıları elde etmesine olanak 
sağlamaktadır. 

Anahtar Kelimeler: İK analitiği, insan analitiği, veri analitiği. 

 

 

 

 

 

 

 
1 Bu çalışma YTÜ BAP SBA-2021-4540 no’lu proje kapsamında hazırlanmıştır. 
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AN OVERVIEW OF HUMAN RESOURCES ANALYTICS IN DIGITAL TRANSFORMATION 

 

ABSTRACT 

 

Nowadays, the rapid progress of network technologies and the indispensable position of digital platforms in 

both social and business life are causing the amount of data produced to increase gradually. In particular, the 

reduced costs of storing, processing, and analyzing data make data-based decision easier. With the insights 

obtained as a result of the analysis of the processed data, businesses can predict what will happen in the future 

and position themselves accordingly. Considering that data has such an important place in terms of decisions in 

the business, it can be estimated how crucial the data is in human-oriented decisions for the Human Resources 

Function.  Human Resources Analytics is the use of data from past to present of employees in the enterprise to 

create applications that will create future value for the business and employee by analyzing and interpreting 

them using techniques such as statistical methods, machine learning and artificial intelligence. In this sense, it 

is of great importance in the transition from Reactive Human Resources to Proactive Human Resources. In 

addition, the fact that the outputs of the works carried out can be reported in a more concrete way in terms of 

benefit / cost to senior management with HR Analytics, puts Human Resources in a strategic position. It gives 

direction to the business on issues that are among the biggest problems of businesses such as preventing the 

loss of talented workforce, electing more suitable candidates for the business in the recruitment processes, 

analyzing the needs of the employees and ensuring employee experience, happiness, and participation, and 

providing the right training to the employees according to their needs. In this sense, HR Analytics enables the 

Human Resources Department to produce effective solutions and obtain beneficial business outputs.  

Keywords: HR analytics, people analytics, data analytics. 

GİRİŞ 

Günümüzde yaşanan teknolojik gelişmelerle birlikte dijitalleşmenin yaygınlaşması sonucu ortaya çıkan veri 

miktarı gün geçtikçe artmaktadır. Farklı kaynaklardan, süreçlerden ve sistemlerden gelen veri işletmelerde karar 

verme aşamalarında büyük bir rol üstlenmektedir. Ortaya çıkan veri yığınının çeşitli yöntemler yardımıyla analiz 

edilip karar vericiler için yapılan iş ile ilgili anlamlı ön görüler elde etmek mümkün hale gelmektedir. Bu noktada 

karşımıza çıkan iş analitiği mühendislik, bilgisayar, istatistik bilimleri yardımıyla farklı şekillerde üretilen veriyi 

analiz etme, anlamlandırma ve bu veriden karar vericiler için anlamlı sonuçlar çıkarma disiplinidir. İşletmelerde 

veri bazlı karar alma yaklaşımının benimsenmesi içgüdü ve sezgilerle verilen kararlar yerine, bilimsel ve kanıta 

dayalı aksiyonlar alınması açısından önemlidir(Mortenson ve diğ., 2015: 583-586). Bu önemin bir karşılığı olarak 

veri analitiği işletmelerin farklı fonksiyonlarında kullanılmakla birlikte İnsan Kaynakları Departmanında (İK 

Departmanı) çalışan odaklı kararlar alınmasında destek sağlamak için kullanılmaktadır. Veri analitiğinin İK 

Departmanında kullanılmasıyla karşımıza İnsan Kaynakları Analitiği (İK Analitiği) kavramı çıkmaktadır(Ben-Gal, 

2019: 1430). Özellikle son yıllarda teknolojinin gelişmesiyle farklı formatlardaki çalışan verisinin çeşitli 

yöntemlerle analiz edilebilmesiyle daha anlamlı sonuçlar elde edilmeye başlanmıştır. Bu durum gün geçtikçe 

işletmelerde çalışanları etkileyecek her bir problemin çözümünde İK Analitiğinin kullanımını mümkün kılmaktadır 

(Dahlbom ve diğ., 2020: 120). Uygulama alanının bu denli gelişmesinin sonucu olarak analitiğin İK departmanında 

kullanımının getireceği avantajlar yadsınamaz. 
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İK departmanında tanımlayıcı analitikten optimize analitiğe kadar farklı analitik seviyelerde yapılan İK Analitiği 

çalışmalarına rastlanmaktadır. Literatürde performans yönetimi, ücret ve yan haklar, yetenek kazanımı, yetenek 

yönetimi gibi temel İnsan Kaynakları fonksiyonlarında kullanımından söz edilmektedir. İK Analitiği bu alanlarda 

yaşanan problem ve soruların cevapları karşısında üst yönetime destek görevi görmektedir. Örneğin hangi 

motivasyon programları daha yüksek ürün kalitesini sağlar? Hangi eğitim programları verimliliği daha çok etkiler? 

Hangi adaylar yüksek performans sergileyebilir? Yetenekli çalışanların potansiyelinin en yüksek olduğu alanlar 

nelerdir? Yetenekli çalışanların ayrılmasında en çok hangi sebep etkilidir? Bu sorular ve benzerleri işletmede 

konusu çalışan olan verilerin analiz edilip anlamlı sonuçlar ortaya konulmasıyla cevaplanabilir (Hamilton ve 

Sodeman, 2020: 86; Levenson, 2011: 38-39). 

Bu çalışmada İK Analitiğindeki konular incelenerek başarılı bir analitik adaptasyon için göz önünde 

bulundurulması gereken konuların ortaya konması hedeflenmektedir. Çalışma özellikle bu alanda yeni çalışmaya 

başlayacak işletmelere yol göstermesi açısından önem arz etmektedir. Bu bağlamda çalışma dört başlıktan 

oluşmaktadır. “Veri Kalitesi” başlığı ile verinin ve veri kalitesinin analitik çalışmalardaki önemine değinilmeye 

çalışılmıştır. Çalışmanın bir diğer başlığı olan “Kullanılan Teknolojiler”de ise İK Analitiğinde faydalanılan araçlardan 

bahsedilmektedir. “Çalışanların Sahip Olması Gereken Yetkinlikler” başlığında ise İK Analitiği uygulayıcılarında 

başarılı analizler ve bu analizlerden doğru ön görüler elde etmek için çalışanların hangi becerilere sahip olmaları 

gerektiği üzerinde durulmuştur. Daha sonrasında “İK Analitiğinin Hukuki ve Etik Boyutu” başlığında işletmeler için 

çalışan verisinin kullanımı hakkında oluşabilecek risklerden bahsedilmektedir. “Sonuç ve Öneriler” başlığı ile 

çalışma sonlandırılmıştır. 

VERİ KALİTESİ 

Veri, işletmelerde alınan stratejik ve operasyonel kararların temelini oluşturmaktadır. İşletmelerin aldığı 

kararlarda bu denli etkin oluşu, karar alıcılara sağlanan verilerin kalitesini de önemli bir kriter haline 

getirmektedir. Veri kalitesinin yüksek olmadığı işletmelerde yapılan analitik çalışmaların sonuçlarının da düşük 

kalitede ve güvenilir olmayışından söz edilebilir. Bu analizlerin sonuçları işletmelere net bir ön görü 

sağlayamamakla birlikte, işletmelerin iş fırsatlarını kaçırmalarıyla da neticelenebilir(Sidi ve diğ., 2012: 300).  Bu 

anlamda İK Analitiğinin işletmelerde uygulanmasının önündeki en büyük engellerden biri veri kalitesinin düşük 

ve verinin karar verme süreçlerinde kullanılması için uygun durumda bulunmayışıdır(Minbaeva, 2018: 702).  

Analitik çalışmalarda verinin kalitesinin sağlanmasının önemi göz önüne alındığında bunun için farklı kriterler 

karşımıza çıkmaktadır. Veri kalitesi için birçok farklı boyuttan söz edilebilmekle birlikte literatürde en sık karşımıza 

çıkan beş ana etmen şu şekildedir(Cichy ve Rass, 2019: 24637): 

• Eksiksizlik: Kullanılacak verinin analiz ihtiyacını karşılayacak şekilde uygun derinlikte ve kapsamda 

eksiksiz olması. 

• Doğruluk: Söz konusu verinin doğru ve güvenilir olması. 

• Güncellik: Verinin analiz edilecek konuya uygun olarak güncel olması. 

• Tutarlılık: Tüm verinin aynı formatta ve kıyaslanabilir olması. 
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• Ulaşılabilirlik: Analizde kullanılacak verinin hazır ve kolayca erişilebilir olması. 

İK Analitiği çalışmalarında değer yaratabilmek ve işletme için anlamlı iş çıktıları üretebilmek için veri, bu 

boyutlarda ele alınarak değerlendirilmelidir. Özellikle İK Departmanında veri kalitesinin düşük olmasının sebepleri 

ise literatürde şu şekilde karşımıza çıkmaktadır(Andersen, 2017: 134): 

• Veriyi operasyonel iş olarak görüp uygun bir veri stratejisi oluşturmamak, 

• Analitik yazılımların tek başına veri kalitesini sağlayacağını düşünmek, 

• Sistemlere girilen verinin özensiz girilmesi ve standardize edilmemesi, 

• Veri kaynağının analizler için yetersiz oluşu. 

Veri kalitesinin yetersiz oluşunun sebepleri göz önünde bulundurularak doğru analitik sonuçlara ulaşılabilmesi 

için bu engellerin ortadan kaldırılması ve veri kalitesinin sağlanması işletmeler açısından önem taşımaktadır. 

KULLANILAN TEKNOLOJİLER 

İK Departmanı içinde çeşitli süreçler sonucunda üretilen verilerin depolanması ve analizi konusunda çeşitli araç 

ve teknolojilerden faydalanılmaktadır (Heuvel ve Bondarouk, 2017: 162). Depolama, modelleme, görselleştirme, 

analiz etme gibi çeşitli süreçlerde farklı araçlardan yararlanılmaktadır. Bu araçlar; elektronik tablo programları, 

ilişkisel veri tabanları, veri görselleştirme araçları, veri madenciliği - makine öğrenmesi araçları ve programlama 

dilleri olarak sınıflandırılmışlardır. 

Elektronik tablo programları işletmelerde aktif olarak kullanılmaktadır. Bu programlar veriyi satır ve sütun 

bazında tutarak yapılandırılmış bir biçimde tutarak çeşitli formüllerle analizlere imkân vermektedir. Bu 

programlara örnek olarak işletmelerde en çok kullanılan iki program olan Microsoft Excel ve Google Sheets örnek 

verilebilir. Analitik anlamda kısıtlar barındırmasına rağmen, kullanım kolaylığı ve kullanıcı olması bu programların 

kullanılmasında önemli bir etkendir (Dunbar, 2020: 83; Guerrero, 2018: 4). 

İlişkisel veri tabanlarıyla birlikte farklı sistemlerde tutulan veya girişi sağlanan çeşitli türdeki veriler bu sistemlerle 

kurulan entegrasyon sayesinde burada saklanabilmektedir. İlişkisel veri tabanları verinin analize hazır bir şekilde 

depolanması ve veriye ihtiyaç duyulduğunda hızlı bir şekilde erişilebilmesi açısından önem taşımaktadır(Fotache 

ve Strimbei, 2015: 244-245). 

Verinin görselleştirilmesi ve sunumu verilerin bize sunduğu bilgilerin daha kolay bir şekilde anlaşılmasında 

aksiyon alınması gereken konuları belirlemede önem taşımaktadır. Bu anlamda üçüncü olarak karşımız geniş bir 

kullanıcı kitlesine sahip Tableau, Power BI, QlikView gibi veri görselleştirme araçları karşımıza çıkmaktadır. Bu 

araçlarla oluşturulan interaktif görsel raporlarla kısa zamanda önemli ön görüler elde edilebilmektedir. Kullanım 

kolaylığı ve kullanıcıya sunduğu esneklikle günümüzde yaygın olarak kullanılmaktadır(Bonthu ve Bindu, 2017: 13; 

Sharma ve diğ., 2021: 4-5).  
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İK Analitiğinde verilerin analizinde kullanılan önemli metotlardan olan veri madenciliği ve makine öğrenmesinin 

kolayca yapılmasına imkan kılan Knime, Rapid Miner, Orange gibi araçlar işletmeler tarafından tercih 

edilmektedir. Özellikle yazılım ve kodlamaya ihtiyaç duyulmaması avantaj sağlamaktadır (Dwivedi ve diğ., 2016: 

3-7; Naik ve Samant, 2016: 663-664). Verilerin analizinde yaygın olarak kullanılan R ve Python yazılım dilleri, 

kullanıcılara sundukları farklı kütüphanelerle oldukça esnek bir yapıya sahiptirler. Bu iki yazılım dilinin diğer dillere 

göre ön plana çıkmasının ana nedeni olarak veri analizine daha uygun olmaları gösterilmektedir (Bonthu ve Bindu, 

2017: 11-12; Sharma ve diğ., 2021: 4-5). İK Departmanında verilerin dijital sistemlere girişinden, yapılan 

analizlerin sunumuna kadar geçen süreçlerde çeşitli araçlardan faydalanılarak işletmeler veriden değer 

yaratmaktadırlar. 

ÇALIŞANLARIN SAHİP OLMASI GEREKEN YETKİNLİKLER 

İK Analitiğini uygulamak isteyen işletmelerde kaliteli verinin varlığı ve uygun analitik araçlar dışında doğru 

yetkinliklere sahip çalışanların da varlığı gerekmektedir. Bu yetkinlikler alan bilgisi, analitik bakış açısı ve sunum 

yetkinlikleri olarak üç başlıkta sınıflandırılabilir (Fernandez ve Gallardo-Gallardo, 2020: 176). İK Analitik 

çalışmalarından yüksek değer elde edebilmek için çalışanlarda bu yetkinliklerin bulunması gerekmektedir. 

Bu yetkinliklerden ilki olan alan bilgisi çalışanlarda İK Departmanı süreçlerine olan hakimiyetini ifade etmektedir. 

Problemlere doğru sorularla yaklaşabilmek, analizlerden elde edilen verileri doğru yorumlamak ve bunları iş 

çıktılarıyla anlamlandırabilmek için bu yetkinliğin gerekliliği belirtilmektedir (Dahlbom ve diğ., 2020: 127). 

Söz konusu analitik bakış açısı yetkinliğinde ise çalışanlarda veriyle çalışabilme, veri toplama ve temizleme 

süreçlerine hakim olma, ileri seviyede istatistiksel analizleri gerçekleştirebilmekten söz edilebilir (Levenson, 2011: 

36). Son olarak sunum becerileri yapılan analizler sonucu elde edilen bulguları karar alıcılarla ve üst yönetimle 

paylaşma ve onları karar alma konusunda harekete geçirme aşamasında önem kazanmaktadır (Andersen, 2017: 

135). İK Departmanının, İK Analitiğinden başarılı iş çıktıları elde edebilmesi için personelde bu yetkinliklerin 

bulunması gereklidir.   

İK ANALİTİĞİNİN HUKUKİ VE ETİK BOYUTU 

Veri yoğunluğunun giderek artması ve teknolojinin gelişmesiyle verileri analiz etmenin kolay bir hale gelmesi veri 

odaklı yönetim anlayışını benimseyen işletmeler için olumlu etkiler yaratmaktadır. Bunun yanı sıra toplanan, 

depolanan ve analizlerde kullanılan verilerin kişisel veri olması durumunda kazanılan fayda yanında çeşitli etik ve 

hukuki riskler de beraberinde gelmektedir (Aktan, 2018: 14-15).  

İK Departmanına konu olan verilerin büyük bir çoğunluğunun kişisel veri kategorisine girmesi işletmeler açısından 

dikkat edilmesi gereken konuları oluşturmaktadır. Kişisel verilerin gizliliği ve güvenliği için ülkemizde 6698 sayılı 

“Kişisel Verilerin Korunması Kanunu” vardır. Kanunda kişisel verilerin işlenmesiyle ilgili, gerçek ve tüzel kişilerin 

yükümlülükleri ve sorumlulukları belirtilmektedir (Resmi Gazete, 2016). Ek olarak Avrupa’da “Avrupa Birliği Genel 

Veri Koruma Tüzüğü” (GDPR) verilerin toplanması, işlenmesi, dağıtımı ve imhası konularında düzenlemeleri 

içermektedir (Regulation (EU), 2016). Kişisel verilerin konu olduğu süreçlerde hem Türkiye’de hem de Avrupa’da 
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çeşitli düzenlemeler getirilerek kişilerin rıza beyanı olmadan verilerinin amacı dışında işlenmemesi garanti altına 

alınmıştır. Hukuki düzenlemeler dışında işletmelerde iş performansına etkisi olmayan çalışan verileriyle yapılacak 

olan analitik çalışmalar etik açıdan uygun karşılanmamaktadır. Aynı zamanda bu durum İK Analitiğinden elde 

edilmek istenen faydayla ters düşmektedir (Falletta, 2014: 64). İK Analitiği takımlarının etik ihlallere yer 

vermeden, çalışmalarını şeffaflıkla yürütmeleri kritik bir rol oynamaktadır. Aynı zamanda işletmelerin de çalışan 

verilerinin ve bu verilerden edilen ön görülerin hangi süreçlerde kullanılacağına dair çalışanlarını 

bilgilendirmelidirler (Illingworth, 2015: 570). Çalışan verilerinin ve bu verilerden elde edilen ön görülerin, çalışan 

faydasına olan çalışmalar haricinde kullanılması hem hukuki açıdan hem de etik açıdan riskli bir durum 

oluşturmaktadır. Bu sebeple işletmeler veri toplama ve kullanma prosedürleri belirleyerek sınırları net olarak 

çizmelidirler. 

SONUÇ VE ÖNERİLER 

İnsan Kaynaklarında veri odaklı karar almanın, veri bakış açısıyla düşünmenin önemi gün geçtikçe artarak devam 

etmektedir. Teknolojinin ilerleyişiyle depolanabilen veri miktarı ve çeşitliliği artmıştır. Bununla birlikte büyük 

hacimlerdeki bu verinin güçlü araçlarla analiz edilebilmesi işletmeler açısından fırsat alanları yaratmaktadır. 

Yatırımlarını veri odaklı yönetime yapan işletmeler stratejik açıdan rekabet üstünlüğü sağlayarak yatırımlarının 

karşılıklarını almaktadırlar.  

İnsan Kaynakları Departmanı olarak da iş süreçlerinde veri odaklı düşünme ve strateji oluşturma felsefesini 

benimseyen işletmelerin sayısı günümüzde hızla artmaktadır. Bu işletmelerin odak alanlarına veri kalitesini, 

güncel teknolojileri, çalışan yetkinlikleri konularını alarak İK Analitiğinin temellerini sağlam bir yapıda 

oluşturabilirler. Veri kalitesini sağlamak için veri stratejileri oluşturmaları, sistemsel ihtiyaçları gözeterek güncel 

teknolojileri departman bünyesine katmaları ve çalışan yetkinliklerini geliştirme konusunda eğitimler 

düzenleyerek farkındalık kazandırmaları bu yolda başarıya götürecek etmenler arasında yer alabilir. 

İşletmeler aynı zamanda geniş çerçevede hukuki ve etik konuları İK Analitiğinin tüm süreçlerinde göz önünde 

bulundurmaları ve kişisel veri gizliliğini tehlikeye atmamaları gerekmektedir. Bu anlamda işletme ve çalışanlar 

karşılıklı olarak şeffaf davranmayı ilke edinmeli, buna ek olarak işletme tarafından veri gizliliğine ilişkin politikalar 

oluşturulmalıdır. Çalışan için değer yaratma amacına sadık kalındığı takdirde İK Analitiğinin potansiyel değerine 

ulaşılacaktır.  
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ÖZET 

Çağdaş dünya da ve tüm toplumlarda yaşlı ayrımcılığı, buz dağının görünen yüzü gibidir. Toplumsal bilinç ve 

bilinçaltı bilerek ya da bilmeyerek bu konuyu görmezden gelmektedir. Yaşlı ayrımcılığı bütün boyutlarıyla 

görünenin çok üstünde bir gerçeklikle her zaman karşımızda durmakta, yaşam boyunca ağırlaştırılmış bir 

ayrımcılığa maruz kalarak, zor koşullarda yaşamakta ve ölmektedirler. Yaşlı ayrımcılığı, siyasi, ekonomik, sosyal, 

kültürel ve her alanda, insan hak ve özgürlüklerinin tam ve diğerleri ile eşit koşullar altında kullanılması ve 

yararlanılmasıyla ilgili, gerçekleştirilen her türlü ayrım, dışlama veya kısıtlama olarak tanımlanabilir. Yaşlılar, hem 

evlerinde, hem de ev dışında görünmezden gelinmeye, aile bireylerinin bakımına zorlanmakta, şiddete, 

yaralanmaya, istismara, ihmale uğramakta; ihmalkâr ve kötü muameleyle karşılaşmakta, ekonomik istismara 

karşı, keskin bir ayrımcılıkla karşı karşıya kalmaktadırlar.  Bakıma muhtaç yaşlıların çoğunluğu yoksulluk 

koşullarında yaşamaktadır. Bu nedenle yaşlıların korunması ve sağlık hizmetlerine ulaşım ve sosyal yaşama 

erişimlerinin sağlanabilmesi için, ayrımcılık yanında yoksullukla mücadele edilmesi gerekmektedir. Yaşlıların 

korunması makul yaşam standardı ilkesiyle Anayasal güvenceye kovuşturulmuştur. Tüm yaşlıların, bedensel ve 

ruhsal bakımdan desteklenerek ve sağlık hizmetlerine ulaşımlarının sağlanmasıyla ilgili makul yaşam standardını 

talep hakları bulunmaktadır. Anayasal koruma altında olan bu hakkın gerçekleştirilmesini sağlamak hem devletin, 

hem de toplumun sorumluluğu altındadır. Yaşlı ayrımcılığı, makul düzenlemelerin gerçekleştirilmemesi dahil her 

türlü ayrımcılığı kapsarken; yaşlı ayrımcılığının boyutlarını ve fırsat eşitliğine duyulan ihtiyacı da gözler önüne 

sermektedir. Yaşlılar, günlük yaşamlarında bireysel, toplumsal, kurumsal ve sistemsel birçok engeller ve ayrımcılıkla 

karşılaşmaktadırlar. Yaşlı ayrımcılığı nedeniyle mağdur olmalarının önüne geçebilmek için; yaşlıların, haklarına erişim 

ihtiyaçlarını fark etmek ve birey olarak yaşlı haklarına saygı göstermek ve yaşlı ayrımcılığıyla mücadele etmek bir 

zorunluluktur. Son olarak, ayrımcılığa uğrayan yaşlılara; fırsat eşitliği ve erişilebilirliğin sağlanması ve ayrıca kendi 

toplumsal ve ekonomik bütünlüklerinin sağlanabilmesi ve makul yaşam standartlına ulaşabilmeleri için, 

Anayasada devletçe taahhüt edilen makul düzenlemelerin de yapılması gereğini tekrarlamak, insan ve toplum 

olarak içsel bir zorunluluk olarak hepimizin sorumluluğudur. Çalışmamız, araştırma yöntemi olarak, araştırma 

konumuzla ilgili düzenleme ve politikalar taranarak, nicel araştırma yöntemine başvurularak, içerik analizi 

tekniğiyle irdelenmiştir.  

 

Anahtar Kelimeler: Ayrımcılık, yaşlı ayrımcılığı, makul yaşam standardı. 
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ISN'T DİSCRİMİNATİON İN THE RİGHTS OF ELDERLY SOCİAL NEGLECT AND ABUSE? 

ABSTRACT 

Age discrimination in the contemporary world and in all societies is like the tip of the iceberg. The social 

consciousness and subconsciousness are ignoring this issue knowingly or unknowingly. Age discrimination always 

stands before us with a reality far above all appearances in all its dimensions. Age discrimination can be defined 

as all kinds of discrimination, exclusion or restriction related to the full and equal use of human rights and 

freedoms in political, economic, social, cultural and all fields. The elderly, both at home and outside the home, 

are forced to be invisible, to care for their family members, and are exposed to violence, injury, abuse and neglect 

and they face negligent and ill-treatment, also face sharp discrimination against economic exploitation. The 

majority of elderly people in need of care live in poverty conditions. For this reason, in order to protect the elderly 

and ensure their access to health services and social life, it is necessary to fight against poverty as well as 

discrimination. The protection of the elderly has been prosecuted under the Constitutional guarantee with the 

principle of reasonable living standard. All elderly people have the right to demand a reasonable standard of 

living by being supported physically and mentally by providing access to health services. Ensuring the realization 

of this right, which is under constitutional protection, is the responsibility of both the state and society. While 

ageism includes all kinds of discrimination, including the failure to make reasonable arrangements, also reveals 

the dimensions of ageism and the need for equal opportunities. The elderly face many individual, social, 

institutional and systemic obstacles and discrimination in their daily lives. In order to prevent them from being 

victims of age discrimination, it is a necessity to realize the needs of the elderly to access their rights, to respect 

the rights of the elderly as individuals and to fight against age discrimination. Finally, to the elderly who are 

discriminated against, it is the responsibility of all of us, as human beings and as a society, to reiterate the 

necessity of making reasonable arrangements committed by the state in the Constitution in order to ensure 

equality of opportunity and accessibility, as well as to ensure their social and economic integrity and reach a 

reasonable standard of living. In our study, as a research method, the regulations and policies related to our 

research topic were scanned, the quantitative research method was applied, and the content analysis technique 

was examined. 

 

Keywords: Discrimination, age discrimination, reasonable living standard. 

 

 

GİRİŞ 

Çağdaş dünya da ve tüm toplumlarda yaşlı ayrımcılığı, buz dağının görünen yüzüdür. Toplumsal bilinç ve bilinçaltı 

bilerek ya da bilmeyerek bu konuyu görmezden gelmektedir. Devlet eliyle korunmaları güvence altına alına ve 

anayasal güvence altında olan yaşlıların korunmasının sağlanamaması, sosyal bir ihmal olarak karşımıza 

çıkmaktadır. Çalışmamızda bu konu da yapılan ayrımcılığa odaklanarak, sosyal bir ihmal olarak karşımıza çıkan 

yaşlı ayrımcılığına odaklanacağız.  

 

YAŞLILIK VE YAŞLILIK KAVRAMI  

Yaşlanma, doğumla başlayan, büyüme ve erişkinlikle devam eden doğal bir süreç olarak engellilikle sona erer. 

Yaşamın evrelerini, kesin olarak birbirinden ayıramayız. Yetişkinlik döneminden sonra gelen yaşlılık, yaşamın diğer 

dönemleri gibi, doğal ve evrensel gerçeklikle yaşanan hassas bir dönemdir (Ceylan, 2015, s. 25).  
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Dünya Sağlık Örgütü’ne göre, kronolojik açıdan, 65 yaş ve üzeri yaşlılık olarak kabul edilir. Bu sınır, Birleşmiş 

Milletlere göre, 60 yaş olarak belirlenmiş olup, yaşlılıkla ilgili olarak çoğunlukla kabul edilen ölçü; 65 yaş ve 

üzeridir. Kişinin yaşlı veya genç oluşunu, takvimsel yaşının ötesinde, daha çok fiziksel, ruhsal, sosyal, ekonomik, 

eğitim durumuna bağlıdır (Tufan, 2016, s.133).  

Yaşlılığı, biyolojik, fizyolojik, psikolojik, sosyolojik, kronolojik gibi kategorilerde çok boyutlu olarak bireylerin sağlık 

durumuna ve ülkelerin gelişmişlik düzeylerine göre farklı şekillerde değerlendirmekte olan Dünya Sağlık Örgütü, 

Afrika Ülkeleri’nde yaşlılığı, 50 yaşa kadar indirebilmekle birlikte, kronolojik veya psikogeriatrik olarak yaşlanmayı 

65 yaş ve sonrası olarak belirlemektedir. Öte yandan yaşlanma sürecinin 60’lı yaşlarda başlaması noktasında 

Bileşmiş Milletlerle ortaklaşmaktadır (Işık, 2020, 1).  

Yaşlanma, bütün canlılarda meydana gelen, fonksiyonlarda gerilemeye neden olan, kalıtsal ve çevresel 

etmenlerden etkilenen bir süreç olarak bireylerde fizyolojik, psikolojik, bilişsel, emosyonel ve sosyal yönden 

değişikliklerdir. Bu süreç sonunda sosyal ilişkilerde azalma, fiziksel ve ruhsal bazı işlevlerde, kayıplar meydana 

gelebilmektedir (Bulut ve Çilingir, 2016, 446).    

Yaşlılık, fizyolojik ve psikolojik güçlerin bir daha yerine gelmeyeceği şekilde kaybedildiği, organizmanın iç ve dış 

etmenler arasında denge kurmakta zorlandığı ve önüne geçilmesi mümkün olmayan gerilemenin görüldüğü bir 

dönemdir. Bu dönemde birçok sağlık sorunu ortaya çıkar. Üretim potansiyelinde düşüş yanında sosyal statü 

değişimi ve sosyal destek mekanizmaları zayıflar (Aktaş ve Diğerleri, 2012, 65). 

Yaşlılıkla ilgili en genel tanımlama, psikogeriatrik özellikler göz önünde bulundurularak, çevresel uyum 

yeteneğinin azaldığı dönem şeklinde yapılmaktadır. Dünya Sağlık Örgütü, yaşlılığı; Çevresel faktörlere uyum 

sağlayabilme yeteneğinin azalması olarak tanımlamıştır (Kutsal, 2002, 6). Yaşlanma, kaçınılmaz ve önlenmesi 

mümkün olmayan çok boyutlu bir dönem olarak karşımıza çıkmakta ve genellikle 45-65 arasındaki geniş bir yaş 

aralığını kapsamaktadır (Özen Çöl ve Özbek, 2017,  552). 

 

AYRIMCILIK VE YAŞLI AYRIMCILIĞI 

Ayrımcılık, kişilere, bazı kişisel özellikleri veya belirli gruplara ait ve üye olmaları yüzünden farklı ve haksız 

davranılmasıdır. Ayrımcılık, dezavantajlı bazı kişileri veya grupları etkileyen süreçlerden oluşmaktadır (Baybora, 

2010, s.33).  

Ayırımcılık, bir kişi ya da gruba yaş, ırk, renk, etnik köken, cinsiyet ya da medeni durum, engellilik, dini inanç, 

cinsel tercih veya diğer kişisel özellikler nedeniyle başka kişi ya da gruplara göre farklı davranılmasına neden olur. 

Ayrımcılık, sosyal alanlarda yaşanırken, işyerinde taciz ya da haksızlığa uğrama, bina ya da tesislere fiziksel erişimin 

engellenmesi, mal ve hizmetlerden yararlanmadan mahrum bırakılma, uygun barınma ya da konut bulmada zorlukları 

kapsayabilir.  

Yaşlı ayrımcılığı bütün boyutlarıyla görünenin çok üstünde bir gerçeklikle her zaman karşımızda durmakta, yaşam 

boyunca ağırlaştırılmış bir ayrımcılığa maruz kalarak, zor koşullarda yaşamakta ve ölmektedirler. Yaşlı ayrımcılığı, 

siyasi, ekonomik, sosyal, kültürel ve her alanda, insan hak ve özgürlüklerinin tam ve diğerleri ile eşit koşullar 

altında kullanılması ve yararlanılmasıyla ilgili, gerçekleştirilen her türlü ayrım, dışlama veya kısıtlama olarak 

tanımlanabilir. 
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Yaşlı ayrımcılığı, toplumsal bir gerçekliktir; kronolojik yaşa dayalı olan toplumsal bir ayrımcılık şekli olarak, 

toplumun bütün kesimlerinde ve aktif yaşam alanlarında ortaya çıkmakta, iş dünyasında ve akademik alanda yaş 

ayrımcılığı ve yaş hiyerarşisi şeklinde görülmektedir. Yaşlı ayrımcılığı, yaşlılara yönelik davranışlar olarak duygusal, 

bilişsel ve davranışsal tepkilerden oluşmaktadır (Çayır, 2012, 11). 

Yaşlılar ve yaşlı engelliler; toplumun, en çok ayrımcılığa uğrayan, mağduriyetleri, bir biçimde bilinçli veya bilinçsiz 

olarak gözden kaçan kesimleridir (Balkır, 1997, 5). Yaşlı ayrımcılığı sonucunda yaşlı birey ötekileştirilmekte ve 

sosyal olarak toplum dışına itilmekte dışlanmakta ve sosyal olarak ihmale uğramaktadır. Sosyal ihmal ve dışlanma; 

statik olmaktan çok dinamik bir kavram olarak yaşlı bireyin yaşadığı süreci ifade etmektedir. Bu süreç, sivil, politik, 

ekonomik ve sosyal vatandaşlık haklarından mahrum olma veya edilme durumunu tanımlanmaktadır (Kolat, 

2009).  

Yaşlıların sosyal yaşama katılımlarının önündeki en büyük engel, uğradıkları ayrımcılıktır. Bu yüzden yaşlı 

haklarının en başında, ayrımcılık yasağı  gelir. Yaşlılar, her türlü sömürüye ve şiddete uğrayan dezavantajlı gruplar 

arasında yer alırlar. Bu yüzden en fazla ayrımcılığa karşı koruma altına alınmalıdırlar. Yaş ayrımcılığıyla ilgili 

uygulamalar; bazen açık, çoğu zaman ise örtülü olarak yaşanmaktadır.  

Yaşlılığa dayalı ayrımcılık, makul düzenlemelerin gerçekleştirilmemesini ve her türlü ayrımcılığı da kapsar. Yaşlı 

ayrımcılığında çoğu zaman, yaşlanma süreci ve yaşlı bireyler işe yaramaz olarak tanımlanmakta, üretkenlikleri 

yetersiz bulunmaktadır. Yaşlı bireyler, toplum tarafından sosyal ihmal ve sosyal dışlanmaya maruz 

bırakılmaktadırlar (Duru, 2017, 1394).  

Toplum içinde kendini ifade edemeyen, genellikle evinde kalan ama yine de günlük yaşama dahil olma çabası 

gösteren yaşlılar, toplumdaki diğer bireylerin takdirini alsa da genel anlamda; acıma, yatsıma veya ayrımcı 

davranışlarından kaçamamaktadırlar. Bu duygu ve davranışların kültürel özelliklerle birleşmesi ile diğerleri 

tarafından acınan, toplum içinde itilen, tanınmayan, ikinci sınıf vatandaş olan yaşlı bireyler, kendilerini farklı 

algılamakta, kendi kendilerine acımaktadır (Tapan, 1999). Bu yüzden yaşlılık yaygın olsa da sokaklarda daha az 

yaşlı bireyle karşılaşılmaktadır. Oysa yaşlıların yaşam standartlarının sağlanmasıyla, onların sosyal yaşama katılıp, 

sokakta görünmesi ile ona sunulan yasal ve sosyal olanaklar arasında doğrusal bir orantının olduğu unutulmamalıdır 

(Şahin, 2010). 

 

SOSYAL BİR ÖDEV OLARAK YAŞLILARIN KORUNMASI  

Yaşlılar, hem evlerinde, hem de ev dışında görünmezden gelinmeye, aile bireylerinin bakımına zorlanmakta, 

şiddete, yaralanmaya, istismara, ihmale uğramakta; ihmalkâr ve kötü muameleyle karşılaşmakta, ekonomik 

istismara karşı, keskin bir ayrımcılıkla karşı karşıya kalmaktadırlar.   

Bakıma muhtaç yaşlıların çoğunluğu, yoksulluk koşullarında yaşamaktadır. Bu nedenle yaşlıların korunması ve 

sağlık hizmetlerine ulaşım ve sosyal yaşama erişimlerinin sağlanabilmesi için, ayrımcılık yanında yoksullukla da 

mücadele edilmesi gerekmektedir. Yaşlıların korunması, makul yaşam standardı ilkesiyle anayasal güvenceye 

kovuşturulmuştur. Tüm yaşlıların, bedensel ve ruhsal bakımdan desteklenerek, sağlık hizmetlerine ulaşımlarının 

sağlanması ve aynı zamanda makul yaşam standardını talep hakları bulunmaktadır.  

Sosyal devletin, en önemli işlevsellik araçlarından biri olan sosyal toplum kavramı çerçevesinde; başta yaşlılar 

olmak üzere, yakınları ve ilgili tüm tarafların, bu kapsamda yapılan iyileştirme ve düzenlemelerden sağlıklı bir 
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süreçte bilgilendirilmeleri önem kazanmıştır. Yaşlıların, makul düzenleme hakkı ve yaşlı engellilerin insan onuruna 

yaraşır yaşam standardına ulaşmaları da bunlar arasında sayılabilir. Anayasal koruma altında olan bu hakkın 

gerçekleştirilmesini sağlamak hem devletin, hem de toplumun sorumluluğu altındadır.  

YAŞLI HAKLARINDA MAKUL DÜZENLEME VE YAŞAM STANDARDI 

Yaşlı ayrımcılığı, makul düzenlemelerin gerçekleştirilmemesi dahil her türlü ayrımcılığı kapsarken; yaşlı 

ayrımcılığının boyutlarını ve fırsat eşitliğine duyulan ihtiyacı da gözler önüne sermektedir. Yaşlılar, günlük 

yaşamlarında bireysel, toplumsal, kurumsal ve sistemsel birçok engeller ve ayrımcılıkla karşılaşmaktadırlar. Yaşlı 

ayrımcılığı nedeniyle mağdur olmalarının önüne geçebilmek için; yaşlıların, haklarına erişim ihtiyaçlarını fark etmek 

ve birey olarak yaşlı haklarına saygı göstermek ve yaşlı ayrımcılığıyla mücadele etmek bir zorunluluktur. Son 

olarak, ayrımcılığa uğrayan yaşlılara; fırsat eşitliği ve erişilebilirliğin sağlanması ve ayrıca kendi toplumsal ve 

ekonomik bütünlüklerinin sağlanabilmesi ve makul yaşam standartlına ulaşabilmeleri için, Anayasada devletçe 

taahhüt edilen makul düzenlemelerin de yapılması gereğini tekrarlamak, insan ve toplum olarak içsel bir 

zorunluluk olarak hepimizin sorumluluğudur. 

İnsan haklarında eşitlik, yasal eşitlik yanında fırsat eşitliği ile desteklenen demokratik bir eşitliktir. Eşitlik ilkesi 

farklı olma hakkını da içerir. Ayrıca yasa önünde eşitlik, eşit yapabilirlik veya belirleyicilik anlamına gelmelidir. 

Yaşlıların toplumsal yaşama eşit vatandaşlar olarak katılabilmeleri için, onların özel durumlarını  dikkate alan 

toplumsal destek mekanizmaları gerekir. Yaşlılığın sosyal bir ihmal oluşu ve sosyal dışlanma, aslında bir insan 

hakları sorunudur. Bu durumdan sorumlu olan, fırsat eşitsizliği yaratan toplumdur. Yaşlılara, insan hakları 

ihlallerine meydan verilmeyen bir ortam sağlayarak, yaşlı olamayanlarla aynı hak ve yükümlülüklere sahip olunan 

bir ortam oluşturmak da toplumun sorumluluğudur.  

Yaşlıların insan onuruna yakışır bir yaşam standardı sağlamak, eşitlik ve makul düzenleme tedbirlerinde, yaşlıların; 

insan haklarını ve temel özgürlüklerini, tam ve diğer bireylerle eşit şekilde kullanmasını veya bunlardan 

yararlanmasını sağlamak üzere belirli bir durumda ihtiyaç duyulan, ölçüsüz veya aşırı bir yük getirmeyen, gerekli 

ve uygun değişiklik ve düzenlemelerin yapılmalıdır. Yaşlılar, günlük yaşamlarında bireysel, toplumsal ve sisteme 

ilişkin engeller ve ayrımcılıkla karşılaşmaktadırlar. Yaşlılara yapılan ayrımcılığın önüne geçebilmek için, yaşlı haklarına 

erişim ihtiyaçlarını fark etmek, yaşlıların haklarına saygı göstermek ve maruz kaldıkları ayrımcılıkla mücadele 

etmek bir zorunluluktur. Ayrımcılığına uğrayan yaşlılara; fırsat eşitliği ve erişilebilirliğin sağlanması ve ayrıca kendi 

toplumsal ve ekonomik bütünlüklerini sağlayabilmek için Anayasa da yer alan ve devletçe taahhüt edilen insan 

onuruna yakışır bir yaşam standardı sağlamak için yaşlılarla ilgili makul düzenlemelerin yapılması gerekmektedir.  

SONUÇ 

Yaşlı ayrımcılığı, makul düzenlemelerin gerçekleştirilmemesi dahil her türlü ayrımcılığı kapsarken; yaşlı 

ayrımcılığının boyutlarını ve fırsat eşitliğine duyulan ihtiyacı da gözler önüne sermektedir. Yaşlılar, günlük 

yaşamlarında bireysel, toplumsal, kurumsal ve sistemsel birçok engeller ve ayrımcılıkla karşılaşmaktadırlar.  

Yaşlı haklarında en büyük sorun, gerçekte yaşları nedeniyle engelli hale gelen yaşlıları, itibarsızlaştırarak, 

görmezden gelmeye çalışarak, ayrımcılık ve fırsat eşitsizliği yaratan toplumdur. Zira yaşlıları koruyarak, onurlu bir 

yaşam hakkı çercevesinde yaşam standardı sağlamak, yaşlıları, aynı haklara ve yükümlülüklere sahip olan yaşlı 

olmayanlarla, bir arada yaşatmak toplumun sorumluluğudur. Yaşlıların etkin bir yaşam standardına 
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kavuşturularak, korunması, farklılıklarına saygı gösterilerek yardım edilmesi, yaşlılıktan doğan engellerinin, doğal 

bir süreç ve insanlığın bir parçası olduğunun kabul edilmesi gerekmektedir.  

Yaşlı ayrımcılığı nedeniyle mağdur olmalarının önüne geçebilmek için; yaşlıların, haklarına erişim ihtiyaçlarını fark 

etmek ve birey olarak yaşlı haklarına saygı göstermek ve yaşlı ayrımcılığıyla mücadele etmek bir zorunluluktur. 

Ayrımcılığa uğrayan yaşlılara; fırsat eşitliği ve erişilebilirliğin sağlanması ve ayrıca kendi toplumsal ve ekonomik 

bütünlüklerinin sağlanabilmesi ve makul yaşam standartlarına ulaşabilmeleri için, yaşlıların onurlu yaşam 

haklarının sağlanması için, Anayasada devletçe taahhüt edilen makul düzenlemelerin de yapılması gereği, 

yaşlılara toplumca yapılan sosyal ihmal nedeniyle hepimizin sorumluluğudur. 

Yaşlı ayrımcılığı ve ayrımcılık davranışlarının önlenmesi için, yaşlı ayrımcılığını ortaya koyan değer yargılarının 

değiştirilmesine çalışılmalı, bunu sağlayacak düzenleme ve tedbirler alınmalıdır. Yaşlı ayrımcılığı, her türlü 

ayrımcılığı da kapsarken; yaşlı engelliliğindeki ayrımcılığının boyutlarını ve toplumca korunmaya olan ihtiyacı 

gözler önüne sermekte ve hepimizin, bir gün mutlaka karşılaşmak zorunda olduğumuz, yaşlılara karşı yapılan 

ayrımcılığı, durdurmak zorunda olduğumuz gerçeğini, gözler önüne sermektedir. Yaşlılık zamanlarımızın, olası 

yaşlı adayları olarak, bizler; şimdiden yaşlıların beklentilerini ve ihtiyaçlarını anlamalı, ayrımcılığa karşı 

korunmaları için mücadele etmeli ve insan onuruna yakışır bir yaşam standardına sahip olmaları için, çalışmalıyız. 
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ÖZET 

Genetik araştırma özgürlüğü, araştırma özgürlüğü gibi doğal bir haktır.   Genetik özgürlüğünün sınırları nelerdir?  
Hangi özgürlük için, ne kadar genetik değişim yapılmalıdır veya ne kadar genetik için, ne kadar özgürlük ve etik 
sorumluluk taşınmalıdır? Genetik manipülasyon ve kalıtımsal üstünlük için, genlerin yapısını ne kadar değiştirmek 
kabul edilebilir? Genetik bozukluğu düzeltmek amacıyla veya yeni genlere sahip bir başka organizma yaratmak 
amacıyla veya yeni bir organizmaya aşılamak için, genleri manipüle etmek mümkün olduğuna göre konuya insan 
ırkının iyileştirilmesi açısından bakıldığında; ari ırk yaratma hevesi, insanlığı, insan onurundan ne kadar uzağa 
düşürür? Geçmişte yaşananların tekrarlanma tehlike ve korkusu bir yana bırakılsa bile yapılanlar, düpedüz 
ayrımcılık değil midir? İnsanın kimlik haklarının korunması açısından, hastalık ve bozuklukların tedavisi dışında; 
bir başka amaçla genetik manipülasyona başvurulması insan onuruna aykırı ve kabul edilemez görünmektedir. 
Genetikle ilgili bilimsel araştırmalarda; canlılar üzerinde yapılan uygulamaların çerçevesini çizmek bile gerçek 
anlamda biyoetik bir açmaz olduğu halde, bu alanlardaki canlıya saygı sınırları çoktan aşılmıştır. Yine de genetik 
yaratma özgürlüğünün etik sınırlarının, insana saygıyla, insan değeri ve onurunun korunmasına bağlı olacağını 
söylemek gerekmektedir. Çalışmamız, araştırma yöntemi olarak, araştırma konumuzla ilgili düzenleme ve 
politikalar taranarak, nicel araştırma yöntemine başvurularak, içerik analizi tekniğiyle irdelenmiştir.  

Anahtar Kelimeler: Genetik özgürlük, genetik manipülasyon, kalıtımsal özgürlük.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GENETIC MANIPULATION AND HEREDITARY FREEDOM 
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ABSTRACT 

Freedom of genetic research is a natural right, just like the freedom of research. What are the limits of genetic 

freedom? For which freedom, how much genetic change should be made, or for how much genetics, how much 

freedom and ethical responsibility should be carried? For genetic manipulation and hereditary superiority, how 

much is acceptable to alter the structure of genes? Since it is possible to manipulate genes in order to correct 

the genetic defect or to create another organism with new genes or to vaccinate a new organism, from the point 

of view of improving the human race; how far does the desire to create a pure race drag humanity away from 

human dignity? Even leaving aside the danger and fear of repeating what happened in the past, isn't it outright 

discrimination? In terms of protecting human identity rights, apart from the treatment of diseases and disorders; 

resorting to genetic manipulation for any other purpose seems to be against human dignity and unacceptable. 

In scientific research on genetics; even though it is a real bioethical dilemma to draw the framework of practices 

performed on living things, the limits of respect for living creatures in these fields have already been exceeded. 

However, it must be said that the ethical limits of the freedom to create genetics will depend on the protection 

of human value and dignity, with respect for the human being. In our study, as a research method, the regulations 

and policies related to our research topic were scanned, the quantitative research method was applied, and the 

content analysis technique was examined. 

Keywords: Genetic freedom, genetic manipulation, hereditary freedom. 

 

GİRİŞ 

Genetik araştırma özgürlüğü sınırlanabilir mi? Genetik manipülasyon, genler vasıtasıyla doğrudan insan bedenine  

müdahale anlamını taşıdığından bu konu da fazlasıyla soru ve tartışma bulunmaktadır. Genetik manipülasyonun 

sınırları nelerdir veya neler olmalıdır?  Bu çalışma da insanlığın geleceğini doğrudan ilgilendiren kaltımsal 

özgürlüğün sınırlanması nasıl mümkün olacaktır ve bu özgürlüğün sınırlandırma ölçütleri neler olabilir, gibi 

sorulara odaklanarak, cevap aranmaktadır. 

GENETİK ARAŞTIRMALAR VE GENETİK MANİPÜLASYON 

Bilimsel Özgürlük ve Genetik araştırmalar 

Belirli bir amaca ve bu amaç doğrultusunda belirli çıkarımlara ulaşmayı hedefleyen, bir plan dâhilinde, bilimsel 

kurallara uygun ve sistematik biçimde yürütülen araştırmalara bilimsel araştırma denir (Oral ve Çoban,  2020, 

447). Bilimsel araştırmalarla küçük bir gruptan elde edilen sonuçlar, topluma mal edilerek; tanı, tedavi ve 

uygulamaların güvenirliliği hakkında yeni bilgiler oluşturulur (Caparar ve Dönmez, 2016, 212). 

Bilimsel özgürlük kavramı, Türk Dil Kurumu sözlüklerinde; “Bilim adamlarının herhangi bir karışma olmaksızın 

araştırma yapma, düşüncelerini üniversite içinde ve dışında yayma hakkı; böylece bilimin donmasının önlenmesi 

ve toplumun alışılmış, kalıplaşmış görüşler dışında yeni görüşleri ve olguları duyup öğrenme olanağı bulması” 

şeklinde tanımlanmıştır (Bilgili, 2016,3).  
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Bilimsel ilerlemeler, sadece insanların özgürce çalışabildikleri ve devlet tarafından belli sınırlama ve yaptırımlara 

maruz bırakılmadıkları zaman, tam manasıyla gerçekleşebilmektedir. Özgürlük, bilim insanlarının, yeni fikirler 

üretmelerine ve yeni sorunlar üzerinde çalışmalarına olanak vererek, bilimin ilerlemesinde önemli bir rol oynar. 

Özgürlük ilkesi, bilimsel hedeflere ulaşmaya hizmet eder (Resnik, 2004, 91).  Bilimsel araştırma özgürlüğü, 

herkesin, bilimsel araştırma yapma ve yayma hak ve özgürlüğüne sahip olduklarını güvenceleyen, 1982 

Anayasa'sının 27. maddesinde; ‘Herkes, bilim ve sanatı serbestçe öğrenme ve öğretme, açıklama, yayma ve bu 

alanlarda her türlü araştırma hakkına sahiptir.’ denilerek koruma altına alınmıştır.  

Genetik bilimi kullanılarak, ebeveynlerin doğacak çocukları için, embriyoları dış görünüşlerine ya da zekalarına 

göre seçmeye çalıştıkları görülmektedir. Bazen edebiyat dünyasında, insan hayvan karışımı canavarlar 

yaratılmakta ve yaratılan bu kötü senaryolarla, insanlarda korku yaratılmaktadır. Edebiyat alanındaki bazı 

eserlerde ise, herkesin hastalıklardan kurtulduğu ve sonsuz yaşamı vaat eden bazı olumlu senaryolar yer 

almaktadır(Tauscher, 2015, 7).  

Genetik araştırma özgürlüğü, araştırma özgürlüğü gibi doğal bir haktır. Genetik bilimi ve araştırmaları, bitki ve 

hayvanlarda çok uzun zamandır devam etmiş olup, görünür sonuçları çoktan kabul görmüş ve kullanılmaya 

başlanmıştır. Koyun Dolly hikayesini, neden yaşatılamadığını, hepimiz biliriz. İnsan bedeni üzerindeki 

araştırmalara hızla devam edilmektedir. Genetik bilimcilerin yapmaya çalıştıkları, insanın yapı taşını, nasıl 

oluştuğunu anlamaya çalışıp, bundan yola çıkarak tüm insanları etkileyen hastalıklara çare bulmaktır. Her bilim 

dallarında olduğu gibi genetik bilimini kendi çıkarları amacıyla kullanmak isteyen gıda, ilaç, silah sanayileri ve 

onların kötü niyetli taraftarları bulunmaktadır (Tauscher, 2015, 9). 

Genetik Manipülasyon ve Kalıtımsal Özgürlük 

Her bilim gibi, genetik araştırmaların ve genetik manipülasyonun da amacı, insanlığın yararına çalışmaktır. 

Genetik araştırmaları ve genetik manipülasyon, ancak özgür bir ortamda gerçekleştirebilir. Bu özgürlüğün 

sınırları, genetik araştırmaların sonuçlarının, bu sonuçların insan bedenine müdahalesine göre belirlenecektir.  

Genetik araştırmalarla, geliştirilen kimi araçlar, geçmişe oranla daha nitelikli ya da etkin olarak tanınır hale 

gelmiştir. Bu araçları kullanmak, konusundaki akıl yürütmeler de oldukça geçerli argümanları kapsamaktadır. Bu 

konudaki en büyük açmaz, genetik dalındaki ilerleme ve manipülasyonda, genetik araştırma sonuçlarının hangi 

amaçları gözeterek, nasıl kullanılacağı noktasında yaşanmaktadır (Keleş, 2013, 7).  

Kalıtımsal özgürlük ve genetik manipülasyonlarla ilgili yöntem ve amaçların, insan onuruna ve insanlığa zarar 

vermesine müsaade edilemez. Bu yüzden genetik manipülasyonla birlikte gelecek nesillere yön verecek kalıtımsal 

müdahalelerin, hangi yöntemleri ve amaçları gözeteceği, şeffaf bir şekilde tartışılmalı ve bilinmelidir.  

Hukuki ya da felsefi olarak insan yaşamının başlangıcının belirlenmesi, yüksek teknoloji tıbbının kullanımının, 

siyasal erk tarafından sınırlandırılmasını da temellendirir. Bu kabule bağlı olarak, yaşamın başlangıcının, sağ 

doğumla ilişkilendirildiği durumda genetik bilimine getirilecek sınırlandırmalar da farklı olacaktır. Bu durumda 
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embriyonun yaşam hakkından ziyade, genetik deneylerin etik boyutlarının tartışılması gerekecektir. Öte yandan 

yaşamın başlangıcının zigotun oluşumuyla oluştuğu kabul edilirse, embriyonun, bir insan olarak kabulü ve ona sırf 

insan olmasından kaynaklanan temel hakların tanınması gerekecektir. Bu durumda ise embriyoya yapılacak 

herhangi bir dışsal müdahale, insan hak ve onuruna yapılmış bir müdahale ve hak ihlali olarak kabul edilecektir. 

Sadece embriyonun salt bir insan olarak kabulü bile, insan onurunu koruyarak nasıl müdahale edilebileceği 

konusunda, pek çok yeni soru ortaya atmaktadır. 

GENETIK MANİPÜLASYON VE KALITIMSAL ÖZGÜRLÜĞÜN SINIRLARI 

Genetik Manipülasyon Ve Kalıtımsal Özgürlüğün Sınırlanması 

Genetik manipülasyon ve kalıtımsal üstünlük, insan genine doğrudan müdahale olup, manipülasyon ve kalıtımsal 

üstünlük için, genlerin yapısını ne kadar değiştirmek kabul edilebilir?  

Genetik bozukluğu düzeltmek amacıyla veya yeni genlere sahip bir başka organizma yaratmak amacıyla veya yeni 

bir organizmaya aşılamak için, genleri manipüle etmek mümkün olduğuna göre konuya insan ırkının iyileştirilmesi 

açısından bakıldığında; ari ırk yaratma hevesi, insanlığı, insan onurundan ne kadar uzağa düşürür? Geçmişte 

yaşananların tekrarlanma tehlike ve korkusu bir yana bırakılsa bile yapılanlar, düpedüz ayrımcılık değil midir? Bu 

sorular, Nazi dönemini yaşamış Almanya ve Dünya için pek şaşırtıcı değildir. Genetik manipülasyon ve kalıtımsal 

özgürlüğün sınırlarının, katı kurallar ve yasal düzenlemelerle hukuksal temellere oturtularak, Nazi döneminde 

uygulanmaya çalışılan saf ırk ve öjenik teorilerinin, günümüzde genetik seleksiyon yöntemiyle tekrarlanmasının, 

önüne geçilmesine çalışılmaktadır (Tauscher, 2015, 11). 

Genetik manipülasyonların, hastalık etkeni olan genleri saptayıp, sağaltmak amacından saparak, İnsanın özgür ve 

özerk oluş konumu için bir tehdit oluşturması ihtimali var mıdır? Genetik bilimindeki manipülasyonların, insanlığa 

sağladığı faydalara karşın, insanın özgürlüğü ve özerk oluşunu zedelemeden, bu iki sınır nasıl yorumlanıp, 

dengelenebilir? 

Genetik bilgiler üzerinden, insanlığın özgürlük ve özerkliğine müdahalenin, insanlığın bugünlerini ve geleceklerini 

belirlemek suretiyle mi gerçekleşeceği ve bu şekilde gerçekleşecekse, bunun nasıl ve hangi yöntemlerle yapılacağı 

konusundaki sınırlar, çok belirsiz ve bulanıktır. 

Yine de müdahale şeklini yorumlayarak, önümüzü görecek kıstaslar ortaya konulabilir. Müdahalenin amacına 

bakarak, insanlığın sağaltılması ve iyileştirilmesi kabul edilebilirken, genetik manipülasyonlarla kalıtımsal üstünlük 

amacıyla yeni bir insan varlığı yaratmak, insan onuruna aykırı olduğundan kabul edilemez (Keleş, 2013, 9).  

Genetik manipülasyonla gen tedavisinin, insanlığı iyileştirmek için sunduğu bilgi nasıl kullanılmalıdır? Tıp bilimi, 

tıbbi teknolojinin sunduğu olanakları, insanlık için kullanmak zorundadır. Zira hasta, bilimin sunduğu olanaklarla, 

kendi kararlarını vererek, kendi özerkliğini yetkinleştirebilmektedir. 
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Demokratik toplumlarda araştırma özgürlüğünün düşünce özgürlüğünün bir yansıması olmasından yola çıkarak, 

genetik araştırmaların, gelecekte etik açıdan kabul edilemeyecek, insan ırkının ıslahına yönelik pozitif öjenik 

sonuçlar doğurabileceği ihtimaline karşılık, bu türden genetik araştırmaların engellenmesi ya da yavaşlatılması  

da kabul edilemez. Öte yandan genetik, insanın özgürlüğünü ve özerk oluşumu sistemli ve sürekli olarak olumsuz 

etkilemeye başladığında, bir tehdit unsuru olacaktır. Burada asıl sorun, genetik araştırmalar veya genetik 

manipülasyondan ziyade, bu sonuçların;  hangi amaçları gözeterek, ne şekilde ve kimler için kullanılacağı 

noktasında ortaya çıkmaktadır (Keleş, 2013, 11).  

Genetik Manipülasyon Ve Kalıtımsal Özgürlüğün Hukuki Temelleri 

Genetik manipülasyon ve araştırmaların doğrudan insan genomuna müdahalesi ve insan bedeninin değiştirilmesi 

olanakları, genetik özgürlüğün temellerinin, hukuksal belgelerle belirlenmesini zorunlu kılmış ve Uluslararası 

insan hakları belgeleri kabul edilmiştir.  Genetik manipülasyon ve araştırmaların, hukuksal temellerini ve 

güvencelerini sağlayan uluslararası insan hakları belgelerinin başında; Birleşmiş Milletler ’de UNESCO, tarafından 

hazırlanan, 1997 tarihli İnsan Genomu ve İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi, aynı yıl  Avrupa Konseyi’nce hazırlanan, 

Biyoloji ve Tıbbın Uygulanması Bakımından İnsan Hakları ve İnsan Haysiyetinin Korunması Sözleşmesi (Oviedo, 

1997), Birleşmiş Milletlerde, Unesco,  tarafından düzenlenen, 2003 tarihli, İnsan Genetik Verileri Uluslararası 

Bildirgesi gelmektedir. 

Birleşmiş Milletlerde, UNESCO, 1997 tarihli İnsan Genomu ve İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi’nde, her anlamda 

insan genomunun korunması amaçlanmıştır. Aydınlatılmış onamın alınması, hiç kimsenin ayrımcılığa maruz 

kalmaması, genetik verilerin gizliliği, hiçbir araştırmanın insanın temel hak ve özgürlüklerinden ve insan onurun 

gösterilen saygıdan daha üstün olmadığı, herkesin genetik ilerlemelere erişim hakkına sahip olduğu ifade edilerek 

insanın onurlu yaşam hakkının önemi vurgulanmaktadır. 

Avrupa Konseyi, Biyoloji ve Tıbbın Uygulanması Bakımından İnsan Hakları ve İnsan Haysiyetinin Korunması 

Sözleşmesi’nde (Oviedo, 1997), kişinin kendi sağlığı hakkında bilgi edinmesi ve özel yaşamına saygı gösterilmesi 

hakkı tanınmış, tıbbi ve araştırma amaçlarıyla yapılan genetik testlerin sınırlandırılması kabul edilmiş ve araştırma 

yapılacak kişiden aydınlatılmış onam alma zorunluluğu getirilmiştir. 

Birleşmiş Milletler, Unesco tarafından 2003 tarihinde kabul edilen, İnsan Genetik Verileri Uluslararası 

Bildirgesi’nde, düşünce özgürlüğüne hak ettiği değerin verilmesi, bireyin kimliğinin özgürlük boyutunu da içerdiği, 

genetik verilerin özel konumu, tanımlanmayan risklerin varlığı, ayrımcılık ve aşağılama yapmama ve aydınlatılmış 

onam üzerinde durulmuştur. 

Kabul edilen bildirgelerde, insanlarla yapılacak tüm araştırma ve uygulamalarda ilke olarak; insan onuruna,  insan 

haklarına ve temel özgürlüklere saygı gösterilmesi hüküm altına alınmıştır.  Bildirgeler, son yıllarda olgunlaşmış 

ve evrensellik kazanmış uluslararası etik ilkeleri de düzenlemiştir ve etik ilkeler, ayrım gözetilmeksizin tüm 

insanlar için geçerlidir, uygulanması gerekir (Keleş, 2013, 22). 
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BİYOETİK İLKELERCE GENETİK MANİPÜLASYONUN SINIRLANDIRILMASI 

Etik ve Biyoetik Kavramları  

Etik kavramının Türkçe sözlükte karşılığı "töre bilim, ahlak bilimi, ahlaki, ahlakla ilgili..." olarak belirtilmiştir(TDK, 

1992, 474). Birçok kaynakta etik kelimesinin yunanca Ethos veya etike ”den geldiği ve çok basit olarak ahlak 

kurumu ya da teorik ahlak diye kabul edildiği görülmekledir (Gürkan, 199, 9:16). Gündelik yaşamda, bilim 

çevrelerinin artan ilgisiyle birlikte, ahlak sözcüğüyle eşanlamda kullanılmaya başlanan etik kavramı Latince 

"Ethicus" veya Yunanca "Ethos" ya da "Ethicos" kelimelerinden gelmektedir. Ethos'un anlamı, alışkanlık veya töre 

Ethicus veya Ethicos kelimeleri ise, ahlakla ilgili, ahlakça davranma, ahlaki ilkeleri kapsamakta,  "ahlak" anlamına 

gelmektedir (Ateş ve Diğerleri, 1999,128).  

Ahlakın temellerini inceleyen bir felsefe dalı olan Etikle ilgili genel bir tanım yapmak gerekirse, etik; bir kimsenin 

davranışlarında temel olan, ahlak ilkelerinin tümü olarak tanımlanmaktadır (Larousse, 1986. 3863). Gerçekte etik; 

ahlaksal ilkeler veya davranış kurallarıdır. Etik yaklaşımlar, ülkelerin kültürlerine, politikalarına göre değişir 

(Türkistanlı, 1999, 53).  

Ahlakın amacı, bireysel iyiyi gerçekleştirmek olup kaynağı içtedir. Gandhi’ye göre, her şeyin temeli ahlak, her türlü 

ahlakın özü de gerçekliktir (Ökçesiz, 2001, 46). Ahlak, iyi niyet ve ahlaka aykırılık, toplum düzeni ihlalinden başka 

bir şey değildir. Ahlaki değerler topluma hakim olan moral değerler olup, kişiye bağlı ahlak değerlerin ötesinde,  

bir topluluğu meydana getiren kişilerin, moral olarak emredilen şeyler hakkında birlikte inandıkları, kanaat 

getirdikleri sosyal davranışlardan kaynaklanan değerlerdir (Sarıal, 1986,14). Ahlak bilimi anlamına gelen etik, 

bütün mesleklerin özelliklerine göre; insan haklarının korunmasına önem verir. Evrensel standartlar konusundaki 

tüm tartışmalara rağmen; etikte temel yaklaşım, insan haklarına saygılı olmaktır. 

Etik kavramı, standartlar grubu olarak, belli bir grup ya da topluluk davranışlarını düzenlerken, neyin yasal ve 

kabul edilebilir ya da kabul edilemez olduğunu ayırt etmek için kullanılırken; biyoetik, biyolojik ve biyomedikal 

bilimden çıkan etik anlamında tanımlanmaktadır. Biyoetik kavramıyla yanyana kullanılan biyoteknoloji kavramı 

ise, biyolojik sistemlerin insan ve çevre sağlığını olumsuz yönde etkilemeyecek yöntemlerle mal ve hizmet 

üretiminde kullanılmasıdır. Bio ve etik kelimelerinden olaşan biyoetik, doğru ve yanlışların standartları olan 

ilkelerin, kuralların ve fikirlerin gelişme ahlakıdır. Araştırmacı biyoetiğin, karmaşık olayları içermesi nedeni ile 

uygulama alanı olması gerektiğini vurgulamaktadır (Keleş, 2013, 19). 

Biyoetik diğer uygulama alanları gibi toplumsaldır. Konusu, insanlar ve kurumların etkileşimi olduğu için 

diğerlerinden ayrı öğrenilemez. Amacı, sağlık ve biyolojik alanlarda yapılan araştırmaların ahlaki boyutlarını 

toplumsal ve bireysel düzeyde anlamamızı artırmak ve bu ideallerimizi uygulamaya dönüştürmemizi sağlamaktır.  

Biyoetiğin konusu yaşamdır. Öte yandan tıp etiğinin ana konusu, insan yaşamıyla birlikte doğada var olan tüm 

organizmaların yaşamıdır (Pieper, 1999, 89). Biyoetik, biyoloji bilimlerinin, etki alanı içinde kalan öğelerle 

ilişkilerini konu edinir. Bu öğeler başta insan olmak üzere, öteki biyolojik sistemler ve çevre şeklinde 
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tanımlanmaktadır. Biyoetik, bilimsel araştırma, yasal çalışmalar ve biyomedikal bilimler için önemli olan belirli 

eylemlerin ya da oluşumların uygunluğunun yürütülmesi ile ilgilenir. Biyoetik etik prensipleri, teorileri ve 

paradigmaları kullanır.  

Teknolojik gelişmeler toplumun vermesi gereken kararları temel olarak değişmiştir. Bu kararlar çok sayıda insanı 

etkilediği için, verdiğimiz kararların doğrulamak ve savunmak için hazırlıklı olmamız gerekmektedir. Biyoetik bize 

daha iyi kararlar vermemizi ve bu kararlarımızı doğrulamamızı sağlar. 

 Biyoetik oluşan değişmeleri anlamamızı ve bu değişimlerin altında değişmeyen değerlerimizi incelememizi sağlar. 

Toplumumuzda çok sayıda farklı değerler, kurallar ve kültürel gelenekler mevcuttur. Biyoetik, bu farklılıkların 

doğasını anlamayı ve farklı ahlaki yargıların değerlendirilebildiği bir alan sağlar.  

Bazen etik değerler ve prensipler çatışır, örneğin, bir bireyin gizlilik hakkı başka birinin hakkı ile çatışabilir. Bu 

çatışmalar bir araya geldiğinde önceliği olan değerlerin ve prensiplerin tekrar değerlendirilmesi gerekir.  Biyoetik 

hangi değerlerin ve prensiplerin, bir diğerine karşı dengelenebileceğini de göstermeye çalışır. Biyoetik, özellikle 

moleküler biyologları ikileme sürükleyen ve üzerinde kuşku yaratan modern gen teknolojileri aracılığıyla 

gündeme gelmiştir. Başlangıçta araştırmalarda yeni perspektifler açmak amacıyla değil; insan, hayvan ve bitkilerin 

daha iyi bir yaşama kalitesine ulaşmaları için kalıtımın özünü iyileştirmek amacıyla geliştirilen gen teknolojileri, 

günümüzde giderek endişeyle karşılanır olmuştur; çünkü kötüye kullanılma ya da önceden görülmeyen zararlara 

yol açabilme olasılıkları nedeniyle tehlikeli olmaları söz konusudur (Pieper, 1999, 88).  

Biyoloji ve tıp bilimindeki teknolojik gelişmenin, nasıl yaşadığımız ve verdiğimiz kararların çeşitliliği üzerinde 

büyük etkisi vardır. Tıpta, örneğin, hemodiyaliz, organ nakli, genetik hastalık tanısı son derece önemli sorunlar 

ortaya çıkarmaktadır. Bu teknolojiler hangi durumlarda kullanılmalıdır, kimler yararlanmalıdır, sınırlama 

getirilmeli midir, genetik testler yaygın olarak kullanılmalı mıdır? Sorular, çoğalarak tekrarlanmaktadır.  

Genetik Manipülasyonun Biyoetik Sınırları 

Bireyin çıkarları ile refahının, bilim ve toplumun çıkarlarına göre öncelikli olmasını gerektirir. Genetik uygulama 

ve araştırmalarda bireyin çıkarı en fazlaya çıkarılmalı, bireye verilebilecek olası zarar ise en aza indirilmelidir. Kişi 

etki altında kalmadan ve bağımsız olarak katılıp katılmamaya karar vermeli, karar vermede yetkin olmayanların 

hak ve çıkarlarının korunmasına yönelik özel önlemler alınmalıdır. Biyoetik, gerek insan hayatının gerekse de 

insanın özgürlük ve onurunun, bilimsel araştırmalarda, sonuçları tahmin edilemeyen modern teknolojiler 

nedeniyle tehlike altına girdiği her yerde gereklidir. Teknoloji sayesinde yapılabilir ve mümkün olanın peşine 

çılgınca takılıp, sorumsuzca davranmak yerine, genelin çıkarını dikkate alarak, teknolojik müdahalelerin 

sınırlarının çizilmesi şarttır (Pieper, 1999, 89). 

Biyoetik, bilimsel araştırma, yasal çalışmalar ve biyomedikal bilimler için önemli olan belirli eylemlerin ya da 

oluşumların uygunluğunun yürütülmesi ile ilgilenir. Biyoetik etik prensipleri, teorileri ve paradigmaları kullanır. 
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İnsan genetik verilerinin eldesi, işlenmesi, kullanımı ve saklanması konusunda UNESCO 2003 yılında Uluslararası 

İnsan Genetik Verileri Bildirgesini, 2005 yılında ise insanlar üzerine yapılacak genetik uygulama ve araştırmalara 

etik açıdan yol gösteren Biyoetik ve İnsan Hakları Evrensel Bildirgesini kabul etmiştir. Bu bildirgeler uyarınca, 

insanlarla yapılacak tüm araştırma ve uygulamalarda ilke olarak, insan onuruna, insan haklarına ve temel hak ve 

özgürlüklere saygı gösterilmesi gerekmektedir. Bildirgeler son yıllarda olgunlaşmış ve evrensellik kazanmış 

uluslararası etik ilkeler doğrultusundadır. Bu ilkeler ayrım gözetilmeksizin tüm insanlar için geçerlidir (Keleş, 2013, 

22). 

Bireyin çıkarları ile refahının bilim ve toplumun çıkarlarına göre öncelikli olmasını gerektirir. Genetik uygulama ve 

araştırmalarda bireyin çıkarı en fazlaya çıkarılmalı, bireye verilebilecek olası zarar ise en aza indirilmelidir.  Kişi 

etki altında kalmadan ve bağımsız olarak katılıp katılmamaya karar vermeli, karar vermede yetkin olmayanların 

hak ve çıkarlarının korunmasına yönelik özel önlemler alınmalıdır.  

Devletlerin de sorumluluk ve yükümlülükleri bulunmaktadır. Ulusal etik kurulları kurulmalı ve genetikle ilgili tüm 

çalışanların yeterli etik eğitimi almış olduğu denetlenmelidir. Üye devletlerin UNESCO Bildirgesinin kendi 

ülkelerinde uygulanmasıyla ilgili olarak Uluslararası Biyoetik Komitesi ve Hükümetler arası Biyoetik Komitesini 

bilgilendirmeleri gerekmektedir. Biyoetik, gerek insan hayatının gerekse de insanın özgürlük ve onurunun, 

bilimsel araştırmalarda, sonuçları tahmin edilemeyen modern teknolojiler nedeniyle tehlike altına girdiği her 

yerde gereklidir. Teknoloji sayesinde yapılabilir ve mümkün olanın peşine çılgınca takılıp sorumsuzca davranmak 

yerine, genelin çıkarını dikkate alarak teknolojik müdahalenin sınırlarının çizilmesi şarttır (Pieper, 1999, sf.89) 

İnsan Hakları Ve Biyoetik Sözleşmesinin Bağlayıcılığı 

Genetik araştırmaların doğası, doğrudan doğruya insan kimliğin, genetik yapılanmayı ve insan neslini 

ilgilendirdiğinden hukuksal zeminde kurallara bağlanmıştır. Genetik araştırmalarla ilgili hukuksal düzenlemelere 

ve buradaki yaklaşımlara odaklanmak, genetik özgürlüğün; hukuki ve etik sınırlarını belirleme de bizlere yol 

gösterici olacaktır. Genetik özgürlük, doğrudan insan nesline müdahale anlamı taşıdığından, ister istemez insan 

onuruna ve insan kimliğine bağlı olmak zorundadır. Birleşmiş Milletler İnsan Hakları Bildirgesi'nde, insan onuruna 

vurgu yapılmaktadır. Birleşmiş Milletler Evrensel İnsan Hakları Bildirgesinin başlangıcında, insanlık ailesinin tüm 

üyelerinin sahip olduğu onurun, eşit ve devredilemez olduğu ve bu hakların özgürlük, adalet ve barışı temel aldığı 

söylenmektedir. 

Avrupa Konseyi insan hakları ve biyoetik sözleşmesinde, biyoetik sınırlar; insan hakları hukuku çerçevesinde 

temellendirilmiş ve belirlenmiştir. İnsan onuru, tanımlanması güç bir değer olsa da Sözleşme, insan onurunu, 

genellikle insanın temel bir değer olduğu oluşu ve kişi dokunulmazlığı ile ilişkilendirmektedir. İnsan hakları, bu 

yanıyla evrensel etiğin ortak dilidir. Aydınlatılmış hasta onamı, ayrımcılık yasağı, vücut bütünlüğünün korunması, 

özel yaşam özgürlüğü, meslek sırlarının gizliliğiyle bu onuru somutlaştırmıştır.  

Avrupa Konseyi İnsan Hakları Ve Biyoetik Sözleşmesi, bağlayıcıdır. Sözleşme kapsamında temel hak ve özgürlükler 

ile insan onuru korunurken, insanın onur yaşama hakkı, insan kimliğinin ve vücut bütünlüğünün korunması, hasta 
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özerkliği, ayrımcılık yasağı, özel yaşamın gizliliğine saygı, sağlık hizmetlerinden adil bir biçimde yararlanma hakkı, 

sağlık hizmetlerine ulaşımda ve sağlık hizmetlerinden yararlanma da, sosyal adalet anlayışıyla, insan onurunun 

korunmasının, toplumsal bir çerçeveye oturtulduğu görülmektedir.  

Sözleşmenin 6. maddesi, muvafakat verme yeteneği bulunmayan kimseler üzerinde tıbbi müdahalelerin, sadece 

onun yararına yapılabileceği hükmünü getirmiştir. Sözleşmede uygulanan ilkelerin çerçevesi ve yönlendirme, çok 

dikkat çekicidir.  

Genetik özgürlüğün kullanılmasında, insan onuruna bağlı olarak, uzlaşı ve uyumlaştırma nasıl sağlanabilecektir? 

Genetik manipülasyonun sınırları nasıl çizilabilecektir. Genetik araştırma özgürlüğünün kullanılmasındaki 

genişletme ve özgürlüğün kullanılmasıyla ilgili sınırlamalardaki farklı yaklaşımlar, nasıl birleşebilir ya da 

birleşecektir? Bu farklılıklar arasındaki uzlaşı ve uyumlaştırma yaklaşımı, özgürlüklerin genişletilmesi yönünde 

kullanılacaksa, uyumun sağlanması çok önemli ve çok değerlidir. Öte yandan yasa koyucu, tıbbi ve bilimsel 

gelişmelerin hızına ayak uyduramadığı için, genetik özgürlüğün sınırlandırılması yoluna gidiyorsa, bu noktada 

kişiliğin korunmasında zaaflar doğacaktır. Sözleşmede bazı hastalıkların nedeni olarak tespit edilen ve 

gözlenebilen kişisel verilerin korunmasına yükümlülük getirilmiştir. Sözleşmenin 13. maddesinde, insan genomu 

konusundaki bilimsel araştırmalarda, insanın alt soylarının genetik yapısını değiştirmeye yönelik bilimsel 

çalışmalar yasaklanmıştır. Bu konudaki gelecek çalışmaları, sadece sağlık ve tedavi onayıyla yürütülebilir.  

Biyotıp alanındaki genetik çalışmalar, sadece sağlık ve tedavi onayı ile yürütülebilir ve bu alanda genetik yapıya 

bozucu müdahaleler yasaklanmıştır. Gelecek araştırmanın temel kuralları, insan türünün kimliğini ve özelliklerini 

korumaya hizmet etmekte ve etmelidir. İnsan türüne zararlı müdahalaler ve ticari faydalar sağlamak için, bilimsel 

yararların feda edilmesine uluslararası hukuk ve sözleşmeler engel olmaktadır.  

Biyoetik Sözleşmenin 13. maddesi, gelecek nesillerin genetik yapısının geri döndürülemez bir biçimde 

dönüştürülmesi veya bozulmasına yol açacak müdahaleleri yasaklanmaktadır. Öte yandan 13. madde; önleme, 

teşhis ve tedavi amacıyla sınırlı olarak insan genomunu değiştirmeye yönelik müdahaleleri kabul etmiştir. 13. 

madde kapsamındaki sınırlamalar dışında kalan, insan ırkının ıslahı ve iyileştirilmesine yönelik genetik 

müdahaleler, genetik teknolojilerinin kötüye kullanılması olarak değerlendirilmektedir (Keleş, 2013, 13). 

Sözleşmenin 11. maddesi, ayrımcılığın önlenmesi için, bilimsel gelişmelerden yarar yerine zarar meydana 

getirmenin önüne geçmeye çalışmaktadır. Bilimsel amaçlı araştırmalar için bile ilgililerin rızası şarttır. Sözleşme 

genetik müdahalelerle ilgililerin, kişisel verilerinin saklanmasını, izin yoksa aile bireylerine bile açıklanmasını 

yasaklamaktadır. Sözleşme de ayrıca genetic araştırmalarla ilgili olarak klonlama yasağı bulunmaktadır. Klonlama 

çalışmalarının yasaklanmasında, ilk defa gelecekteki çalışmaların yasaklanması söz konusudur. 

 Genetik özgürlüğün kullanılmasında insan onuruna bağlı olarak uzlaşı ve uyumlaştırma nasıl sağlanabilecektir? 

Genetik araştırma özgürlüğünün kullanılmasındaki genişletme ve özgürlüğün kullanılmasıyla ilgili sınırlamalardaki 

farklı yaklaşımlar, nasıl birleşebilir ya da birleşecektir? Bu farklılıklar arasındaki uzlaşı ve uyumlaştırma yaklaşımı, 

özgürlüklerin genişletilmesi yönünde kullanılacaksa, uyumun sağlanması çok önemli ve çok değerlidir.  
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Öte yandan yasa koyucu, tıbbi ve bilimsel gelişmelerin hızına ayak uyduramadığı için, genetik özgürlüğün 

sınırlandırılması yoluna gidiyorsa, bu noktada kişiliğin korunmasında zaaflar doğacaktır. Sözleşmede bazı 

hastalıkların nedeni olarak tespit edilen ve gözlenebilen kişisel verilerin korunmasına yükümlülük getirilmiştir.  

Sözleşmenin 13. maddesinde, insan genomu konusundaki bilimsel araştırmalarda, insanın alt soylarının genetik 

yapısını değiştirmeye yönelik bilimsel çalışmalar yasaklanmıştır. Bu konudaki gelecek çalışmaları, sadece sağlık ve 

tedavi onayıyla yürütülebilir. Biyotıp alanındaki genetik çalışmalar, sadece sağlık ve tedavi onayı ile yürütülebilir 

ve bu alanda genetik yapıya bozucu müdahaleler yasaklanmıştır. Gelecek araştırmanın temel kuralları, insan 

türünün kimliğini ve özelliklerini korumaya hizmet etmekte ve etmelidir. İnsan türüne zararlı müdahaleler ve ticari 

faydalar sağlamak için, bilimsel yararların feda edilmesine uluslararası hukuk ve sözleşmeler engel olmaktadır.  

Biyoetik Sözleşmenin 13. maddesi, gelecek nesillerin genetik yapısının geri döndürülemez bir biçimde 

dönüştürülmesi veya bozulmasına yol açacak müdahaleleri yasaklamaktadır. Öte yandan 13. madde, önleme, 

teşhis ve tedavi amacıyla sınırlı olarak insan genomunu değiştirmeye yönelik müdahaleleri kabul etmiştir. 13. 

madde kapsamındaki sınırlamalar dışında kalan, insan ırkının ıslahı ve iyileştirilmesine yönelik genetik 

müdahaleler, genetik teknolojilerinin kötüye kullanılması olarak değerlendirilmekte ve yasaklanmaktadır (Keleş, 

2013, 13). 

Sözleşmenin 11. maddesi, ayrımcılığın önlenmesi için, bilimsel gelişmelerden yarar yerine zarar meydana 

getirmenin önüne geçmeye çalışmaktadır. Bilimsel amaçlı araştırmalar için bile ilgililerin rızası şarttır. Sözleşme 

genetik müdahalelerle ilgililerin, kişisel verilerinin saklanmasını, izni yoksa aile bireylerine bile açıklanmasını 

yasaklamaktadır. Sözleşme de ayrıca genetik araştırmalarla ilgili olarak klonlama yasağı bulunmaktadır. Klonlama 

çalışmalarının yasaklanmasında, ilk defa gelecekteki çalışmaların yasaklanması söz konusudur. 

 İnsan onuru ve insan kimliğinin korunması ilkesi, genetik çalışmalarda doğrudan insan kullanımının 

yasaklamasında da ortaya çıkmaktadır. İnsan onuru ve kimliğine zarar verebilecek ve insanı araçsallaştıracak 

çalışmalar, insan onuruna ve tıbbi standartlara aykırı olarak, tıp biliminin kötüye kullanılmasına yol açacaktır. 

Biyoetik sözleşme, bir hukuk belgesi olarak bağlayıcı olduğundan, biyotip alanındaki genetik araştırmaların etik 

kuralları, hukuk belgelerinin içeriğine girmiştir. 

 

SONUÇ 

Genetik araştırma özgürlüğü, araştırma özgürlüğü gibi doğal bir haktır.   Genetik özgürlüğünün sınırları nelerdir?  

Genetik manipülasyon ve kalıtımsal üstünlük için, genlerin yapısını ne kadar değiştirmek kabul edilebilir?  

Genetik bozukluğu düzeltmek amacıyla veya yeni genlere sahip bir başka organizma yaratmak amacıyla veya yeni 

bir organizmaya aşılamak için, genleri manipüle etmek mümkün olduğuna göre konuya insan ırkının iyileştirilmesi 

açısından bakıldığında; ari ırk yaratma hevesi, insanlığı, insan onurundan ne kadar uzağa düşürür? Geçmişte 

yaşananların tekrarlanma tehlike ve korkusu bir yana bırakılsa bile yapılanlar, düpedüz ayrımcılık değil midir? 
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insan ırkının ıslahı ve iyileştirilmesine yönelik genetik manipülasyon, genetik teknolojilerinin kötüye kullanılması 

olarak yasaklanmıştır. Aynı şekilde genetik manipülasyon ve kalıtımsal özgürlükle ilgili araştırmalarda, klonlama 

yasağı bulunmaktadır. Klonlama çalışmalarının yasaklanmasında, ilk defa gelecekteki çalışmaların 

yasaklanmasının düzenlendiği görülmektedir. 

İnsanın kimlik haklarının korunması açısından, hastalık ve bozuklukların tedavisi dışında; bir başka amaçla genetik 

manipülasyona başvurulması, insan onuruna aykırıdır ve kabul edilemez. İnsan onuru ve insan kimliğinin 

korunması ilkesi, genetik manipülasyon araştırmalarında, doğrudan insan kullanımının yasaklamasında ortaya 

çıkmıştır. İnsan onuru ve kimliğine zarar verebilecek ve insanı araçsallaştıracak çalışmalar, insan onuruna ve tıbbi 

standartlara aykırı olarak, tıp biliminin kötüye kullanılmasına yol açacaktır. İnsanın kimlik haklarının korunması 

açısından, hastalık ve bozuklukların tedavisi dışında; bir başka amaçla genetik manipülasyona başvurulması, insan 

onuruna aykırı ve kabul edilemez görünmektedir.  
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ABSTRACT 

 

Facility location and vehicle routing are among the important logistics decisions that affect the medium- 

and long-term system performance to a great extent. Since both decisions are closely related to each 

other, the location and routing problems are often considered together in the logistics network design. 

The resulting optimization problem, which is called as location-routing problem (LRP), is concerned with 

determining the most suitable locations for various facilities to be included in the logistics network, 

allocation of demand points to the established facilities, and generating vehicle routes to serve these 

points. LRP is known to be an NP-hard problem since it involves two subproblems which are already 

difficult to solve. In the literature, a variety of integrated and sequential methods have been proposed for 

solving LRP. The integrated methods that simultaneously consider location and routing decisions have the 

potential of providing high-quality solutions, but with a risk of substantially increasing the solution 

complexity. Therefore, approximate solutions under a given time limit are often obtained through 

integrated methods for large-scale problems. The sequential methods first solve the location problem, 

and then deal with the routing problem based on the facility locations found in the previous stage. Due to 

high interdependence between two subproblems, such a decomposition may lead to suboptimal results, 

but the problem becomes solvable in reasonable computational times when compared to integrated 

methods. Furthermore, sequential methods can provide good solutions for some problem instances. 

Although the performance comparison of both methods is emphasized among the research suggestions 

in the literature, such comparative studies are quite limited in the related research field. The aim of this 

study is to investigate the effect of sequential optimization on the logistics network design performance 

by using a real case study. In line with this purpose, we have developed and sequentially solved facility 

location and vehicle routing models for the addressed problem and compared the solution results with 

those of an integrated model previously developed for the same case study. The obtained comparative 

results show that sequential models can yield high-quality solutions in short computational times for a 

real large-scale logistics network design problem. 

Keywords: Logistics network design, location-routing, sequential optimization, mathematical model. 
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ÖZET 

 

Tesis lokasyon ve araç rotalama, orta ve uzun vadeli sistem performansını büyük ölçüde etkileyen önemli 

lojistik kararların başında gelmektedir. Her iki kararın birbiriyle yakından ilişkili olması nedeniyle, lojistik 

ağ tasarımında lokasyon ve rotalama problemleri genellikle bir arada ele alınmaktadır. Lokasyon-rotalama 

problemi (LRP) olarak adlandırılan söz konusu optimizasyon problemi, lojistik ağa dahil edilecek çeşitli 

tesisler için en uygun yerlerin belirlenmesi, kurulan tesislere talep noktalarının tahsisi ve bu noktalara 

hizmet verecek araç rotalarının oluşturulması ile ilgilidir. LRP’nin çözümü zor iki alt problem içermesi 

nedeniyle NP-zor bir problem olduğu bilinmektedir. Literatürdeki çalışmalarda LRP için çeşitli bütünleşik 

ve ardışık çözüm yöntemleri önerilmiştir. Lokasyon ve rotalama kararlarını eş zamanlı olarak ele alan 

bütünleşik yöntemlerin yüksek kaliteli çözümler sunma potansiyelinin yanı sıra çözüm karmaşıklığını 

önemli düzeyde artırma riski de bulunmaktadır. Bu nedenle, büyük ölçekli problemler için bütünleşik 

yöntemlerle çoğunlukla belirli bir süre kısıtı altında yaklaşık çözümler elde edilebilmektedir. Ardışık 

yöntemler ise öncelikle lokasyon problemini çözdükten sonra, ilk aşamada bulunan tesis lokasyonlarına 

bağlı olarak rotalama problemini ele almaktadır. Her iki alt problemin birbirine karşılıklı olarak bağlı olması 

nedeniyle böyle bir ayrıştırma alt optimal çözümlerle sonuçlanabilmekte, ancak bütünleşik yöntemlerle 

karşılaştırıldığında problem daha kısa sürelerde çözülebilir hale gelmektedir. Ayrıca, ardışık yöntemler bazı 

problem örnekleri için iyi çözümler de sunabilmektedir. Literatürde her iki yöntemin performansının 

karşılaştırılması araştırma önerileri arasında vurgulanmakla birlikte, ilgili alanda bu tür karşılaştırmalı 

çalışmalar oldukça kısıtlıdır. Bu çalışmanın amacı, gerçek bir uygulama problemi kullanılarak ardışık 

optimizasyon yönteminin lojistik ağ tasarım performansına etkisinin araştırılmasıdır. Bu amaç 

doğrultusunda, ele alınan problem için tesis lokasyon ve araç rotalama modelleri geliştirilerek ardışık bir 

şekilde çözülmüş ve çözüm sonuçları aynı örnek için daha önceden geliştirilmiş olan bütünleşik bir modelin 

sonuçları ile karşılaştırılmıştır. Elde edilen karşılaştırmalı sonuçlar, büyük ölçekli gerçek bir lojistik ağ 

tasarım problemi için ardışık modellerin kısa sürelerde yüksek kaliteli çözümler sunabileceğini 

göstermiştir.  

Anahtar Kelimeler: Lojistik ağ tasarımı, lokasyon-rotalama, ardışık optimizasyon, matematiksel model. 
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INTRODUCTION 

An efficient network design can provide substantial cost savings and performance improvement in the logistics 

systems of both public and private organizations. Facility location and vehicle routing problems are two 

interrelated optimization problems that are often considered together while designing a logistics network. The 

combined problem is referred to as location-routing problem, LRP in short, and consists of three interdependent 

subproblems, i.e., location, allocation, and routing. The LRP is to find the optimal locations for various facilities 

to be included in the logistics network, allocating demand points to the established facilities, and determining 

vehicle routes to serve them. The fundamental facility location and vehicle routing problems which can be viewed 

as special cases of LRP have been provided in Laporte et al. (2019) and Toth and Vigo (2014), respectively. 

Since 1970s, a great deal of research has been carried out on different variants and extensions of LRP. The 

comprehensive surveys on the related research field have been provided by Nagy and Salhi (2007), Lopes et al. 

(2013), Prodhon and Prins (2014), Cuda et al. (2015), Drexl and Schneider (2015), Schneider and Drexl (2017), 

and more recently by Mara et al. (2021). In their literature review, Drexl and Schneider (2015) have identified 

the main characteristics that change the fundamental nature of the problem and thus constitute a new LRP 

variant. The number of echelons in the logistics network is among these main characteristics. An echelon of the 

network refers to each pair of stages between which transportation occurs. In a multi-echelon logistics system, 

the commodity flow from origin to destination is carried out through intermediate facilities in which some 

logistics activities such as storing, consolidation, etc. are performed.  

The multi-echelon systems are often considered by public institutions for the transportation and traffic planning 

strategies as well as by private companies while designing their distribution networks (Cuda et al., 2015: 185). 

Various distribution systems at national or international level (for consumer goods, press, grocery, postal and 

parcel delivery, home delivery, etc.), e-commerce, multi-modal transportation, and city logistics are among the 

practical applications of multi-echelon LRPs (Drexl and Schneider, 2015: 285). Most of the previous studies in the 

literature have considered two-echelon LRP (Dai et al., 2019: 618). As a special case of multi-echelon LRP, this 

paper also deals with a two-echelon LRP for logistics network design. In a typical two-echelon LRP, the 

commodities at various origins are delivered to the customer destinations moving through intermediate facilities. 

The two-echelon LRP was first proposed by Jacobsen and Madsen (1980) for a newspaper distribution system 

including a printing office, transfer points, i.e., depots, and sales points such as retailers, canteens, etc. The 

problem consists of determining number and location of transfer points, generating primary tours originating at 

the printing office to serve these points, and finally, generating secondary tours from transfer points to retailers.  

A large variety of exact and heuristic optimization methods have been proposed for solving LRP. Since the LRP is 

known to be an NP-hard problem, most of the methods are based on heuristic solution approaches. From another 

point of view, the solution methods developed for LRP can be classified as integrated and sequential methods 

depending on how they handle the relationship between location and routing subproblems. The integrated 

methods simultaneously consider location and routing decisions, while the sequential methods first solve the 
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location problem, and then deal with the routing problem based on the facility locations found in the previous 

stage. Nagy and Salhi (2007: 656) classify the sequential methods as heuristics, even if location and routing 

subproblems are solved optimally in sequence, since such a decomposition cannot guarantee to provide an 

optimal solution to the combined problem.  

The integrated methods for LRP can provide high-quality solutions for logistics network design, but on the other 

hand, they are extremely difficult to solve and computationally intractable for large problem instances. 

Therefore, approximate solutions under a given time limit are usually obtained through integrated methods for 

large-scale problems. Due to high interdependence between two subproblems, the sequential methods may lead 

to suboptimal results, but the problem becomes solvable in reasonable computational times compared to 

integrated methods. Furthermore, sequential methods can provide good solutions for some problem instances 

(Nagy and Salhi, 2007: 656). The effect of ignoring routes when locating facilities in the network was first studied 

by Salhi and Rand (1989). The authors investigated whether the best location decision obtained in the location 

stage maintains its superiority at the routing stage as well. They showed that the best solution after the location 

stage does not necessarily provide the best solution after the routing stage. Explicitly comparing the 

performances of integrated and sequential methods has been pointed out in some literature reviews 

(Balakrishnan et al., 1987; Nagy and Salhi, 2007) or in the future research directions of the related works on LRP. 

Balakrishnan et al. (1987: 54) stated that it would be useful to compare the quality of the solutions obtained from 

both methods, as the integrated solutions for large-scale problems are often approximate. However, such 

comparative studies in the related field are quite limited (e.g., Salhi and Rand, 1989; Ahmadi-Javid and Azad, 

2010; Ahmadi-Javid et al., 2018). The main contribution of this study is to compare the solution performances of 

both methods by using a real-life two-echelon LRP.  

The location models are often application-specific, and therefore there exists no general model that is 

appropriate for all potential or existing applications (Current et al., 2002: 85). This is also the case for LRP in which 

its main characteristics are determined by the particular location and routing problems under investigation. This 

paper is motivated by a real logistics network design problem encountered in a public institution in Turkey. The 

sequential location-routing models are proposed to design the logistics network for the case study addressed. In 

the first stage, the optimal number and locations for the transfer nodes are determined among the potential 

nodes. The location model developed for the first stage also allocates each demand node to the established 

transfer nodes. The vehicle routings between transfer node and assigned demand nodes are then generated by 

solving a number of routing models in the second stage. The obtained solution results are compared with those 

of an integrated model previously developed by Aslantaş and Yavuz for the same case study. We also present 

comparative results with the existing network which is currently implemented by the public institution.  

The remainder of the paper is organized as follows. In Section 2, a formal problem definition and mathematical 

formulations are given. The computational results for the real case study are presented in Section 3. Section 4 

provides discussion and concluding remarks. Finally, future research directions are given in the Section 5.  
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METHOD 

This section first defines the LRP that we have addressed in the paper. Then, the mixed integer linear 

programming formulations developed for sequential location-routing optimization are presented. 

Problem Definition 

We consider a two-echelon LRP consisting of 𝑛 demand nodes, and a destination node which is denoted as 𝑛 +

1. A single type of commodity is transported between destination and demand nodes. In the first phase of the 

transportation process, the commodities collected from demand nodes are transported to a given destination 

node for processing, and then they are returned to the respective demand nodes in the second phase. The 

collection and delivery of commodities are carried out through transfer nodes, which will be selected among 

available demand nodes. Thus, there are 𝑛 possible locations among which the transfer nodes can be selected. 

A travel distance 𝑐𝑖,𝑗  is associated with each pair of nodes (𝑖, 𝑗) in the network, where the corresponding distance 

matrix is symmetric, i.e., 𝑐𝑖,𝑗 = 𝑐𝑗,𝑖. There is no fixed cost associated with establishing of transfer nodes. Each 

transfer node is also a demand node and can only be assigned to itself. The demand node where the destination 

node 𝑛 + 1 is located will be selected as one of the transfer nodes. A demand node can only be served by one of 

the transfer nodes located within a certain distance limit. The distance between a transfer node and assigned 

demand node cannot exceed a predefined value of 𝑓.  

The first echelon of the logistics network connects the destination and transfer nodes, while the second echelon 

comprises links between transfer and demand nodes. The first and second echelon will be hereinafter referred 

to as E1 and E2, respectively. We assume that all E1 tours are in the form of direct round-trip between each pair 

of destination and transfer nodes, i.e., a vehicle departs from each one of transfer nodes, and returns back after 

visiting the destination node. Each E2 tours include one or more assigned demand nodes as well as the transfer 

node. The number of vehicles that can be used for E1 and E2 tours is not fixed, but there is an upper limit of 𝑚 

tours that can be generated for each one of the transfer nodes for E2 tours. The number of vehicles used in both 

E1 and E2 tours is minimized in the objective function of the corresponding sequential location and routing 

models. In this paper, we deal with distance-constrained vehicle routing problem, in which the vehicle capacity 

constraint is replaced by a maximum length constraint for each tour generated (Toth and Vigo, 2002: 8). The 

length of each E2 tour cannot exceed a predefined value of 𝑑. There are no maximum tour length restrictions for 

E1 tours between transfer and destination nodes. Both the capacities of transfer nodes and vehicles are assumed 

to be large enough for carrying and temporarily storing the commodities. Hence, no capacity restrictions for the 

transfer nodes and vehicles are imposed in the considered LRP problem.  

The minimization of the transportation cost depending on the total distance traveled and minimization of the 

number of vehicles to serve all the customers are among the typical objectives commonly considered in the 

routing problems. The total cost can be represented by a weighted function of the length and number of routes 

to serve all the customers (Toth and Vigo, 2002: 4-5). This paper deals with a multi-objective LRP, where the total 
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distance is the primary and the total number of vehicles is the secondary objective. Thus, the two-echelon LRP 

consists of finding optimal number and locations of transfer nodes, assigning demand nodes to the established 

transfer nodes, and determining E2 vehicle routes, so that total distance traveled, and the total number of 

vehicles are minimized. We propose a sequential optimization method to solve the defined LRP by decomposing 

it into location and routing subproblems. In the first stage, the location model is solved for location and allocation 

decisions. The solution of location model provides input to the routing model in the second stage. A number of 

independent vehicle routing problems, each associated with a different transfer node along with demand node 

assignments, are solved to generate E2 vehicle routes. We assume that the same vehicle routes will be used for 

both collection and delivery of commodities in the first and second phase of the transportation process. The 

notation used in the mathematical formulations is presented in the following:  

Sets and indices 
𝑉 Set of all nodes 𝑉 = 𝐷 ∪ 𝐻 = {1,2, … , 𝑛, 𝑛 + 1} 
𝐷 Set of demand and transfer nodes 𝐷 = {1,2, … , 𝑛} 
𝐻 Set of destination node 𝐻 = {𝑛 + 1} 
𝑅 Set of E2 routing nodes (demand and transfer nodes) R ⊂ 𝐷, 𝑅 = 𝑆 ∪ 𝑇 
𝑆 Set of E2 demand nodes 𝑆 ⊂ 𝑅 
𝑇 Set of E2 transfer node 𝑇 ⊂ 𝑅 
𝐿 Set of tours  𝐿 = {1,2, … , 𝑚} 
𝑖, 𝑗 Nodes 𝑖, 𝑗 ∈ 𝑉 
𝑘 Transfer nodes 𝑘 ∈ 𝐷 
𝑘∗ Demand node in which the destination node is located  𝑘∗ ∈ 𝐷 
ℓ Tours  ℓ ∈ 𝐿 
Parameters 
𝑐𝑖,𝑗  Distance between nodes 𝑖 and 𝑗 

𝑓 Maximum allowed distance between transfer node and assigned demand node 
𝑑 Maximum allowed length for each E2 tour 
𝛼 A sufficiently large number 
Variables 
𝑌𝑘 A binary variable equal to 1 if node 𝑘 is selected as a transfer node, and 0 otherwise 
𝑍𝑖,𝑘 A binary variable equal to 1 if node 𝑖 is assigned to transfer node 𝑘, and 0 otherwise 
𝑋𝑖,𝑗,ℓ A binary variable equal to 1 if node 𝑗 is immediately visited after node 𝑖 in tour ℓ, and 0 otherwise 

𝑊ℓ A binary variable equal to 1 if tour ℓ is opened, and 0 otherwise 
𝑈𝑖 An auxiliary continuous variable used for subtour elimination 
𝑇𝐿ℓ Total length of tour ℓ 
𝑇𝐿1 Total length of E1 tours 
𝑇𝐿2 Total length of E2 tours 
𝑉𝐻1 Total number of E1 vehicles 
𝑉𝐻2 Total number of E2 vehicles 

 

Location Model 

The location model determines the number and locations of transfer nodes, and also allocates demand nodes to 

each transfer node established. The bi-criteria mixed integer linear programming model for the location-

allocation decisions can be formulated as follows: 
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Objective function   

min  𝛼𝑇𝐿1 + 𝑉𝐻1  (1) 

Constraints   

∑ 𝑍𝑖,𝑘 = 1
𝑘∈𝐷

 ∀𝑖 ∈ 𝐷 (2) 

∑ 𝑍𝑖,𝑘 ≤ 𝑛𝑌𝑘

𝑖∈𝐷

 ∀𝑘 ∈ 𝐷 (3) 

𝑍𝑖,𝑘 = 𝑌𝑘  ∀𝑖, 𝑘 ∈ 𝐷, 𝑖 = 𝑘 (4) 

𝑐𝑖,𝑘𝑍𝑖,𝑘 ≤ 𝑓 ∀𝑖, 𝑘 ∈ 𝐷 (5) 

𝑌𝑘∗ = 1  (6) 

𝑇𝐿1 = ∑ ∑ 2𝑐𝑖,𝑘𝑌𝑘

𝑘∈𝐷𝑖∈𝐻

  (7) 

𝑉𝐻1 = ∑ 𝑌𝑘

𝑘∈𝐷

  (8) 

𝑌𝑘 ∈ {0,1} ∀𝑘 ∈ 𝐷 (9) 

𝑍𝑖,𝑘 ∈ {0,1} ∀𝑖, 𝑘 ∈ 𝐷 (10) 

𝑇𝐿1 ≥ 0  (11) 

𝑉𝐻1 ≥ 0  (12) 

 

To deal with multi-objective LRP, we use lexicographic method in which the objectives are arranged in order of 

their importance (Marler and Arora, 2004: 375). The bi-criteria objective function (1) minimizes the total length 

of E1 tours and the total number of E1 vehicles as primary and secondary objective, respectively. The objectives 

are combined in a weighted sum function in which the primary objective is weighted by a sufficiently large 

positive number 𝛼. Constraints (2) ensure that each demand node 𝑖 is assigned to exactly one transfer node 𝑘. 

Constraints (3) define the relationship between binary 𝑌𝑘 and 𝑍𝑖,𝑘 variables, such that the values of all 

corresponding 𝑍𝑖,𝑘  variables must be zero when node 𝑘 is not selected as a transfer node, i.e., 𝑌𝑘 = 0. Constraints 

(4) imply that each transfer node 𝑘 must be assigned to itself. Constraints (5) ensure that the distance between 

transfer node 𝑘 and assigned demand node 𝑖 cannot exceed a predefined value 𝑓. The demand node where the 

destination node is located is selected as a transfer node through constraint (6). Constraint (7) and Constraint (8) 

define the total length of E1 tours and the total number of E1 vehicles, respectively. Note that each one of E1 

tours is in the form of round-trip and the total number of vehicles used in the first-echelon is equal to the total 

number of established transfer nodes. Finally, constraints (9)-(12) define binary and nonnegative decision 

variables in the location model.  
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Routing Model 

The optimal solution of location model presented above determines the sets of routing nodes 𝑅, each of which 

consisting of a transfer node 𝑘 and assigned demand nodes. For each set of 𝑅, following mixed-integer linear 

programming model is solved to generate vehicle routes for the E2 of the logistics network: 

Objective function   

min  𝛼𝑇𝐿2 + 𝑉𝐻2  (13) 

Constraints   

∑ 𝑋𝑖,𝑗,ℓ = 𝑊ℓ

𝑗∈𝑆

 ∀𝑖 ∈ 𝑇, ∀ℓ ∈ 𝐿 (14) 

∑ ∑ 𝑋𝑖,𝑗,ℓ = 1
ℓ∈𝐿𝑗∈𝑅,𝑗≠𝑖

 ∀𝑖 ∈ 𝑆 (15) 

∑ 𝑋𝑖,𝑗,ℓ =
𝑖∈𝑅,𝑖≠𝑗

∑ 𝑋𝑗,𝑖,ℓ

𝑖∈𝑅,𝑖≠𝑗

 ∀𝑗 ∈ 𝑅, ∀ℓ ∈ 𝐿 (16) 

𝑈𝑖 − 𝑈𝑗 + |𝑅| ∑ 𝑋𝑖,𝑗,ℓ

ℓ∈𝐿

≤ |𝑅| − 1 ∀𝑖, 𝑗 ∈ 𝑆, 𝑖 ≠ 𝑗 (17) 

𝑇𝐿ℓ = ∑ ∑ 𝑐𝑖,𝑗𝑋𝑖,𝑗,ℓ

𝑗∈𝑅𝑖∈𝑅

 ∀ℓ ∈ 𝐿 (18) 

𝑇𝐿ℓ ≤ 𝑑 ∀ℓ ∈ 𝐿 (19) 

𝑊ℓ ≥ 𝑊ℓ+1 ∀ℓ ∈ 𝐿, ℓ < 𝑚 (20) 

𝑇𝐿2 = ∑ 𝑇𝐿ℓ

ℓ∈𝐿

  (21) 

𝑉𝐻2 = ∑ 𝑊ℓ

ℓ∈𝐿

  (22) 

𝑋𝑖,𝑗,ℓ ∈ {0,1} ∀𝑖, 𝑗 ∈ 𝑅, ∀ℓ ∈ 𝐿, 𝑖 ≠ 𝑗 (23) 

𝑊ℓ ∈ {0,1} ∀ℓ ∈ 𝐿 (24) 

𝑈𝑖 ≥ 0 ∀𝑖 ∈ 𝑆 (25) 

𝑇𝐿ℓ ≥ 0 ∀ℓ ∈ 𝐿 (26) 

𝑇𝐿2 ≥ 0  (27) 

𝑉𝐻2 ≥ 0  (28) 

 

Similar to the location model given above, the objective function (13) minimizes the total length of E2 tours which 

is weighted by a sufficiently large positive number 𝛼 as a primary objective, and the total number of E2 vehicles 

as a secondary one. Constraints (14) ensure that one vehicle must leave the transfer node 𝑘 when the tour ℓ is 

opened. Constraints (15) impose that exactly one vehicle leaves each demand node. Constraints (16) ensure that 

the same vehicle enters, and leaves a given node. Constraints (17) are used to prevent subtours and known as 

subtour elimination constraints. Constraints (18) calculate the length of each tour, which cannot exceed the 

maximum tour length 𝑑 through constraints (19). Constraints (20) ensure consecutive opening of tours. 
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Constraints (21) and (22) define the total length of E2 tours and the total number of E2 vehicles, respectively. 

Constraints (23)-(28) define binary and nonnegative decision variables in the routing model.  

FINDINGS 

This section first defines the real case study that we solve in the paper by using sequential location-routing 

models. Next, the logistics network design obtained from integrated model in Aslantaş and Yavuz is summarized. 

Finally, we present the resulting network design of sequential models and compare its performance with current 

and integrated ones.  

Current Logistics Network Design 

The two-echelon LRP defined above arises in the transportation process of a special test equipment to the 

calibration unit for calibrating and software updating twice a year. The test equipment is used for inspection 

activities in all provincial directorates of a Ministry in Turkey. The calibration unit located in Kocaeli province 

represents the destination node while 81 provincial directorates are demand nodes. The transfer nodes are 

selected among 81 directorates. In the first phase of the transportation process, test equipment at each demand 

node is transported to the respective transfer node, which will deliver them to the calibration unit. In the second 

phase, the equipments are received from the calibration unit by the transfer node after their calibration and 

update process are completed and delivered back to each demand node from that point. Table 1 shows the 

demand nodes in the logistics network, which are listed according to their province codes. The calibration unit 

representing the destination node is numbered as 82 in the models.  

Table 1. Codes of Nodes in the Logistics Network 

 

The existing logistics network includes a total of 8 transfer nodes selected among 81 demand nodes. The 

calibration unit located in Kocaeli (41) is among the transfer nodes as well. A varying number of demand nodes 

are assigned to each one of the transfer nodes. In the current logistics network, both E1 and E2 tours are in the 

form of direct round-trip between each pair of nodes. The number of E1 tours between destination and transfer 

nodes is equal to the number of transfer nodes, while that of E2 tours between transfer and demand nodes is 

1: Adana 15: Burdur 29: Gümüşhane 43: Kütahya 57: Sinop 71: Kırıkkale 
2: Adıyaman 16: Bursa 30: Hakkâri 44: Malatya 58: Sivas 72: Batman 
3: Afyonkarahisar 17: Çanakkale 31: Hatay 45: Manisa 59: Tekirdağ 73: Şırnak 
4: Ağrı 18: Çankırı 32: Isparta 46: Kahramanmaraş 60: Tokat 74: Bartın 
5: Amasya 19: Çorum 33: Mersin 47: Mardin 61: Trabzon 75: Ardahan 
6: Ankara 20: Denizli 34: İstanbul 48: Muğla 62: Tunceli 76: Iğdır 
7: Antalya 21: Diyarbakır 35: İzmir 49: Muş 63: Şanlıurfa 77: Yalova 
8: Artvin 22: Edirne 36: Kars 50: Nevşehir 64: Uşak 78: Karabük 
9: Aydın 23: Elazığ 37: Kastamonu 51: Niğde 65: Van 79: Kilis 
10: Balıkesir 24: Erzincan 38: Kayseri 52: Ordu 66: Yozgat 80: Osmaniye 
11: Bilecik 25: Erzurum 39: Kırklareli 53: Rize 67: Zonguldak 81: Düzce 
12: Bingöl 26: Eskişehir 40: Kırşehir 54: Sakarya 68: Aksaray  
13: Bitlis 27: Gaziantep 41: Kocaeli 55: Samsun 69: Bayburt  
14: Bolu 28: Giresun 42: Konya 56: Siirt 70: Karaman  



6th International Congress of Eurasian Social Sciences     
13-16 Mayıs 2022, Bodrum, Muğla, TÜRKİYE 
 

139  

ISBN: 978-605-73901-3-4 

equal to the number of assigned demand nodes. Thus, the transportation process is carried out by using a total 

number of 81 vehicles in the current network. The total lengths of E1 and E2 tours are presented in Table 2. The 

distance data between each pair of provinces was obtained from General Directorate of Highways, Turkey (GDH, 

2019). The distance between Kocaeli (41) and destination node located in that province was assumed to be 5 km. 

No maximum distance and tour length restrictions which are indicated by parameters 𝒇 and 𝒅, respectively in 

the above models have been considered during designing the current logistics network. As observed between 

transfer node Erzincan (24) and demand node Iğdır (76), the maximum distance and maximum E2 tour length in 

the current network are 481 km and 962 km, respectively.  

Table 2. Current Logistics Network Design 

 

In the first phase of the transportation process, i.e., transporting the equipments to the transfer nodes and then 

to the calibration unit, a total of 9,086 km and 33,754 km are traveled in E1 and E2 tours, respectively. The same 

distances are traveled in the second phase of the transportation process, i.e., transporting the processed 

equipments to the transfer nodes, and then to the demand nodes from that point. Thus, a total of 18,172 km 

and 67,508 km are traveled in the E1 and E2 tours, respectively, during the entire transportation process. The 

current logistics network design results in a total distance of 85,680 km traveled by using 81 vehicles. 

Integrated Logistics Network Design  

Aslantaş and Yavuz have developed an integrated mathematical model for the two-echelon LRP defined above. 

They have solved the integrated LRP model by using AIMMS/CPLEX with the parameter values of 𝑚 = 3,  𝑓 =

360, 𝑑 = 720, 𝛼 = 10, and GDH (2019) distance data for 𝑐𝑖,𝑗.  The running time of the model has been limited 

to 24 hours (86,400 sec), and the best solution with a gap of 18.93% obtained within 24-hour time limit has been 

reported. Table 3 summarizes the logistics network design obtained from integrated LRP model.  

 

Transfer Nodes Demand Nodes 
Number of E2 

Tours 
Tour Lengths 

E2 E1 

1 Adana 2, 27, 31, 33, 38, 44, 46, 50, 51, 68, 70, 79, 80 13 6,236 1,674 
6 Ankara 3, 18, 37, 40, 42, 66, 71, 78 8 3,138 684 
21 Diyarbakır 12, 13, 23, 30, 47, 56, 62, 63, 65, 72, 73 11 4,918 2,492 
24 Erzincan 4, 8, 25, 29, 36, 49, 53, 69, 75, 76 10 6,472 1,852 
34 İstanbul 22, 39, 59 3 1,144 222 
35 İzmir 7, 9, 10, 15, 17, 20, 32, 43, 45, 48, 64 11 5,712 906 
41 Kocaeli 11, 14, 16, 26, 54, 67, 74, 77, 81 9 2,732 10 
55 Samsun 5, 19, 28, 52, 57, 58, 60, 61 8 3,402 1,246 

Total length of E1 and E2 tours in the first phase of the transportation process 33,754 9,086 
Total E1 and E2 tour lengths during the entire transportation process 67,508 18,172 

Total distance 85,680  
Total number of vehicles 81  
Total number of transfer nodes 8  
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Table 3. Logistics Network Design Obtained from Integrated LRP Model (Aslantaş and Yavuz) 

 

In the logistics network designed by integrated model, the total distance has been reduced to 51,042 km, while 

the number of vehicles to 32. Compared to the current network, an improvement of 40.4% in the total distance 

traveled and 60.5% in the total number of vehicles has been achieved.  

Sequential Logistics Network Design  

In this paper, we have solved the same case study by using the sequential location and routing models presented 

in the previous section. The same parameter values in the paper of Aslantaş and Yavuz have been used for 𝑓, 𝑑, 

𝛼, and 𝑐𝑖,𝑗 to compare the results with that of integrated model. Since the number of transfer nodes obtained 

from location model decreases, and accordingly the number of assigned demand nodes increases in comparison 

with integrated solution, the set of tours has been determined such that a feasible solution can be obtained from 

the relevant routing model. Hence, the varying values for 𝑚 from 3 to at most 6 have been used in the routing 

models which we have solved in the second stage.   

Although the large-scale integrated model has been run for 24 hours, we have limited the running time in 

AIMMS/CPLEX to 2 hours (7200 sec) for each one of the sequential models that we have solved in this paper. As 

can be seen from the computational results presented later, all models except one (routing model for Kocaeli) 

have been optimally solved within a time limit of 2 hours. Since increasing the running time has provided no 

Transfer Nodes Demand Nodes Vehicle Routes for E2 
Tour Lengths 

E2 E1 

13 Bitlis 12, 21, 30, 47, 49, 56, 65, 72, 73 1 13-56-73-30-13 716 2,782 
2 13-65-13 326 
3 13-49-12-21-47-72-13 716 

19 Çorum 5, 6, 18, 37, 55, 57, 58, 60, 66, 71 1 19-71-6-18-19 527 1,006 
2 19-5-60-58-66-19 646 
3 19-55-57-37-19 707 

25 Erzurum 4, 8, 24, 29, 36, 62, 69, 75, 76 1 25-4-76-36-25 672 2,232 
2 25-69-29-24-62-25 710 
3 25-8-75-25 575 

27 Gaziantep 2, 23, 31, 44, 46, 63, 79, 80 1 27-46-80-31-79-27 519 2,000 
2 27-63-2-27 399 
3 27-44-23-27 684 

34 İstanbul 17, 22, 39, 59 1 34-39-22-34 503 222 
2 34-17-59-34 636 

41 Kocaeli 11, 14, 16, 26, 43, 54, 67, 74, 77, 
78, 81 

1 41-77-16-43-26-11-54-41 608 10 
2 41-14-78-74-67-81-41 680 

50 Nevşehir 1, 33, 38, 40, 42, 51, 68, 70 1 50-68-1-33-51-50 693 1,240 
2 50-38-40-50 306  
3 50-42-70-50 600  

52 Ordu 28, 53, 61 1 52-28-61-53-52 510 1,548 
64 Uşak 3, 7, 9, 10, 15, 20, 32, 35, 45, 48   1 64-15-7-32-3-64 707 764 

2 64-9-48-20-64 667 
3 64-10-45-35-64 610 

Total E1 and E2 tour lengths in the first phase of the transportation process 13,717 11,804 
Total E1 and E2 tour lengths during the entire transportation process 27,434 23,608 
Total distance 51,042  
Total number of vehicles 32  
Total number of transfer nodes 9  
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improvement in the best solution obtained from that model, we have maintained 2-hour time limit in all models 

that we have solved. Table 4 shows the logistics network design that we have obtained from sequential location-

routing models. 

Table 4. Logistics Network Design Obtained from Sequential Models 

 

The location model solved in the first stage has resulted in 7 transfer nodes. Next, a separate routing model has 

been solved to find the E2 vehicle routes for each one of the transfer node along with corresponding demand 

node assignments. The vehicle routes with varying numbers between 2 to 6 have been generated for the E2 of 

the logistics network. For the case study considered, the solution with a total distance of 58,420 km traveled by 

using 39 vehicles has been achieved from the sequential location-routing models.   

 

Transfer Nodes Demand Nodes Vehicle Routes for E2 
Tour Lengths 

E2 E1 

3 Afyonkarahisar 7, 9, 15, 20, 32, 35, 42, 64, 70 1 3-32-7-15-3 589 686 
2 3-20-9-3 693 
3 3-70-42-3 678 
4 3-64-35-3 652 

13 Bitlis 4, 12, 21, 23, 25, 30, 47, 49, 56, 
65, 72, 73, 76 

1 13-4-76-13 714 2782 
2 13-72-47-73-56-13 674 
3 13-30-65-13 700 
4 13-12-23-21-13 698 
5 13-49-25-13 698 

19 Çorum 5, 18, 37, 38, 40, 50, 55, 57, 58, 
60, 66, 68, 71 

1 19-37-57-55-19 707 1006 
2 19-71-68-40-66-19 706 
3 19-18-19 312 
4 19-50-38-19 658 
5 19-5-58-60-19 598 

41 Kocaeli 6, 10, 11, 14, 16, 22, 26, 34, 39, 
43, 54, 59, 67, 74, 77, 78, 81 

1 41-54-81-6-14-41 684 10 
2 41-11-43-26-41 540 
3 41-67-74-78-41 680 
4 41-16-10-77-41 564 
5 41-34-22-41 682 
6 41-59-39-41 685 

45 Manisa 17, 48 1 45-17-45 662 836 
2 45-48-45 506 

69 Bayburt 8, 24, 28, 29, 36, 52, 53, 61, 62, 
75 

1 69-62-24-69 546 2030 
2 69-36-69 656 
3 69-8-69 686 
4 69-61-53-69 508 
5 69-75-69 700 
6 69-29-28-52-69 570 

80 Osmaniye 1, 2, 27, 31, 33, 44, 46, 51, 63, 79 1 80-2-63-27-79-80 720 1848 
2 80-1-33-51-80 650 
3 80-31-80 258 
4 80-44-46-80 638 

Total E1 and E2 tour lengths in the first phase of the transportation process 20,012 9,198 
Total E1 and E2 tour lengths during the entire transportation process 40,024 18,396 

Total distance 58,420  
Total number of vehicles 39  
Total number of transfer nodes 7  
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Performance Comparison of Logistics Network Designs 

The performance of the sequential network design has been compared with both current and integrated 

networks. The comparative results have been summarized in Table 5. Beside the main performance criteria, i.e., 

the total distance and the total number of vehicles throughout the network, three network designs have also 

been compared in terms of the total number of transfer nodes, total number of E1 and E2 vehicles, and total 

length of E1 and E2 tours for providing a broader insight into the performance comparison. The percentage 

differences of sequential solution with respect to both current and integrated network designs have also been 

presented.  

Table 5. Performance Comparison of Logistics Network Designs 

 

In the total length of E1 tours, there is a small increase of 1.2% compared to the current network, however a 

decrease of 22.1% in comparison with integrated solution. The location model in which the primary objective is 

the total length of E1 tours has been resulted an optimal solution with an increase of 1.2% compared to the 

current network design. As mentioned above, this is why no maximum distance restriction denoted by 𝑑 has 

been considered while designing the current network, however it has been imposed in both integrated and 

sequential models. As for the total length of E2 tours, a decrease of 40.7% and increase of 45.9% exist when 

compared to current and integrated ones, respectively. As a result, the total distance is reduced by 31.8%, but 

increased by 14.5% in comparison with current and integrated network designs, respectively. Figure 1 compares 

three network designs in terms of total length of E1 and E2 tours as well as the total distance traveled throughout 

the network.  

 
Current 

I 
Sequential 

(S) 
Integrated 

(I)  
Difference (%) 

(S-C)/C (S-I)/I 

Total number of transfer nodes 8 7 9 -12.5 -22.2 
Total length of E1 tours 18,172 18,396 23,608 1.2 -22.1 
Total length of E2 tours 67,508 40,024 27,434 -40.7 45.9 
Total number of E1 vehicles  8 7 9 -12.5 -22.2 
Total number of E2 vehicles  73 32 23 -56.2 39.1 

Total distance 85,680 58,420 51,042 -31.8 14.5 
Total number of vehicles 81 39 32 -51.9 21.9 
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Figure 1. Performance Comparison of Logistics Network Designs – Total Tour Lengths 

Among the three network designs, the lowest number of established transfer nodes occurs in the sequential one, 

with a decrease of 12.5% and 22.2% compared to current and integrated network designs, respectively. 

Consequently, the total number of E1 vehicles decreases at the same rates. As for the total number of E2 vehicles, 

a decrease of 56.2% and increase of 39.1% are observed in comparison with current and integrated ones, 

respectively. Thus, the total number of vehicles used throughout the network is reduced by 51.9% but increased 

by 21.9% in comparison with current and integrated network designs, respectively. The total number of vehicles 

are compared in Figure 2.  

 
Figure 2. Performance Comparison of Logistics Network Designs – Total Number of Vehicles 

Finally, we have compared the computational performance of integrated and sequential models. Compared to 

the integrated model, sequential models have much fewer number of constraints and integer variables, which 

makes the models much easier to solve. For the integrated model, Aslantaş and Yavuz presented the best solution 

with a gap of 18.93% that they obtained within a 24-hour time limit. As for the sequential models, the location 
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model has been optimally solved in a few seconds. The optimal solutions for all routing models except the 

transfer node Kocaeli (41) have been obtained within a 2-hour running time limit. The routing models for Kocaeli 

(41) and Çorum (19) are observed more difficult to solve when compared to other transfer nodes. The 

computational performances of the models are presented in Table 6.  

Table 6. Computational Performance of Integrated and Sequential Models 

 

Figure 3 shows the CPU solution times of 7 routing models with respect to the number of demand nodes assigned 

to each transfer node and the number of E2 vehicles routes generated. The circles represent the relative size of 

CPU solution times. As expected, the routing model becomes harder to solve as the number of tours and assigned 

demand nodes increase. However, some problem instances may be more difficult to solve even if they have the 

same number of tours and assigned demand nodes. For instance, Bitlis (13) and Çorum (19) have the same size 

of models and the number of E2 tours generated, but they have been optimally solved in 152 and 5422 seconds, 

respectively.  

 
Figure 3. Comparison of CPU Solution Times of Routing Models 
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Integrated LRP   1,602,265 2,106,567 86,400 18.93 
Sequential-Location   6,727 6,642 3 0.00 
Sequential-Routing       

3: Afyonkarahisar 9 4 139 364 6 0.00 
13: Bitlis 13 5 261 915 152 0.00 
19: Çorum 13 5 261 915 5422 0.00 
41: Kocaeli 17 6 423 1842 7200 20.56 
45: Manisa 2 2 27 21 1 0.00 
69: Bayburt 10 6 192 666 126 0.00 
80: Osmaniye 10 4 162 444 21 0.00 
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DISCUSSION AND CONLUSION 

In this paper, we have addressed a two-echelon LRP and developed mixed-integer linear programming models 

to solve the location and routing subproblems for designing the logistics network. The models have been 

sequentially solved such that the locations for the transfer nodes have been determined along with the demand 

node assignments in the first stage, and then the vehicle routings have been generated in the second stage. The 

obtained computational results using a real case study reveal the promising performance of the sequential 

location-routing optimization for the logistics network design. A decrease of 31.8% in the total distance and 

51.9% in the total number vehicles have been observed in comparison with the existing network.  

The sequential models have caused a small increase of 14.5% and 21.9% in the total distance and the total 

number of vehicles, respectively, when compared to the solution results of integrated model. However, the 

sequential optimization has been resulted in a series of small-sized models that are much easier to optimally 

solve. The optimal solutions of all the models except one have been obtained within a time limit of 2 hours. The 

comparative results with integrated model show that sequential models yield high-quality solutions in much 

shorter computational times for a real large-scale logistics network design problem.  

To provide a broader insight into the performance of the sequential models, a comparison with regard to the 

total number of transfer nodes, total number of E1 and E2 vehicles, and total length of E1 and E2 tours has also 

been presented. The lowest number of transfer nodes, which corresponds to the total number of E1 vehicles, 

has been obtained in the sequential network design. This is also the secondary objective of the bi-criteria location 

model. The optimal solution of the location model has resulted in a negligible increase in terms of the primary 

objective, i.e., total length of E1 tours, in comparison with the current network in which no maximum distance 

restriction has been taken into account. The current logistics network design also includes no vehicle routing, 

i.e., E1 tours as well as E2 tours are all direct round-trip between each pair of corresponding nodes. The high 

level of improvement achieved in both the total distance and the total number vehicles in comparison to current 

network shows the significant positive impact of vehicle routing in designing a logistics network. 

Compared to the integrated solution, a decrease of 22.1% in the total length of E1 tours has been obtained. 

However, the optimal solution of the location model has caused an increase of 45.9% in the total length of E2 

tours for the routing stage of sequential solution process. A similar situation has been observed in the total 

number of E1 and E2 vehicles. A decrease of 22.2% in the total number of E1 vehicles, but in turn, an increase of 

39.1% in the total number of E2 vehicles have been obtained when compared to the integrated network design. 

These results reveal the negative effect of making location and routing decisions independently from each other. 

However, a high-quality solution obtained close to that of integrated model for the main performance criteria 

show the promise of the computationally efficient sequential optimization method in the logistics network 

design.   
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RECOMMENDATIONS 

The sequential optimization method that we have used in the study is based on a single-pass procedure including 

no feedback from the routing stage to the location stage. A future research direction could be developing of 

improved methods with feedback from one stage to the other for solving decomposed LRP. Our computational 

results reveal the promising performance of the sequential models for the logistics network design. However, 

the decomposed subproblems of LRP are still computationally intractable for large problem instances. As a future 

research, we suggest developing hybrid methods, such as matheuristics combining mathematical models and 

heuristics to obtain high-quality solutions (Archetti and Speranza, 2014), to solve large-scale LRPs in designing 

the logistics networks. In this study, we have investigated the effect of sequential optimization on the 

performance of logistics network design by using a real-life case study. Obtaining comparative performance 

results of integrated and sequential methods on more test problem instances can also be recommended as a 

future research. 
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ÖZET 

Toplumların ihtiyacı olan nitelikli insanların yetiştirmede, bireyleri geleceğe hazırlamada  ve bireylerin değişimlere 

ayak uydurmasında öğretmenlik  hayati bir role sahiptir. Öğretmenlerin bu rolü yerine getirebilmeleri ve nitelikli 

bir eğitim verebilmeleri için belli niteliklere sahip olmaları oldukça önemlidir. Öğretmenlerin niteliğini etkileyen 

unsurlar arasında öz yeterliği, iş doyumu vemotivasyon sayılabilir. Öz yeterlilik öğretmeninin sınıf yönetimini 

organize edebilmesine olan inancıdır. Öğretmenlerin öz yeterlikleri iş doyumu ve motivasyon üzerinde etkili 

unsurlardır. Öğretmenlerin motivasyonları üzerinde etkili olan bir diğer unsur ise öğretmen olmadan önce 

öğretmenlik mesleğine karşı duymuş oldukları istektir. Öğretmenlerin mesleğe başlamadan önceki öğretmen 

olma istekleri, öğretmen olduktan sonra devam edip etmediği, öz yeterlikleri ve iş doyumları birbirleri ile ilişkili 

ve birbirlerini etkileyen unsurlar olduğu düşünülmektedir. Toplumların ilerlemesinde büyük öneme sahip 

öğretmenlik mesleğinin niteliğinin arttırılması amacıyla pek çok araştırma yapılmaktadır. Bu araştırmalardan bir 

tanesi de Ekonomik Kalkınma ve İşbirliği Örgütü (Organisation for Economic Co-operationand Development-

OECD) tarafından yürütülen uluslararası öğrenme ve öğretme anketi TALIS (Teachingand Learning International 

Survey) dir. Yapılan bu çalışma, OECD tarafından 2018 yılında öğretmenler ile yapılan araştırmanın farklı boyutları 

arasındaki ilişkinin araştırılması amaçlanmıştır. Bu amaç doğrultusunda TALIS 2018 verileri kullanılarak ortaokul 

öğretmenlerinin iş doyumu, öz yeterlilik ve öğretmen olma motivasyonunun öğretimin niteliği üzerinde etkisini 

incelenmiştir. Yapılan analizler neticesinde öğretimin niteliği ile öğretmen olma motivasyonu arasında pozitif 

yönlü düşük düzey, öz yeterlik arasında pozitif yönlü orta düzey ve iş doyumu ile pozitif yönlü düşük düzey bir 

ilişki olduğu görülmüştür.  

Anahtar Kelimeler: Öz yeterlilik, iş doyumu, öğretmen olma motivasyonu, öğretimin niteliği 
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INVESTIGATION OF THE EFFECT OF TEACHERS JOB SATISFACTION, SELF-EFFICACY AND 

MOTIVATION TO BE A TEACHER ON THE QUALITY OF TEACHING 

 

ABSTRACT 

Teaching has a vital role in raising qualified people that societies need, preparing individuals for the future and 

keeping up with changes. It is very important for teachers to have certain qualifications in order to fulfill this role 

and provide a qualified education. Among the factors affecting the quality of teachers are self-efficacy, job 

satisfaction and motivation. Self-efficacy is the teacher's belief in organizing classroom management. Teachers' 

self-efficacy is effective factor on job satisfaction and motivation. Another factor that affects teachers' motivation 

is the desire they felt towards the teaching profession before becoming a teacher. It is thought that the desire of 

teachers to be a teacher before starting the profession, whether their desire to become a teacher continues after 

they become a teacher, their self-efficacy and job satisfaction are interrelated and affect each other. Many 

researches are carried out in order to increase the quality of the teaching profession, which is of great importance 

in the progress of societies. One of these studies is the TALIS (Teaching and Learning International Survey), an 

international learning and teaching survey conducted by the Organization for Economic Co-operation and 

Development (OECD).This study aimed to investigate the relationships between the different dimensions of the 

research conducted by the OECD with teachers in 2018.For this purpose, the effect of secondary school teachers' 

job satisfaction, self-efficacy and motivation to be a teacher on teaching quality was examined using TALIS 2018 

data. As a result of the analyzes made, it was observed that there was a positive low-level relationship between 

the quality of teaching and motivation to become a teacher, a moderately positive relationship between self-

efficacy and a low-level positive relationship with job satisfaction. 

Keywords: Self-efficacy, job satisfaction, motivation to become a teacher, quality of teaching 

 

GİRİŞ 

Öğretmenler; nitelikli insan yetiştirmede, bireyleri toplumsal yaşama hazırlamada ve toplumda gerçekleşen 

değişimlere ayak uydurmasında yardımcı olan ve yol gösteren kişidir. Bu sebeple nitelikli öğretmen yetiştirmek 

ve bu öğretmenleri topluma katmak önem arz etmektedir. Öğretmenlik mesleği üzerine bir çok araştırma 

yapılmıştır. Bu araştırmalardan bir tanesi OECD tarafından düzenlenen ve uluslararası düzeyde yapılan 

uluslararası öğrenme ve öğretme anketi TALIS (Teaching and Learning International Survey) dir. Bu araştırmada 

TALIS 2018 verilerinden yararlanarak ortaokul öğretmenlerinin iş doyumu, öz yeterliliği ve öğretmen olma 

motivasyonunun öğretimin niteliği üzerinde etkisini incelemektedir. Araştırmanın alt problemi ise; 

Orataokul öğretmenlerin iş doyumu, öğretmen olma motivasyonu, öz yeterlik inancı ve öğretimin niteliği arasında 

anlamlı bir ilişki var mı? 

İş doyumu; bir iş yerinde çalışanların işlerine karşı duydukları tutumları ifade eder (Sevimli ve İşcan, 2005:56). İş 

doyumunu; bireyin bulunduğu çalışma ortamında istek ve ihtiyaçlarının karşılanması,  çalışma koşullarının 

durumu gibi etmenler etkilemektedir  (Şahin, 2013:144). Buna göre birey çalıştığı ortamda kendini ne kadar rahat 

ve güvende hissederse aynı doğru orantıda bireyin iş doyumu artacaktır. İş doyumu, bireyin kişilik özellikleri ile 
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doğrudan ilişkilidir örneğin; bir kimsenin sinirli bir kişiliği varsa bu durum işine olumsuz yansıyacağı için iş doyumu 

azalır (Sevimli ve İşcan, 2005:56).  

İş doyumu kavramı ilk olarak Elton Mayo ve arkadaşları tarafından Western Elektrik Fabrikasında 'Hawthorne 

Araştırmaları' olarak 1920'li yıllarda ortaya çıkmıştır (Demirtaş ve Alanoğlu,2015:85; Terekli, 2010:58; 

Gale,2004:439; Doğan,2020:35).    

İş doyumunu açıklamak amacıyla araştırmacılar çeşitli kuram ve modeller geliştirmiştir; bunlardan en önemlisi 

Abraham Maslow tarafından geliştirilen ihtiyaçlar hiyerarşisidir (Demirtaş ve Alanoğlu, 2015:86). İhtiyaçlar 

hiyerarşisinde sırayla fizyolojik ihtiyaçlar, güvenlik, ait olma ve sevgi, saygı ve son olarak kendini gerçekleştirmedir 

(Durmuş ve Günay, 2007). Bu hiyerarşide ilk basamak tamamlanmadan diğer basamağa geçiş yapılamaz, yani ilk 

olarak fizyolojik ihtiyaçlar karşılanmalı daha sonra sırası ile güvenlik ve diğerleri gelmektedir(Demirtaş ve 

Alanoğlu, 2015:86). İhtiyaçlar hiyerarşisi kuramına göre en alt basamakta çalışan bireyler iş güvenliği ve maaş gibi 

etmenler için çalışırken en üst basamakta çalışan bireyler başarı için çalışmaktadır (Durmuş ve Günay, 2007: 140; 

Demirtaş ve Alanoğlu, 2015:86) 

Herzberg  yaptığı araştırmada iş doyumunu olumlu veya olumsuz etkileyen etmenleri şu şekilde bulmuştur (akt. 

Sabancı,1994:62-63). 

 

Şekil 1: İş Doyumunu Olumlu Veya Olumsuz Etkileyen Etmenler (Sabancı, A. (1994). Eğitim Yönetiminde Çift 

Yönlü İletişim Yönetilenleri Motivasyon ve İşdoyumu Bakımından Nasıl Etkilemektedir?, Yüksek Lisans Tezi, 

Malatya: İnönü Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü) 

Ülkelerin geleceğini etkileyen ve insan yetiştiren okulların başarısını etkileyen en önemli kişiler öğretmenlerdir 

(Azimi ve Durdağı, 2019:127). Bu nedenle öğretmenin bulunduğu okulda iş doyumunun yüksek olması eğitimin 

kalitesini arttırmaktadır (Şahin, 2013:146).  Öğretmenlerin iş doyumunu etkileyen 7 önemli etmen vardır, bunlar;  

İş doyumunu olumlu etkileyen etmenler

•Başarı

•Tanınma 

•İşin kendisi

•Sorumluluk

•İlerleme

İş doyumunu olumsuz etkileyen etmenler

•Ücret

•Gelişme olasılığı

•Astlarla ilişkiler

•Üstlerle ilişkiler

•Statü

•İkili ilişkiler

•Teknik denetim 

•Şirket politikası ve yönetim

•Çalışma şartları

•Kişisel yaşam 

•İş güvenliği
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1)Öğrencilerle etkileşim 

 2)Meslektaşla etkileşim 

3)Mesleki zorluklar 

4)Profesyonel özerklik 

 5)Çalışma koşulları 

6)Maaş 

7)İlerleme fırsatlarıdır (Shann, 1998: 68).   

Bandura 'ye göre her insan kendi hayatını etkileyen olaylar hakkında söz sahibi olmak ve onları kontrol edebilmek 

ister böylece yaşanmasını istedikleri veya istemedikleri durumları kontrol edebilir, sonuçlarını istediği yöne 

çevirebilir (1997: 1-2). İstediği sonuçları elde edebilme veya istenmeyeni engelleyebilme yeteneği kişisel kontrol 

yeteneğini geliştirir. İnsanların bu konudaki motivasyonu, nesnel olarak sergiledikleri eylemlerden ve duygu 

durumlarından ziyade inandıkları değerler ile ilgilidir; öz yeterlilik işte tam bu noktada devreye girer (Bandura, 

1997: 1-2).  Kişi  inandığı değerleri süreç içerisinde tecrübe ve yaşantıları ile oluşturur. Öz yeterlilik doğuştan gelen 

bir beceri değildir, kişi zaman içinde yaşadığı deneyimler ile bu beceriyi kazanır (Karademir,  2012: 24)  

Bandura'ya göre öz yeterliliği yüksek olan kişiler karşılaştıkları güçlükleri veya karşılarına çıkan yeni bir durum 

hemen benimser ve durumu aşmak için ellerinden geleni yapar buna nazaran öz yeterliliği zayıf olan kişiler bu 

gibi durumlarda stres yapar ve durumdan hoşnut olmazlar (akt. Çapri ve Kan: 2006).  Buradan sonuçla 

öğretmenlerin öz güvenlerinin yüksek olması sınıf içinde gelişebilecek olumlu veya olumsuz bir olayda 

öğretmenin durumu idare edebilmesi için yeterli öz güvene sahip olması gerekmektedir denilebilir. 

Eker’e göre bir öğretmenin özgüveni sınıf ortamını etkilemektedir  eğer öğretmen öz güvenli olursa sınıf bundan 

olumlu etkilenecektir ve öğrenciler derse güdülenecektir. Ayrıca öz güvenli öğretmenler öğretimde daha iyi 

olabilmek için plan yapabilmekte ve bunun için çaba sarf ettiği bilinmektedir (Eker, 2014:164).  Tam tersi durumda 

öğretmenin öz güveni düşük olursa öğrencileri derse güdülenmekte zorlanır, eğitim kalitesi ve öğrencinin ders 

başarısı düşer (Güneş ve Buluç, 2017:97). 

 Motivasyon kelimesi Latince kökenli bir kelime olup ‘movere’ kelimesinden türemiştir ve hareket etmek 

anlamına gelmektedir (Önen ve Kanayran, 2015: 49).  Motivasyonun en önemli özelliği bir durum birisini işe 

motive ederken aynı durum bir başka kişiyi motive etmeyebilir yani motivasyonun kaynağı kişiye özeldir ve 

herkesçe değişebilir (Ünsar ve İnan & Yürük, 2010 : 250). Örneğin; bazı insanları alacağı güzel kıyafetler motive 

ederken bazılarını başarmış olma duygusu motive eder.  Her insan bir işe motive olmak için kendince hedef  

belirler ve bu hedef doğrultusunda ona ulaşmak için elinden geldiğince çabalar.  

Kyriacou, Hultgren ve Stephens (2006:373) öğretmen olma motivasyonunu üç ana kategoriye ayırmıştır. 
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Altruistik (özgecil) nedenler: Bu nedenler öğretmeni kendinden fedakarlık yapmasına neden olur. Çocukların 

başarılı olmasına yardımcı olma arzusu ve toplumun gelişmesine yardımcı olma arzusu olarak görmekle ilgilidir. 

İçsel nedenler: Bu nedenler iş ile ilgilidir.  Öğretim yöntemlerini ve tekniklerini kullanabilme gibi etkenleri kapsar. 

Dışsal nedenler: Bu nedenler iş dışındaki nedenlerdir. Örneğin maaş ve tatiller gibi.  

Yapılan bir araştırmada; öğretmenlik mesleğini seçmek için gereken en önemli  nedenlerin çocuklarla çalışmaktan 

zevk almak ve bunun getirdiği yüksek iş tatmini olduğunu bulunmuştur(Reid, Caudwell, 1997: 47-49). Öğretmenlik 

mesleği maddi kaygılarla yerine getirilebilecek bir meslekten ziyade manevi doyum için yapılmalıdır (Yazıcı, 2009, 

p.34). Öğretmenin mesleğinden doyum alması onu bu meslek için motive eder (Ayık,  Ataş, 2014:26). 

Sünbül’e göre öğretim; öğrencilerin öğrenmeleri için okullarda gerçekleşen, belli bir hedefi olan ve planlı, 

programlı çalışmalardır (2011, p.13). Öğretimi etkileyen bir çok etmen vardır, bunlar; sınıf iklimi, sınıf mevcudu, 

sınıfın fiziki yapısı vb.  

En etkili okul ortamı öğrenci merkezli olan okullardır, öğrencini dikkatini çekip, başarılı olabileceği alanları 

belirleyip öğrenciyi o alana yönlendirendir (Baştepe, 2009, p.80).  

Watt, Richardson, Klusmann, Kunter, Beyer, Trautwein ve Baumert 2012 yılında Fit-Choice kullanarak uluslararası 

bir karşılaştırma yapıyor. Araştırma sonucunda öğretmenlik mesleğini kariyer seçiminde en yüksek puanı alan  

motivasyonlar; içsel değer, algılanan öğretme yeteneği, sosyal katkıda bulunma arzusu, çocuk\ergenlerle çalışma 

isteği olmuştur. Bunun yanında iş güvenliği sosyal eşitliği getirme arzusu ve aileye zaman ayırma motivasyonları 

en düşük puanları almıştır (Watt, H.M.,Richardson, P.M., Klusmann,U. Kunter,M. Beyer, B, Trautwein,U. 

Baumert,J.2012: 804). 

YÖNTEM 

Araştırma, mevcut durumun manipüle edilmeden araştırma konusu ile ilgili öncelikler çıkarılmaya çalışıldığı 

tarama (survey) modelinde bir araştırmadır. Araştırmada öğretmen olma motivasyonu, öz yeterlik, iş 

memnuniyeti ve öğretimin niteliği arasındaki ilişkinin incelenmesinde korelasyonel desen temel alınmıştır.  

Araştırma OECD tarafından yapılan 2018-TALIS (Teaching and Learning International Survey) Türkiye verileri 

üzerinden Türkiye’de  görev yapan 3469 tane ortaokul öğretmenin verileri kullanılmıştır. Araştırmada kullanılan 

veri toplama aracı TALIS 2018 öğretmen anketidir. 

BULGULAR 

Araştırmanın alt problemi '' Orataokul öğretmenlerin iş doyumu, öğretmen olma motivasyonu, öz yeterlik inancı 

ve öğretimin niteliği arasında anlamlı bir ilişki var mı?'' şeklindedir. Bu alt probleme ilişkin veriler elde edilirken 

Pearson momentler çarpımı korelasyon katsayısına bakılmıştır. Elde edilen bulgular Tablo 1.1' de sunulmuştur.  
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Tablo 1: İş Doyumu, Öğretmen Olma Motivasyonu, Öz Yeterlik İnancı ve Öğretimin Niteliği ile İlgili Korelasyon 

Tablosu 
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Öğretmen olma motivasyonu  

 
1  

   

Öz yeterlilik  0,16**  1  
  

İş doyumu  0,22**  0,25**  1  
 

Öğretimin niteliği  0,16**  0,50**  0,19**  1  

 

Tablo 1'de görüldüğü üzere yapılan analize göre öğretimin niteliği ile en güçlü korelasyonu gösteren kaynağın öz 

yeterlilik inancı olduğu görülmektedir. Bu iki değişken arasında pozitif yönde orta düzeyde bir ilişki vardır (r=0,50; 

p<0,01). Öğretimin niteliği ile iş doyumu arasında pozitif yönde düşük düzeyde bir ilişki olduğu görülmektedir 

(r=0,19; p<0,01). Öğretimin niteliği ile en güçsüz korelasyonu gösteren kaynağın ise öğretmen olma motivasyonu 

olduğu görülmektedir. Öğretmen olma motivasyonu ile öğretimin niteliği arasında pozitif yönde düşük düzeyde 

bir ilişki vardır (r=0,16; p<0,01).  İş doyumu ile öğretmen olma motivasyonu arasında pozitif yönde düşük düzeyde 

bir ilişki olduğu görülmektedir (r=0,22; p<0,01). İş doyumu ile  öz yeterlilik arasında pozitif yönde düşük düzeyde 

bir ilişki olduğu görülmektedir (r=0,25; p<0,01).  Öz yeterlilik ve öğretmen olma motivasyonu arasında pozitif 

yönde düşük düzeyde bir ilişki vardır (r=0,16; p<0,01). 

SONUÇ 

Yapılan analiz incelendiğinde öğretimin niteliği ile en güçlü korelasyonu gösteren kaynağın öz yeterlilik inancı 

olduğu görülmektedir. Öğretimin niteliği ile öz yeterlilik arasında ciddi bir ilişki vardır. Öğretmenlerin öz güvenleri 

arttıkça, öğrencilerin derse karşı olan motivasyonları ve başarı düzeyleri de artar ayrıca öğretmenin dersinde sınıf 

yönetimi daha güçlü olur ve dersi daha iyi planlayabilir (Özdemir, 2008:281). Çünkü bir insanın öz yeterliliği 

arttıkça yani kendine güveni arttıkça dersi daha iyi ve verimli anlatabilir. Bu sayede öğretimin niteliği olumlu 

yönde gelişmektedir.  

Öğretimin niteliği üzerinde iş doyumu ve öğretmen olma motivasyonunun da bir etkisi vardır ancak bu etki çok 

fazla değildir. Düşük düzeyde öğretimin niteliğini etkilemektedir. Eğitim öğretim ortamında bulunan tüm 

çalışanların iş doyumlarının ve motivasyonlarının yüksek olması eğitimin kalitesi açısından büyük önem arz 

etmektedir (Kocabaş,2019: 33-34). 

İş doyumunun üzerinde öğretmen olma motivasyonunun ve öz yeterliliğin etkisi vardır. Motivasyon ve iş doyumu 

iç içe geçmiş iki kavramdır. Birey motivasyonu yüksek olduğu takdirde çalıştığı ortamda mutlu ve huzurlu 

hissedecektir ve iş doyumu bu orantıda artacaktır (Taş & Selvitopu, 2020: 25). Göksu yapmış olduğu araştırmada 
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öğretmenlerin iş doyumları arttıkça öz yeterlilik algılarının arttığını bulmuştur (2020: 52). Buradan bu iki etmenin 

birbirini etkilediği sonucuna ulaşabiliriz. 

Öz yeterliliğin üzerinde ise öğretmen olma motivasyonun bir etkisi vardır.  

Analiz incelendiğinde değişkenler arasında en düşük ilişkinin öz yeterlilik - öğretmen olma motivasyonu ve 

öğretimin niteliği -öğretmen olma motivasyonu olduğu görülmektedir. 

KAYNAKÇA 

Ayık, A., Ataş, Ö. (2014). Öğretmen adaylarının öğretmenlik mesleğine yönelik tutumları ile öğretme 

motivasyonları arasındaki ilişki. Eğitim Bilimleri Araştırmaları Dergisi, 4(1), 25-43. 

Azimi, M. & Durdağı, A. (2019). Öğretmenlerin iş doyumu düzeyleri. Ulusal Eğitim Akademisi Dergisi, 3(2), 126-

138. 

Bandura, A. (1997). Self-Efficacy İn Changing Societies, Cambridge University Press  

Baştepe, İ. (2009). Etkili Okulun Eğitim Öğretim Süreci Ve Ortamı Boyutlarının Nitelikleri,  Elektronik Sosyal 

Bilimler Dergisi, 8(29), 76-83. 

Çapri, B., & Kan, A. (2006). Öğretmen kişilerarası öz-yeterlik ölçeğinin Türkçe formunun geçerlik ve güvenirlik 

çalışması. Mersin Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 2(1). 

Demirtaş, Z., & Alanoğlu, M. (2015). Öğretmenlerin Karara Katılımı ve İş doyumu Arasındaki İlişki. Ahi Evran 

Üniversitesi Kırşehir Eğitim Fakültesi Dergisi, 16(2), 83-100. 

Durmuş, S., & Günay, O. (2007). Hemşirelerde iş doyumu ve anksiyete düzeyini etkileyen faktörler. Erciyes Tıp 

Dergisi, 29(2), 139-146. 

Eker, C..,Sınıf Öğretmenlerinin Öz-Yeterlilik İnanç Düzeyleri Üzerine Bir Araştırma. Uşak Üniversitesi Sosyal 

Bilimler Dergisi, 7(1).  

Gale, E. A. (2004). The Hawthorne studies a fable for our times?. QJM: An International Journal of Medicine, 97(7), 

439-449 

Göksu, Z. (2020), Okul Öncesi Öğretmenlerinin Öz Yeterlilik Algıları İle İş Doyumu Düzeyleri Arasındaki İlişkinin 

İncelenmesi, Yüksek Lisans Tezi, Tekirdağ: Tekirdağ Namık Kemal Üniversitesi 

Güneş, A.& Buluç, B. (2017). Sınıf Öğretmenlerinin Teknoloji Kullanımlarının Ve Öz Yeterlilik İnançları 

Arasındaki, TÜBAV Bilim Dergisi, 10(1), 94-113.  

Karademir, T., (2012)Öğretmenlerin Öğrenme Nesnesi Öz Yeterlilik Algılarının Farklı Değişkenler Açısından 

İncelenmesi, Yüksek Lisans Tezi, Ankara: Ankara Üniversitesi, Bilgisayar Ve Öğretim Teknolojileri Ana Bilim Dalı 

Kyriacou, C., Hultgren, Å., & Stephens, P. (1999). Student teachers' motivation to become a secondary school 

teacher in England and Norway. Teacher Development, 3(3), 373-381. 

Önen, S. & Kanayran, H. G. (2015). Liderlik ve motivasyon: Kuramsal bir değerlendirme.  Birey ve Toplum Sosyal 

Bilimler Dergisi, 5(2), 43-64. 



6th International Congress of Eurasian Social Sciences     
13-16 Mayıs 2022, Bodrum, Muğla, TÜRKİYE 
 

155  

ISBN: 978-605-73901-3-4 

Özdemir, S. M. (2008). Sınıf öğretmeni adaylarının öğretim sürecine ilişkin öz-yeterlik inançlarının çeşitli 

değişkenler açısından incelenmesi. Kuram ve Uygulamada Eğitim Yönetimi, 54(54), 277-306.  

Sabancı, A. (1994). Eğitim Yönetiminde Çift Yönlü İletişim Yönetilenleri Motivasyon ve İş doyumu Bakımından Nasıl 

Etkilemektedir?, Yüksek Lisans Tezi, Malatya: İnönü Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü 

Selvitopu, A., &  Taş, A. (2020). Lise öğretmenlerinin iş doyumu ve mesleki motivasyon düzeylerinin 

incelenmesi. Bayburt Eğitim Fakültesi Dergisi, 15(29), 23-42. 

Sevimli, F., & İşcan, Ö. F. (2005). Bireysel ve iş ortamına ait etkenler açısından iş doyumu. Ege Academic 

Review, 5(1), 55-64. 

Shann, M. H. (1998). Professional commitment and satisfaction among teachers in urban middle schools. The 

journal of educational research, 92(2), 67-73.  

Sünbül, A. (1996). Öğretmen niteliği ve öğretimdeki rolleri. Kuram ve Uygulamada Eğitim Yönetimi, 8(8), 597-

608. 

Şahin, İ. (2013). Öğretmenlerin iş doyumu düzeyleri. YYÜ Eğitim Fakültesi Dergisi, 10(1), 142-167. 

Reid, I.,&Caudwell, J. (1997). Why did secondary PGCE students choose teaching as a career?. Research in 

Education, 58(1), 46-58.  

Terekli, G. (2010). Örgütsel Güven Boyutları Ve İş Tatmini İlişkisi: Tekstil İşletmesinde Bir Araştırma. Yüksek Lisans 

Tezi. Eskişehir: Anadolu Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü 

Ünsar, A. & İnan, A., & Yürük, P. (2010). Çalışma Hayatında Motivasyon Ve Kişiyi Motive Eden Faktörler: Bir Alan 

Araştırması. Trakya Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 12(1), 248-262. 

Yazıcı, H. (2009). Öğretmenlik mesleği, motivasyon kaynaklari ve temel tutumlar: Kuramsal bir bakış,  Kastamonu 

Eğitim Dergisi, 17(1), 33-46. 

Watt, H. M., Richardson, P. W., Klusmann, U., Kunter, M., Beyer, B., Trautwein, U., & Baumert, J. (2012). 

Motivations for choosing teaching as a career: An international comparison using the FIT-Choice scale. Teaching 

and teacher education, 28(6), 791-805. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6th International Congress of Eurasian Social Sciences     
13-16 Mayıs 2022, Bodrum, Muğla, TÜRKİYE 
 

156  

ISBN: 978-605-73901-3-4 

ÖĞRETMENLERİN TEKNOSTRES VE ÖĞRETME MOTİVASYONLARI ARASINDAKİ İLİŞKİNİN 

İNCELENMESİ 

 

Beyza Nur ÇELİK 

Bülent Ecevit Üniversitesi Ereğli Eğitim Fakültesi, Zonguldak, Türkiye, beyzade0258@gmail.com 

 

Doç. Dr. Bayram GÖKBULUT 

Bülent Ecevit Üniversitesi Ereğli Eğitim Fakültesi, Zonguldak, Türkiye, bayramgokbulut@hotmail.com 

 

ÖZET 

Araştırmanın amacı öğretmenlerin Teknostres ve öğretme motivasyonları arasındaki ilişkiyi cinsiyet, mesleki 

kıdem ve günlük teknolojik kaynak kullanım süresi değişkenlerine göre incelemektir. Veriler Batı Karadeniz 

bölgesinde bir ilçede MEB’e bağlı 18 okulda görev yapmakta olan toplamda 389 öğretmenden elde edilmiştir. 

Çalışmada nicel araştırma yöntemlerinden tarama modeli kullanılmıştır. Veri toplama aracı olarak 

“Öğretmenlerin Teknostres Düzeylerini Belirleme Ölçeği” ve “Öğretme Motivasyonu Ölçeği” olmak üzere iki adet 

ölçek kullanılmıştır. Veriler betimsel istatistikler, t testi ve ANOVA kullanılarak analiz edilmiştir. Araştırma 

sonucunda cinsiyet değişkeni ile Teknostres arasında anlamlı bir fark bulunmazken öğretme motivasyonu alt 

boyutlarında içsel ve dışsal motivasyon arasında anlamlı bir farka rastlanmıştır. Kadın öğretmenlerin içsel ve dışsal 

motivasyon düzeyleri erkek öğretmenlere göre daha yüksek olduğu görülmüştür. Mesleki kıdem değişkeni ile 

Teknostres alt boyutlarından teknik konu odaklı ve kişisel kaynaklı Teknostres arasında anlamlı bir farka 

rastlanmıştır. Teknik konu odaklı Teknostres düzeyleri 1 yıldan az kıdeme sahip öğretmenlerin 1-5 yıl, 6-10 yıl, 10-

15 yıl ile 16 yıl ve üzerine göre daha yüksek düzeyde olduğu görülmüştür. Kişisel kaynaklı Teknostres düzeyleri 1 

yıldan az kıdeme sahip öğretmenlerin 10-15 yıl ile 16 yıl ve üzerine göre ve 1-5 yıl kıdeme sahip öğretmenlerin 16 

yıl ve üzerine göre daha yüksek düzeyde olduğu görülmüştür. 

Anahtar Kelimeler: Teknostres, Öğretmenlerin öğretme motivasyonu, içsel motivasyon, dışsal motivasyon 
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EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN TEACHERS' TECHNOSTRESS AND TEACHING MOTIVATIONS 

 

ABSTRACT 

The aim of the research is to examine the relationship between teachers' technostress and teaching motivation 

according to gender, professional Decency and daily technological resource usage time variables. The data were 

obtained from a total of 389 teachers working in 18 schools affiliated to the Ministry of Education in a district in 

the Western Black Sea region. In the study, a screening model was used as one of the quantitative research 

methods. As a data collection tool, two scales were used: “The Scale for Determining the Level of Technostress 

of Teachers” and “The Scale of Motivation to Teach”. The data were analyzed using descriptive statistics, t-test 

and ANOVA. As a result of the research, Dec significant difference Dec found between the gender variable and 

Technostres, while a significant difference was found between internal and external motivation in the sub-

dimensions of teaching motivation. It has been observed that the intrinsic and extrinsic motivation levels of 

female teachers are higher than male teachers. A significant difference was found between the professional 

Decency variable and Technostres sub-dimensions of Technostres, technical subject-oriented and personal-

induced Technostres. It has been observed that teachers with seniority of less than 1 year, 1-5 years, 6-10 years, 

10-15 years and 16 years and above have higher levels of technical subject-oriented Technostress levels. It was 

observed that the levels of technostress of personal origin were higher in teachers with seniority less than 1 year 

compared to 10-15 years and 16 years and over, and in teachers with seniority of 1-5 years compared to 16 years 

and over. 

Keywords: Technostres, Motivation of teachers to teach, internal motivation, extrinsic motivation 

 

GİRİŞ 

Bilgi ve iletişim teknolojilerindeki hızlı değişim iş ve sosyal hayatı (Finerty, 1997:100; aktaran Şahan, 2021:22) 

olumlu olduğu kadar olumsuz da etkilemektedir. Zamandan ve mekandan bağımsız bilgiye ulaşmayı kolaylaştıran 

teknoloji aynı zamanda çalışma standartlarının değişmesine ve iş yükünün artmasına neden olmaktadır (Keser, 

2018, s. 47-48). Bu değişim sistem içinde rekabeti arttırsa da uyum sürecinde korku, endişe (Nasser, 2001; aktaran 

Keleş, 2018:3), tedirginlik, bunalım, stres (Eriş, 2018:3) gibi psikolojik; boyun, baş ağrıları, görme, uyku 

problemleri (Tagurum vd., 2017:317), kalp-damar hastalıkları, hipertansiyon, migren (Okutan & Tengilimoğlu, 

2002:15) gibi fiziksel; düşük motivasyon, isteksizlik, ilgisizlik, güvensizlik (Akınoğlu, 1993:163) gibi duyuşsal ve 

performans düşüklüğü, verimsizlik (Thanga Selvi, 2021:571) gibi psikomotor zorlanan bireyler “Teknostres” 

yaşamaktadır. 
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Şekil 1. Teknostres Nedenleri 

 

Eğitim öğretimin bel kemiği öğretmenlerimiz okulun bulunduğu fiziksel koşullara göre karşılaştığı elektrik-internet 

kesintileri, öğrencilerin derste telefon kullanımı, teknolojik araçlardaki arızalanmalar (Kuday & Akpınar, 2021:36) 

veyahut yeni bir teknolojik araca uyum süreci (Can Yalçın, 2021:702) gibi çeşitli nedenlerle Teknostres 

yaşayabilmektedir. Bunun yanı sıra sosyal medya araçlarının kullanımının yaygınlaşmasıyla okul dışında da 

öğretmen ile iletişim kurmak kolaylaşmış ve öğretmenlerin sorumlulukları mesai saatleri dışında daha da artmıştır 

(Çetin & Bülbül, 2017:2-3). Artan iş yükü çalışanların duyusal tükenmişliğini tetiklemektedir (Yener, 2018:98; 

Ayyagari, 2012:21). İlerleyen süreçte çalışanlarda performans ve motivasyon düşüklüğüne neden olabilmektedir. 

Örneğin; artan iş yüküyle beraber öğretmenlerin aile-iş çatışması (Can Yalçın, 2021) arasında kalması yaşam 

kalitelerini düşürmekte ve öğrenci başarısını (Recepoğlu, 2012:576) olumsuz etkilemektedir. Aynı zamanda 

Yüksek Teknostres ve düşük motivasyon ilerleyen süreçte ruhsal birikimler meydana getirerek bireylerin işteki 

devamlılık durumlarına da aksetmektedir (Keser, 2018, s. 47-48).  

Recepoğlu (2012:576) motivasyon kavramını “içten gelen istek, arzu” olarak tanımlamaktadır. Motivasyon 

kavramını “bireyleri harekete iten güdü” olarak tanımlayan Dur (2014:6)’a göre yaradılış gereği duygusal bir varlık 

olan bireylerin davranışlarına yön vermenin en etkili yolu güdülenmelerini sağlamaktır. Bireylerin iyi bir mesleğe 

sahip olup çalışma imkânları, yüksek maaş ve ödül kazanma gibi ekonomik etkenler; huzur ve mutluluk gibi 

psikolojik etkenler; bir gruba ait olma, statü, sevilme, değer görme gibi sosyal etkenler; çalışma ortamında gerekli 

araç gereçlerin bulunması ve dinleme saatleri gibi örgütsel etkenler motivasyon kaynakları arasındadır (Kurt, 

2013:58-59). Motivasyon kaynakları genel olarak bireysel yani içsel ve çevresel yani  dışsal motivasyon olarak 2 

boyutta incelenebilir (Ünal & Bursalı, 2013:8; Arslantaş, Tösten & Beştaş Marakçı, 2018:881). Ekonomik etkenler 

ve ödül-ceza gibi sosyal etkenler dışsal motivasyon kaynaklarıyken bilgi kapasitesini arttırma, hazza ulaşma 

(Arslantaş, Tösten & Beştaş Marakçı, 2018:881) ve tüm bunların geneli kendini gerçekleştirme gibi psikolojik 
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etkenler içsel motivasyon kaynaklarıdır. Yılmaz & Günay (2016:7)’a göre yüksek motivasyon için kimi zaman içsel 

etkenler sağlanmadan sadece dışsal motivasyon kaynaklarına güdülenmek yetersiz kalmaktadır. Bireylerin tam 

motivasyon sağlamaları yüksek ekonomik kaynak gibi sadece dışsal motivasyon düzeylerinin yüksek olması ya da 

mutluluk, istek gibi sadece içsel motivasyon düzeylerinin yüksek olması ile değil hem içsel hem dışsal ihtiyaçların 

karşılanarak bütünsel güdülenme imkanlarının sağlanması gereklidir. 

                                                Şekil 2. Öğretme Motivasyonu Kaynakları 

 

 

 

 

 

 

 

Bireylerin motivasyon durumu yaşamın her alanında sonuçlar çıkarmaktadır (Yılmaz & Günay, 2016:6). Sosyal 

hayatı etkilediği gibi yüksek motivasyon çalışanların iş ortamında performansları etkileyerek (Dereli & Acat, 2010: 

174; Yılmaz & Günay, 2016:4; Kurt, 2013, 49) aktif ve verimli çalışmalarını sağlamaktadır (Recepoğlu, 2012:576). 

Ülkenin kalkınmasında, kültürün gelecek kuşaklara aktarılmasında, toplumun refah seviyesine ulaşmasında ve 

bireylerin sosyal etkileşim sağlamalarında ilk tohumu eken öğretmenler önemli bir role sahiptir (Dereli & Acat, 

2010:174). Nasıl ki bir sanat eseri heykel traşın elinde şekilleniyorsa geleceğin teminatı gençlerimiz de 

öğretmenlerin bilgileri, davranışları ve duyguları ile şekillenmektedir. Kalite bir kurumdan beklenilen çalışanların 

ilgili, meraklı, uyumlu, özverili ve eşgüdümlü çalışmalarına zemin hazırlayacak uygun ortamların yaratılmasıdır 

(Kurt, 2013:1). Özverili, uyumlu, huzurlu çalışan öğretmenlerin ise motivasyonları artacak ve öğrenciler ile 

etkileşimi kuvvetlenecektir. Öğretmenlerin yüksek motivasyon düzeylerinin öğrencilerin öğrenmesi üzerinde 

olumlu etkileri olduğu gibi kurumun da hedeflenen başarıya ulaşmasına yardım edecektir. Bu nedenle günümüz 

bilişim çağında eğitimin niteliğini arttıran öğretmenlerimizin Teknostres düzeylerini belirlemek ve en aza 

indirgenmesine yönelik stratejilerin geliştirilmesi araştırmalarına daha çok önem verilmesi gereklidir.  

Araştırmanın Amacı  

Araştırmanın amacı, öğretmenlerin Teknostres ve öğretme motivasyonları arasındaki ilişkiyi incelemektir. 

Teknoloji ve unsurlarının eğitim- öğretime entegrasyonuyla birlikte öğretmenlerimizin tam motivasyon ile 

çalışabilmelerinin önünde ciddi bir problem niteliği taşıyan Teknostes düzeylerini belirlemek ve okulun 

hedeflerine ulaşması noktasında öğretmenlerimizin Teknostres farkındalığını arttırarak alanyazına katkı sağlamak 

amaçlanmıştır. Araştırmanın alt problemleri aşağıda belirtilmektedir: 

Öğretmenlerin Teknostres ve öğretme motivasyonları ne düzeydedir? 

Öğretmenlerin Teknostres ve öğretme motivasyonları ile cinsiyet değişkeni arasında fark var mıdır?  

Öğretme 
Motivasyonu
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Öğretmenlerin Teknostres ve öğretme motivasyonları ile mesleki kıdem değişkeni arasında fark var mıdır? 

Öğretmenlerin Teknostres ve öğretme motivasyonları ile günlük teknolojik kaynak kullanım süresi değişkeni 

arasında fark var mıdır? 

YÖNTEM 

Araştırmanın Modeli 

Öğretmenlerin Teknostres ile öğretme motivasyonlarının cinsiyet, mesleki kıdem ve günlük teknolojik kaynak 

kullanım süresi değişkenlerine göre incelendiği çalışmada nicel araştırma yöntemlerinden tarama modeli 

kullanılmıştır. 

Çalışma Grubu 

Bu araştırmanın çalışma grubunu 2021-2022 öğretim yılları arasında Batı Karadeniz bölgesinde bir ilçede MEB’e 

bağlı okullarda görev yapmakta olan öğretmenler oluşturmaktadır. Araştırmada veriler 18 okulda görev yapmakta 

olan toplam 389 öğretmenden yüz yüze anket formu ve Google formlar aracılığıyla toplanmıştır. Katılımcıların 

demografik özellikleri Tablo 1’de yer almaktadır.  

Tablo 1: Öğretmenlerin Demografik Bilgileri 

                                                                                         (f)                                              % 

Cinsiyet Kadın                                                           252                                           64,8 

Erkek                                                           137                                           35,2 

Mesleki Kıdem 1 yıldan az                                                   27                                              6,9 

1-5 yıl arası                                                 56                                            14,4 

6-10 yıl arası                                               41                                            10,5 

10-15 yıl arası                                            136                                            35 

16 yıl ve üzeri                                            129                                           33,2 

Günlük Teknoloji Kullanım 
Süresi 

1 saatten az                                                19                                              4,9 

1-2 saat                                                      125                                           32,1 

3-5 saat                                                      187                                           48,1 

6 ve daha fazla                                          58                                            14,9 

 

 Tablo 1’e ilişkin öğretmenlerin cinsiyet değişkenine göre %64,8’i (N=252) kadın, %35,2’si (N=137) erkek 

öğretmenlerdir. Öğretmenlerin cinsiyete göre dağılımları Grafik 1’de sunulmuştur. 
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Grafik 1. Öğretmenlerin Cinsiyet Dağılımı 

 

 

 

 

 

 

Tablo 1’e ilişkin mesleki kıdem değişkenine göre öğretmenlerin %6,9’u (N=27) 1 yıldan az, %14,4’ü (N=56) 1-5 yıl 

arası, %10,5’i (N=41) 6-10 yıl arası, %35’i (N=136) 10-15 yıl arası ve %33,2’si (N=129) 16 yıl ve üzeri kıdeme sahip 

öğretmenlerdir. Öğretmenlerin mesleki kıdeme göre dağılımları Grafik 2’de sunulmuştur. 

                                         Grafik 2. Öğretmenlerin Mesleki Kıdem Dağılımı 

 

 

 

 

 

 

 

Tablo 1’e ilişkin günlük teknolojik kaynak kullanım süresi değişkenine göre öğretmenlerin %4,9’u (N=19) 1 saatten 

az, %32,1’i (N=125) 1-2 saat arası, %48,1’i (N=187) 3-5 saat arası ve %14,9’u (N=58) 6 ve daha fazla saat 

kullanmaktadır. Öğretmenlerin Günlük teknolojik kaynak kullanım sürelerine göre dağılımları Grafik 3’te 

sunulmuştur. 

                        Grafik 3. Öğretmenlerin Günlük Teknolojik Kaynak Kullanım Süreleri 
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Veri Toplama Araçları 

Araştırmada veri toplama aracı olarak Çoklar, Efilti & Şahin (2017) tarafından geliştirilen  “Öğretmenlerin 

Teknostres Düzeylerini Belirleme Ölçeği” ile Kauffman, Yılmaz Soylu ve Duke (2011) tarafından geliştirilen Candan 

ve Gencel (2015) tarafından Türkçe’ye uyarlanan “Öğretme Motivasyonu Ölçeği” olmak üzere 2 adet ölçek 

kullanılmıştır. 

Teknostres ölçeği 5’li likert tipinde olup 28 maddeden ve 5 alt boyuttan oluşmaktadır. Teknostres ölçeği  

“Öğrenme – Öğretme Süreci Odaklı”, “Mesleğe Yönelik”, “Teknik Konu Odaklı”, “Kişisel Kaynaklı” ve “Sosyal 

Odaklı” olmak üzere 5 alt boyuttan oluşmaktadır. Ölçek maddelerine katılma durumu “1: Hiç Katılmıyorum”, “2: 

Katılmıyorum”, “3: Kısmen Katılıyorum”, “4: Katılıyorum” ve “5: Tamamen Katılıyorum” şeklindedir. Tüm ölçek 

için iç tutarlılık katsayısı (Cronbach’s alpha katsayısı) .917 olarak tespit edilmiştir.  

Öğretme motivasyonu ölçeği 6’lı likert tipinde olup 12 maddeden ve 2 alt boyuttan oluşmaktadır. Öğretme 

motivasyonu ölçeği “İçsel Motivasyon” ve “Dışsal Motivasyon” olmak üzere 2 alt boyuttan oluşmaktadır. Ölçek 

maddelerine katılma durumu “1: Kesinlikle Katılmıyorum”, “2: Katılmıyorum”, “3: Biraz Katılmıyorum”, “4: Biraz 

Katılıyorum” ve “5: Katılıyorum”, “6: Kesinlikle Katılıyorum” şeklindedir. Ölçeğin Cronbach's Alpha iç tutarlık 

katsayısı  “İçsel Motivasyon” alt boyutta .848 ve “Dışsal Motivasyon” alt boyutunda .702  bulunmuştur. Tüm ölçek 

için güvenirliği .881 olarak bulunmuştur.   

 

Verilerin Analizi 

 Araştırmada veriler yüz yüze anket formu ile Google formlar aracılığıyla toplanmıştır. Toplanan verilerden 5 adet 

veri eksik doldurulduğu için araştırmadan çıkarılmıştır ve toplamda 389 öğretmen görüşüne ulaşılmıştır. 

Ölçeklerden elde edilen veriler SPSS 23.0 (Statistical Package for the Social Sciences) programı ile analiz edilmiştir. 

Betimsel istatistiklerden yararlanılarak değişkenlerin frekans ve yüzde dağılımları belirtilmiştir. Öğretmenlerin 

Teknostres düzeyleri ile öğretme motivasyonu düzeylerinin cinsiyete göre anlamlı farklılığını incelemek amacıyla 

t Testinden; mesleki kıdem ve günlük teknolojik kaynak kullanım süresine göre anlamlı farklılığını incelemek 

amacıyla ANOVA testinden yararlanılmıştır. Kurtosis (basıklık) ve Skewness (çarpıklık) değerleri -1.5 ile +1.5 

arasında olduğunda verilerin normal dağıldığı kabul edilmektedir. (Tabachnick & Fidell, 2013). Araştırmada 

Kurtosis (basıklık) ve Skewness (çarpıklık) değerleri -1.5 ile +1.5 arasında olduğu için verilerin normal dağıldığı 

kabul edilerek parametrik testler uygulanmıştır. 

BULGULAR 

Bu bölümde problemlere yönelik elde edilen bulgular yer almaktadır. 

Birinci problem “Öğretmenlerin Teknostres ve öğretme motivasyonları ne düzeydedir?” şeklindedir. Probleme 

ilişkin bulgular Tablo 2’de sunulmuştur. 
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Tablo 2: Teknostres ve Öğretme Motivasyonu Düzeylerine İlişkin Bulgular 

Ölçekler                                                         Alt Boyutları                              N            X̄            Ss        Düzey 

Teknostres  

Öğrenme – Öğretme Süreci Odaklı           389         2,63         ,73        0rta 

Mesleğe Yönelik                                            389         2,06        ,71      Düşük 

Teknik Konu Odaklı                                      389         2,76        ,88        Orta 

Kişisel Kaynaklı                                              389        2,29        ,87       Düşük 

Sosyal Odaklı                                                 389         2,8          ,86         Orta 

Öğretme Motivasyonu 

İçsel Motivasyon                                           389        4,07      1,08         Orta  
                                                                                                                     Yüksek 
Dışsal Motivasyon                                        389         3,37       ,99          Orta  
                                                                                                                      Düşük 

 

Tablo 2 incelendiğinde öğrenme-öğretme süreci odaklı (X̄=2,63), teknik konu odaklı (X̄=2,76) ve sosyal odaklı 

(X̄=2,8) Teknostres alt boyutları “Orta” aralığına; mesleğe yönelik (X̄=2,06) ve kişisel kaynaklı (X̄=2,29) Teknostres 

alt boyutları “Düşük” aralığına denk gelmektedir. Teknostres alt boyutları incelendiğinde en yüksek ortalama 

sosyal odaklı Teknostres alt boyutunda, en düşük ortalama ise mesleğe yönelik Teknostres alt boyutunda tespit 

edilmiştir. Öğretmenlerin içsel motivasyon (X̄=4,07) düzeyleri “Biraz Katılıyorum” aralığına, dışsal motivasyon 

(X̄=3,37) düzeyleri  “Biraz Katılmıyorum” aralığına denk gelmektedir. İçsel motivasyon düzeylerinin “Orta 

“Yüksek” dışsal motivasyon düzeylerinin ise “Orta Düşük” seviyede olduğu görülmektedir. Öğretme motivasyonu 

alt boyutları incelendiğinde en yüksek ortalama içsel motivasyon alt boyutunda, en düşük ortalama ise dışsal 

motivasyon alt boyutunda tespit edilmiştir. 

İkinci problem “Öğretmenlerin Teknostres ve öğretme motivasyonları ile cinsiyet değişkeni arasında anlamlı fark 

var mıdır?” şeklindedir. Anlamlı farklılığı belirlemek amacıyla t-Testi uygulanmıştır. Probleme ilişkin bulgular Tablo 

3’te sunulmuştur. 

Tablo 3: Teknostres ve Öğretme Motivasyonu Düzeylerinin Cinsiyete Göre Farklılığına İlişkin t-Testi 

Ölçek/Ölçek Alt Boyutu                                                     N              X̄              Ss                Sd            t             P 

Öğrenme – Öğretme Süreci 
Odaklı 

    Kadın             252         2,61          ,71 387        -,86        ,385 

    Erkek             137         2,67          ,77 

Mesleğe Yönelik     Kadın             252         2,06          ,69 387        -,24        ,81 

    Erkek             137         2,07          ,73 

Teknik Konu Odaklı     Kadın             252         2,75          ,93 387        -,35        ,72 

    Erkek             137         2,78          ,79 

Kişisel Kaynaklı     Kadın             252         2,35          ,87 387       1,87        ,062 

    Erkek             137         2,18          ,86 
Sosyal Odaklı     Kadın             252         2,82          ,87  387         ,5         ,615 

    Erkek             137         2,77          ,83 

İçsel Motivasyon      Kadın             252         4,20        1,06  387       3,34      ,001 

    Erkek             137         3,82        1,07 

Dışsal Motivasyon     Kadın             252         3,49          ,98  387       3,23      ,001 

    Erkek             137         3,15          ,96 
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Tablo 3 incelendiğinde Teknostres düzeylerinin cinsiyet değişkenine göre farklılığına ilişkin öğrenme - öğretme 

süreci odaklı [t(387)=-,86;p>.05], mesleğe yönelik [t(387)=-,24;p>.05], teknik konu odaklı [t(387)=-,35;p>.05], 

kişisel kaynaklı [t(387)=1,87;p>.05] ve sosyal odaklı [t(387)=,5;p>.05] Teknostres alt boyutlarında  anlamlı bir 

farklılığa rastlanılmamıştır. Öğretme motivasyonu düzeylerinin cinsiyet değişkenine göre farklılığına ilişkin içsel 

motivasyon [t(387)=3,34;p<.05] ve dışsal motivasyon [t(387)=3,23;p<.05] alt boyutlarında anlamlı bir farklılığa 

rastlanılmıştır. Bu anlamlı farklılığa göre kadın öğretmenlerin içsel motivasyon (X̄=4,20) ve dışsal motivasyon 

düzeyleri (X̄=3,49) erkek öğretmenlerin içsel motivasyon (X̄=3,82) ve dışsal motivasyon (X̄=3,15) düzeylerine göre 

daha yüksek olduğu bulunmuştur. 

Üçüncü problem “Öğretmenlerin Teknostres ve öğretme motivasyonları ile mesleki kıdem değişkeni arasında fark 

var mıdır?” şeklindedir. Öğrenme-Öğretme Odaklı Teknostres alt boyutunda mesleki kıdeme göre anlamlı farklılığı 

belirlemek amacıyla ANOVA testi uygulanmıştır. Probleme ilişkin bulgular Tablo 4’te sunulmuştur. 

Tablo 4: Mesleki Kıdeme Göre Öğrenme–Öğretme Odaklı Teknostres Düzeylerinin 

Farklılığına İlişkin ANOVA Testi 

                              N        X̄        Varyansların       Kareler       Sd         Kareler              F            p       Fark 
                                                        Kaynağı          Toplamı                  Ortalaması 
 

 

1 yıldan az          27     2,81      Gruplararası        4,270          4            1,068           1,975    ,098         -- 

1-5 yıl                  56     2,76        Gruplariçi        207,613      384           ,541 

6-10 yıl                41     2,78          Toplam          211,883      388 

10 -15 yıl           136    2,53 

16 yıl ve             129    2,6 
üzeri 

Toplam              389    2,63 

 

Tablo 4 incelendiğinde Teknostres düzeylerinin mesleki kıdem değişkenine göre farklılığına ilişkin öğrenme-

öğretmen odaklı Teknostres alt boyutunda anlamlı bir farklılığa [F(4,384) =1,975, p>.05] rastlanılmamıştır. 

Mesleğe Yönelik Teknostres alt boyutunda mesleki kıdeme göre anlamlı farklılığı belirlemek amacıyla ANOVA testi 

uygulanmıştır. Probleme ilişkin bulgular Tablo 5’te sunulmuştur. 

Tablo 5: Mesleki Kıdeme Göre Mesleğe Yönelik Teknostres Düzeylerinin  

Farklılığına İlişkin ANOVA Testi 

                              N        X̄        Varyansların       Kareler       Sd         Kareler              F            p       Fark 
                                                        Kaynağı          Toplamı                  Ortalaması 
 

 

1 yıldan az          27     2,12      Gruplararası        ,330            4             ,082              ,161    ,958         -- 
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1-5 yıl                  56     2,05        Gruplariçi        196,216      384           ,511 

6-10 yıl                41     2,12          Toplam          196,545      388 

10 -15 yıl           136    2,06 

16 yıl ve             129    2,06 
üzeri 

Toplam              389    2,63 

 

Tablo 5 incelendiğinde Teknostres düzeylerinin mesleki kıdem değişkenine göre farklılığına ilişkin mesleğe yönelik 

Teknostres alt boyutunda anlamlı bir farklılığa [F(4,384) =,161, p>.05] rastlanılmamıştır. 

Teknik Konu Odaklı Teknostres alt boyutunda mesleki kıdeme göre anlamlı farklılığını belirlemek amacıyla ANOVA 

testi uygulanmıştır. Probleme ilişkin bulgular Tablo 6’da sunulmuştur. 

Tablo 6: Mesleki Kıdeme Göre Teknik Konu Odaklı Teknostres Düzeylerinin  

Farklılığına İlişkin ANOVA Testi 

                              N        X̄        Varyansların       Kareler       Sd         Kareler              F            p                 Fark 
                                                        Kaynağı          Toplamı                  Ortalaması 
 

 

1 yıldan az          27     2,37      Gruplararası       12,243        4             3,061          4,018     ,003         D<E<C<B<A 
                                                                                                                                                            * 

1-5 yıl                  56     2,81       Gruplariçi        196,216      384            ,762 

6-10 yıl                41     2,8          Toplam           196,545      388 

10 -15 yıl           136    2,65 

16 yıl ve             129    2,71 
üzeri 

Toplam              389    2,76 

*p<.01 

Tablo 6 incelendiğinde Teknostres düzeylerinin mesleki kıdem değişkenine göre farklılığına ilişkin teknik konu 

odaklı Teknostres alt boyutunda anlamlı bir farklılığa [F(4,384) =4,018, p<.05] rastlanılmıştır. Bu farkın hangi 

yönde olduğunu belirlemek amacıyla Post Hoc tekniklerden LSD testi ile analiz edilmiştir. Analiz sonucuna göre 1 

yıldan az kıdeme sahip öğretmenlerin 1-5 yıl, 6-10 yıl, 10-15 yıl ile 16 yıl ve üzeri kıdeme sahip öğretmenlere göre 

teknik konu odaklı Teknostres düzeyleri daha yüksek olduğu bulunmuştur. 

Kişisel Kaynaklı Teknostres alt boyutunda mesleki kıdeme göre anlamlı farklılığını belirlemek amacıyla ANOVA 

testi uygulanmıştır. Probleme ilişkin bulgular Tablo 7’de sunulmuştur. 

Tablo 7: Mesleki Kıdeme Göre Kişisel Kaynaklı Teknostres Düzeylerinin  

Farklılığına İlişkin ANOVA Testi 

                              N          X̄        Varyansların       Kareler       Sd         Kareler              F             p             Fark 
                                                        Kaynağı            Toplamı                  Ortalaması  
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1 yıldan az          27       2,73      Gruplararası       10,442         4           2,610            3,505     ,008         E<D<A 
*              E<B  

1-5 yıl                  56        2,48       Gruplariçi       286,003       384          ,745 

6-10 yıl                41         2,34        Toplam         296,444       388 

10 -15 yıl           136    2,25 

16 yıl ve             129    2,14 
Üzeri 

Toplam              389    2,29 

*p<.01 

Tablo 7 incelendiğinde Teknostres düzeylerinin mesleki kıdem değişkenine göre farklılığına ilişkin kişisel kaynaklı 

Teknostres alt boyutunda anlamlı bir farklılığa [F(4,384) =3,505, p<.05] rastlanılmıştır. Bu farkın hangi yönde 

olduğunu belirlemek amacıyla Post Hoc tekniklerden LSD testi ile analiz edilmiştir. Analiz sonucuna göre 1 yıldan 

az kıdeme sahip öğretmenlerin 10-15 yıl ile 16 yıl ve üzeri kıdeme sahip öğretmenlere göre ve 1-5 yıl kıdeme sahip 

öğretmenlerin 16 yıl ve üzeri kıdeme sahip öğretmenlere göre kişisel kaynaklı Teknostres düzeylerinin daha 

yüksek olduğu bulunmuştur. 

Sosyal Odaklı Teknostres alt boyutunda mesleki kıdeme göre anlamlı farklılığını belirlemek amacıyla ANOVA testi 

uygulanmıştır. Probleme ilişkin bulgular Tablo 8’de sunulmuştur. 

Tablo 8: Mesleki Kıdeme Göre Sosyal Odaklı Teknostres Düzeylerinin  

Farklılığına İlişkin ANOVA Testi 

                              N         X̄        Varyansların       Kareler       Sd         Kareler              F            p        Fark 
                                                        Kaynağı          Toplamı                  Ortalaması 
 

 

1 yıldan az          27      3,2      Gruplararası          5 ,983         4           1,496            2,035      ,089         -- 

1-5 yıl                  56     2,83        Gruplariçi        282,182      384           ,735 

6-10 yıl                41     2,87          Toplam          288,165      388 

10 -15 yıl           136     2,7 

16 yıl ve             129    2,8 
Üzeri 

Toplam              389    2,8 

 

Tablo 8 incelendiğinde Teknostres düzeylerinin mesleki kıdem değişkenine göre farklılığına ilişkin sosyal odaklı 

Teknostres alt boyutunda anlamlı bir farklılığa [F(4,384) =2,035, p>.05] rastlanılmamıştır. 

Öğretme motivasyonu alt boyutlarında içsel motivasyon ve dışsal motivasyon alt boyutunda mesleki kıdeme göre 

anlamlı farklılığı belirlemek amacıyla ANOVA testi uygulanmıştır. Probleme ilişkin bulgular Tablo 9’da 

sunulmuştur. 

Tablo 9: Mesleki Kıdeme Göre İçsel ve Dışsal Motivasyon Düzeylerinin  
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Farklılığına İlişkin ANOVA Testi 

                                                       N         X̄        Varyansların       Kareler      Sd           Kareler            F           p        Fark 
                                                                                 Kaynağı          Toplamı                 Ortalaması 

İçsel 
Motivasyon 

1 yıldan az    27      4,27     Gruplararası         5,982          4            1,495           1,282    ,277        -- 

1-5 yıl            56      4,31       Gruplariçi          448,084     384          1,167 

6-10 yıl          41      3,99         Toplam            454,066     388 

10 -15 yıl     136     4,03 

16 yıl ve      129      3,98 
 Üzeri 

Toplam        389     4,07 

Dışsal 
Motivasyon 

1 yıldan az   27       3,65      Gruplararası          7,050         4            1,762         1,811    ,126         -- 

1-5 yıl           56       3,58         Gruplariçi        373,662      384            ,973 

6-10 yıl         41       3,46           Toplam          380,712      388 

10 -15 yıl     136     3,27 

16 yıl ve      129      3,31 
Üzeri 

Toplam       389      3,37 

 

Tablo 9 incelendiğinde mesleki kıdem değişkenine göre farklılığına ilişkin içsel motivasyon alt boyutunda [F(4,384) 

=1,282, p>.05] ve dışsal motivasyon alt boyutunda [F(4,384) =1,811, p>.05] anlamlı bir farklılığa rastlanılmamıştır.  

Dördüncü problem “Öğretmenlerin Teknostres ve öğretme motivasyonları ile günlük teknolojik kaynak kullanım 

süresi değişkeni arasında fark var mıdır?” şeklindedir. Öğrenme-Öğretme Odaklı Teknostres alt boyutunda günlük 

teknolojik kaynak kullanım süresine göre anlamlı farklılığı belirlemek amacıyla ANOVA testi uygulanmıştır. 

Probleme ilişkin bulgular Tablo 10’da sunulmuştur. 

Tablo 10: Günlük Teknolojik Kaynak Kullanım Sürelerine Göre Öğrenme–Öğretme Odaklı Teknostres 

Düzeylerinin Farklılığına İlişkin ANOVA Testi  

                               N           X̄           Varyansların          Kareler          Sd             Kareler              F             p         Fark     
                 Kaynağı             Toplamı                      Ortalaması 

A)1-2 saat          144      2,72        Gruplararası              6,057           2                 3,028            5,679      ,004      
C<A                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

*        C<B 

B)3-5 Saat          187      2,65          Gruplariçi              205,826       386                 ,533 

C)6 Saat ve         58        2,34           Toplam                 211,883       388 
Üzeri   
Toplam               389      2,63 

           *p<.01 

Tablo 10 incelendiğinde Teknostres düzeylerinin günlük teknolojik kaynak kullanım süresi değişkenine göre 

farklılığına ilişkin öğrenme-öğretme Teknostres alt boyutunda anlamlı bir farklılığa [F(2,386) =5,679, p<.05] 



6th International Congress of Eurasian Social Sciences     
13-16 Mayıs 2022, Bodrum, Muğla, TÜRKİYE 
 

168  

ISBN: 978-605-73901-3-4 

rastlanılmıştır. Bu farkın hangi yönde olduğunu belirlemek amacıyla Post Hoc tekniklerden Scheffe testi ile analiz 

edilmiştir. Analiz sonucuna göre teknolojik araçlarda geçirilen süre günde 1-2 saat olan öğretmenlerin 6 saat ve 

üzeri olan öğretmenlere ve 3-5 saat olan öğretmenlerin 6 saat ve üzeri olan öğretmenlere göre öğrenme-öğretme 

odaklı Teknostres düzeylerinin daha yüksek olduğu bulunmuştur. 

Mesleğe yönelik Teknostres alt boyutunda günlük teknolojik kaynak kullanım süresine göre anlamlı farklılığını 

belirlemek amacıyla ANOVA testi uygulanmıştır. Probleme ilişkin bulgular Tablo 11’de sunulmuştur. 

Tablo 11: Günlük Teknolojik Kaynak Kullanım Sürelerine Göre Mesleğe Yönelik Teknostres                  

Düzeylerinin Farklılığına İlişkin ANOVA Testi      

                               N           X̄           Varyansların          Kareler          Sd             Kareler              F             p         Fark     
                 Kaynağı             Toplamı                      Ortalaması 

A)1-2 saat          144      2,21        Gruplararası              8,095           2                 4,048            8,291      ,000      
C<A                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

*        C<B 
B)3-5 Saat          187      2,04          Gruplariçi              188,450       386                 ,488 

C)6 Saat ve         58        1,77           Toplam                 196,545       388 
Üzeri   
Toplam               389      2,06 

           *p<.01 

Tablo 11 incelendiğinde Teknostres düzeylerinin günlük teknolojik kaynak kullanım süresi değişkenine göre 

farklılığına ilişkin mesleğe yönelik Teknostres alt boyutunda anlamlı bir farklılığa [F(2,386) =8,291, p<.05] 

rastlanılmıştır. Bu farkın hangi yönde olduğunu belirlemek amacıyla Post Hoc tekniklerden Scheffe testi ile analiz 

edilmiştir. Analiz sonucuna göre teknolojik araçlarda geçirilen süre günde 1-2 saat olan öğretmenlerin 6 saat ve 

üzeri olan öğretmenlere ve 3-5 saat olan öğretmenlerin 6 saat ve üzeri olan öğretmenlere göre mesleğe yönelik 

Teknostres düzeylerinin daha yüksek olduğu bulunmuştur. 

Teknik Konu Odaklı Teknostres alt boyutunda günlük teknolojik kaynak kullanım süresine göre anlamlı farklılığını 

belirlemek amacıyla ANOVA testi uygulanmıştır. Probleme ilişkin bulgular Tablo 12’de sunulmuştur. 

Tablo 12: Günlük Teknolojik Kaynak Kullanım Sürelerine Göre Teknik Konu Odaklı Teknostres                 

Düzeylerinin Farklılığına İlişkin ANOVA Testi 

                               N           X̄           Varyansların          Kareler          Sd             Kareler              F             p         Fark     
                 Kaynağı             Toplamı                      Ortalaması 

A)1-2 saat          144      2,74        Gruplararası              2,245           2                 1,123            1,433      ,240         --
-                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
        

B)3-5 Saat          187      2,82          Gruplariçi              302,477       386                 ,784 

C)6 Saat ve         58        2,60           Toplam                 304,723       388 
Üzeri   
Toplam               389      2,76 
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Tablo 12 incelendiğinde Teknostres düzeylerinin günlük teknolojik kaynak kullanım süresi değişkenine göre 

farklılığına ilişkin teknik konu odaklı Teknostres alt boyutunda anlamlı bir farklılığa [F(2,386) =1,433, p>05] 

rastlanılmamıştır.  

Kişisel Kaynaklı Teknostres alt boyutunda günlük teknolojik kaynak kullanım süresine göre anlamlı farklılığını 

belirlemek amacıyla ANOVA testi uygulanmıştır. Probleme ilişkin bulgular Tablo 13’te sunulmuştur. 

Tablo 13: Günlük Teknolojik Kaynak Kullanım Sürelerine Göre Kişisel Kaynaklı Teknostres                         

Düzeylerinin Farklılığına İlişkin ANOVA Testi 

                               N           X̄           Varyansların          Kareler          Sd             Kareler              F             p         Fark     
                 Kaynağı             Toplamı                      Ortalaması 

A)1-2 saat          144      2,39        Gruplararası              8,529           2                 4,265            5,717      ,004      
C<A                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

*        C<B 

B)3-5 Saat          187      2,33          Gruplariçi              287,915       386                 ,746 

C)6 Saat ve         58        1,94           Toplam                 296,444       388 
Üzeri   
Toplam               389      2,29 

           *p<.01 

Tablo 13 incelendiğinde Teknostres düzeylerinin günlük teknolojik kaynak kullanım süresi değişkenine göre 

farklılığına ilişkin kişisel kaynaklı Teknostres alt boyutunda anlamlı bir farklılığa [F(2,386) =5,717, p<.05] 

rastlanılmıştır. Bu farkın hangi yönde olduğunu belirlemek amacıyla Post Hoc tekniklerden Scheffe testi ile analiz 

edilmiştir. Analiz sonucuna göre teknolojik araçlarda geçirilen süre günde 1-2 saat olan öğretmenlerin 6 saat ve 

üzeri olan öğretmenlere ve 3-5 saat olan öğretmenlerin 6 saat ve üzeri olan öğretmenlere göre kişisel kaynaklı  

Teknostres düzeylerinin daha yüksek olduğu bulunmuştur. 

Sosyal Odaklı Teknostres alt boyutunda günlük teknolojik kaynak kullanım süresine göre anlamlı farklılığını 

belirlemek amacıyla ANOVA testi uygulanmıştır. Probleme ilişkin bulgular Tablo 14’te sunulmuştur. 

Tablo 14: Günlük Teknolojik Kaynak Kullanım Sürelerine Göre Sosyal Odaklı Teknostres                       Düzeylerinin 

Farklılığına İlişkin ANOVA Testi 

                               N           X̄           Varyansların          Kareler          Sd             Kareler              F             p         Fark     
                 Kaynağı             Toplamı                      Ortalaması 

A)1-2 saat          144      2,92        Gruplararası              7,749           2                 3,875            5,334      ,005      
C<A                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

*        C<B 

B)3-5 Saat          187      2,81          Gruplariçi              280,415       386                 ,726 

C)6 Saat ve         58        2,49           Toplam                 288,165       388 
Üzeri   
Toplam               389      2,80 

           *p<.01 

Tablo 14 incelendiğinde Teknostres düzeylerinin günlük teknolojik kaynak kullanım süresi değişkenine göre 

farklılığına ilişkin sosyal odaklı Teknostres alt boyutunda anlamlı bir farklılığa [F(2,386) =5,334, p<.05] 
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rastlanılmıştır. Bu farkın hangi yönde olduğunu belirlemek amacıyla Post Hoc tekniklerden Scheffe testi ile analiz 

edilmiştir. Analiz sonucuna göre teknolojik araçlarda geçirilen süre günde 1-2 saat olan öğretmenlerin 6 saat ve 

üzeri olan öğretmenlere ve 3-5 saat olan öğretmenlerin 6 saat ve üzeri olan öğretmenlere göre sosyal odaklı  

Teknostres düzeylerinin daha yüksek olduğu bulunmuştur. 

 

SONUÇ VE ÖNERİLER 

Araştırmada öğretmenlerin Teknostres ve öğretme motivasyonu düzeylerinin cinsiyet, mesleki kıdem ve günlük 

teknolojik kaynak kullanım sürelerine göre anlamlı farklılık oluşturup oluşturmadığı incelenmiştir. 

Araştırma sonuçlarına göre öğretmenlerin Teknostres alt boyutlarından öğrenme-öğretme süreci odaklı, teknik 

konu odaklı ve sosyal odaklı Teknostres alt boyutları “Orta” aralığına; mesleğe yönelik ve sosyal odaklı Teknostres 

alt boyutları “Düşük” aralığına denk gelmektedir. Öğretmenlerin Teknostres alt boyutları incelendiğinde en 

yüksek ortalama sosyal odaklı Teknostres alt boyutunda, en düşük ortalama ise mesleğe yönelik Teknostres alt 

boyutunda tespit edilmiştir. Araştırmada öğretmenlerin Teknostres düzeylerinin genele ilişkin olarak “Orta” 

düzeyde olduğu görülmektedir. Bu sonuç literatürde bulunan diğer çalışmalarla benzerlik göstermektedir (Çoklar 

& Bozyiğit, 2021:108; Çetin & Bülbül, 2017:1246).  

Araştırma sonuçlarına göre öğretmenlerin dışsal motivasyon düzeyleri “Biraz Katılmıyorum” aralığına ve içsel 

motivasyon düzeyleri “Biraz Katılıyorum” denk gelmektedir. Dışsal motivasyon düzeylerinin  “Orta Düşük” içsel 

motivasyon düzeylerinin ise “Orta Yüksek” seviyede olduğu görülmektedir. Öğretme motivasyonu alt boyutları 

incelendiğinde en düşük ortalama dışsal motivasyon alt boyutunda, en yüksek ortalama ise içsel motivasyon alt 

boyutunda tespit edilmiştir. Araştırmada öğretmenlerin öğretme motivasyonu düzeylerinin genele ilişkin olarak 

“Orta” düzeyde olduğu görülmektedir. Öğretmenlerin içsel motivasyon düzeyleri dışsal motivasyon 

düzeylerinden daha yüksektir. Bu sonuç alanyazında bulunan diğer çalışmalarla benzerlik göstermektedir 

(Kütükcü, 2020,56; Gün & Turabik, 2019:222).  

Araştırma sonuçlarına göre öğretmenlerin Teknostres düzeyleri ile cinsiyet arasında öğrenme - öğretme süreci 

odaklı, mesleğe yönelik, teknik konu odaklı, kişisel kaynaklı ve sosyal odaklı alt boyutları arasında anlamlı farklılık 

bulunmamıştır. Alan yazında bu sonucu destekleyen çalışmalar (Şahan,2021:67; Özbozkurt,2019:15) bulunduğu 

gibi Teknostres ile cinsiyet değişkeni arasında anlamlı bir farklılığa rastlanan araştırmalar da mevcuttur. Çoklar, 

Efilti, Şahin & Akçay (2016)’ın 117 öğretmen ile nitel olarak yürüttüğü araştırmasında bayan öğretmenlerin erkek 

öğretmenlere göre Teknostres düzeyleri yüksek bulunmuştur. Erkek öğretmenler teknolojinin zamanı boşa 

harcadığını düşünürken kadın öğretmenler ise bu görüşü Teknostres nedeni olarak görmemektedir.  Kuday ve 

Akpınar (2021)’ın 3836 okul yöneticisi ile yürüttüğü araştırmasında ise erkek okul yöneticilerinin bayan okul 

yöneticilerine göre daha çok Teknostres yaşadığı saptanmıştır. Bu durumun nedeni olarak öğretmenlerin farklı 

fiziki koşullardaki okullarda görev yapmaları ve verilerin elde edildiği örneklem farklılığından kaynaklandığı 

söylenebilir. Araştırmada öğretmenlerin  içsel motivasyon ve dışsal motivasyon düzeyleri ile cinsiyet  arasında 

anlamlı bir farklılık bulunmuştur. Kadın öğretmenlerin içsel ve dışsal motivasyonları erkek öğretmenlere göre 
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daha yüksek olduğu görülmüştür. Alanyazında bu sonuca benzerlik gösteren araştırma bulguları yer aldığı (Yılmaz 

& Günay, 2016:11; Avcı, 2019:53) gibi bazı araştırmalarda ise bu durumun tersi olarak, motivasyon ile cinsiyet 

değişkeni arasında anlamlı bir farklılığın tespit edilmediği çalışmalar da (Özbozkurt,2019:15; Recepoğlu, 

2012:580) mevcuttur. 

Araştırma sonuçlarına göre öğretmenlerin Teknostres düzeyleri ile mesleki kıdem arasında teknik konu odaklı ile 

kişisel kaynaklı Teknostres alt boyutlarında anlamlı bir farklılık bulunmuştur. Teknik konu odaklı Teknostres alt 

boyutunda 1 yıldan az kıdeme sahip öğretmenlerin 1-5 yıl, 6-10 yıl, 10-15 yıl ile 16 yıl ve üzeri kıdeme sahip 

öğretmenlere göre daha yüksek düzeyde olduğu tespit edilmiştir. Kişisel kaynaklı Teknostres alt boyutunda ise 1 

yıldan az kıdeme sahip öğretmenlerin 10-15 yıl ile 16 yıl ve üzeri kıdeme sahip öğretmenlere göre ve 1-5 yıl kıdeme 

sahip öğretmenlerin 16 yıl ve üzeri kıdeme sahip öğretmenlere göre daha yüksek düzeyde olduğu tespit edilmiştir. 

Sonuçlara göre kıdem yılı daha az olan öğretmenlerin kıdemli öğretmenlere göre Teknostres düzeyleri yüksektir. 

Bunun nedeni mesleğe yeni adım atan öğretmenlerin uyum süresinde zorlanmaları ve teknik açıdan tecrübesizlik 

yaşamalarından kaynaklanıyor olabilir. Alanyazında öğretmenlerin Teknostres düzeyleri ile mesleki kıdemleri 

arasında anlamlı farklılığa rastlanmayan araştırmalar mevcuttur (Şahan,2021:67). Araştırmada içsel motivasyon 

ve dışsal motivasyon düzeyleri ile mesleki kıdem arasında anlamlı bir farklılık bulunmamıştır. Bu bulgu alan 

yazındaki bazı çalışmalar ile benzerlik göstermektedir (Emirgan,2017:145; Kurt, 2013:212). Bu farklılığın sebebi 

bölgesel farklılıktan kaynaklanıyor olabilir. İlgili araştırma Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti’nde yapılmıştır. 

Araştırma sonuçlarına göre öğretmenlerin Teknostres düzeyleri ile günlük teknolojik kaynak kullanım süreleri 

arasında anlamlı bir farklılık bulunmamıştır. Öğrenme-öğretme odaklı, mesleğe yönelik, teknik konu odaklı ve 

kişisel kaynaklı Teknostres alt boyutlarında günlük teknolojik araçlarda geçirilen süre 1-2 saat olan öğretmenlerin 

6 saat ve üzeri olan öğretmenlere göre ve 3-5 saat olan öğretmenlerin 6 saat ve üzeri olan öğretmenlere göre 

daha yüksek düzeyde olduğu tespit edilmiştir. Bu sonucun nedeni eknolojik araçlarda daha fazla zaman geçiren 

öğretmenlerin teknolojiye hakim oldukları için Teknostres düzeylerinin düşük olduğu söylenebilir. Öğretmenlerin 

içsel motivasyon ve dışsal motivasyon düzeyleri ile günlük teknolojik kaynak kullanım süreleri arasında anlamlı 

bir farklılığa rastlanmamıştır. Öğretmenlerin motivasyon düzeyleri üzerinde teknolojik araçları kullanım süresi 

değişkenin etkili olmadığı söylenebilir.  

Araştırmada elde edilen bulguların gelecekteki çalışmalara ışık olması amaçlanmıştır. Buna yönelik olarak 

araştırmacılara bazı önerilerde bulunulmuştur. 

Bu çalışmada nicel yöntem kullanılmıştır. Çalışmaya nitel bulgular eklenerek genişletilebilir.  

Çalışmada öğretmenlerin Teknostres düzeyleri cinsiyet, mesleki kıdem ve günlük teknolojik kaynak kullanım 

sürelerine göre incelenmiştir. Farklı bir araştırmada Teknostres düzeyleri ile branş, öğrenim durumu, okul türü, 

teknolojik kaynak kullanımı gibi farklı değişkenler arasında anlamlı fark olup olmadığı incelenebilir.  

Çalışmada öğretmenlerin Teknostres düzeyleri orta düzeyde tespit edilmiştir. Okulun hedeflerine ulaşabilmesi, 

öğrenci başarısının ve merakının arttırılabilmesi için öğretmenlerin tam motivasyon ile çalışabilmelerine olumsuz 

etkisi olan Teknostres düzeyleri en aza indirgenmelidir.  Bunun için farklı bir araştırmada eğitim-öğretimde 
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Teknostrese neden olan unsurlar belirlenebilir ve öğretmenlerle görüşme yapılarak stresle baş etme stratejileri 

geliştirilebilir. 
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ÖZET 

Türk Sanatı alanında önemli çalışmalar yapmış olan Albert Gabriel, arkeolog, ressam ve mimar kimlikleri olan çok 

yönlü Fransız bir araştırmacıdır. Türk medeniyeti ile ilk bağlantısı 1911 yılında Ortaçağ eserlerini incelemek için 

geldiği ve o dönem halen Osmanlı idaresinde olan Rodos’ta gerçekleşmiştir. 1926- 1930 yılları arasında İstanbul 

Üniversitesi Edebiyat Fakültesi’nde Arkeoloji ve Sanat Tarihi dersleri vermiştir. Bunun yanında Anadolu’daki 

mimari eserler üzerinde araştırma ve inceleme yapmak için Maarif Vekaleti tarafından görevlendirilmiştir. 1926 

yılından itibaren Anadolu’nun çeşitli şehirlerine inceleme gezileri yapmış, bu geziler esnasındaki yaptığı çizimler 

ve dönemine göre çok iyi olan fotoğraflarla Anadolu’daki mimari eserlerin tanıtılmasında önemli bir rol 

oynamıştır. Özellikle 1928 ve 1930 yılları arasında yaptığı geziler, Anadolu şehirlerdeki önemli anıtsal yapılar ve 

kent mimarisine ilişkin verdiği bilgiler bakımından oldukça kıymetlidir. Kayseri, Niğde, Amasya, Tokat ve Sivas 

şehirlerindeki mimari yapılara odaklandığı iki ciltlik “Monuments Turcs D'anatolie” (Anadolu’nun Türk Anıtları) 

adlı eserinde yapıların envanterini çıkartmış, fotoğraflarını çekmiş ve detaylı çizimler yapmıştır. Amasya şehrinin 

de konu alındığı eserin ikinci cildinde, diğer şehirlerde üzerine durmadığı Osmanlı dönemi yapılarına da yer 

vermiştir. Bu çalışmanın amacı, Albert Gabriel’in fotoğraflarına dayanarak 20. Yüzyılın başlarındaki Amasya kent 

mimarisini incelemektir. Fotoğrafların sanatsal tarafından çok, kayıt tutma gücüne odaklanacağımız bu çalışmada, 

Gabriel’in fotoğraflarında yer alan ancak günümüze ulaşamamış veya zaman içerisinde yapılan restorasyon ve 

konservasyon çalışmalarıyla özgün halinden uzaklaşmış ya da halen özgünlüğünü büyük ölçüde koruyan yapılar 

tespit edilmeye çalışılacaktır. Yapıların yıkılma ve onarım geçirme sebepleri arşiv belgeleri üzerinden 

irdelenecektir. Ayrıca aynı yıllarda çekilmiş diğer arşiv fotoğraflarından da yararlanılarak Amasya kent mimarisinin 

gelişim ve değişim sürecine ışık tutmak amaçlarımız arasındadır. Araştırmamızda yöntem olarak öncelikle 

kütüphane ve arşiv araştırması yapma, fotoğraflardaki yapıları kaynaklardaki bilgilerle birlikte yorumlayarak 

analiz etme ve saha çalışması yöntemini kullandık.  

Anahtar Kelimeler: Albert Gabriel, kent mimarisi, fotoğraf, Amasya. 

. 
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ABSTRACT 

Albert Gabriel is a versatile French researcher with the identities of archaeologist, painter, and architect who has 

made significant studies in the field of Turkish Art. His first connection with Turkish civilization was made in 1911 

when he came to research the medieval artefacts in Rhodes, which was still under Ottoman rule.  He gave lectures 

on archaeology and art history at Istanbul University Faculty of Literature between 1926 and 1930. In addition, 

he was commissioned by the Ministry of Education to research and study architectural works in Anatolia. Since 

1926, he made study tours to various cities of Anatolia and played a significant role in introducing architectural 

monuments in Anatolia with the drawings he made during these tours and the photographs he took that were 

pretty good for the period. Especially the travels he made between 1928 and 1930 are quite precious with the 

information he provided about important monumental structures and urban architecture in Anatolian cities. In 

his two-volume work titled "Monuments Turcs D'anatolie" (Turkish Monuments of Anatolia), which focuses on 

the architectural structures in the cities of Kayseri, Niğde, Amasya, Tokat and Sivas, he did an inventory of the 

structures, took photographs and drew detailed sketches. In the second volume of the work, the city of Amasya 

was mentioned in, he also included the Ottoman period structures, which he did not dwell on much in other 

cities. This study aims to explore the urban architecture of Amasya in the early 20th century, based on Albert 

Gabriel's photographs. In this study, where we will concentrate on the record-keeping ability of the photographs 

rather than the artistic aspect, the structures will be tried to be identified in Gabriel's photographs, ıf these 

structures exist or are different from their original state nowadays. The reasons for the destruction and 

restoration of the buildings will be examined through archival documents. In addition, it is among our purposes 

to shed light on the development and change process of Amasya urban architecture by making use of other 

archive photographs taken in the same years. As a method in our research, we primarily used the method of 

library and archive research, analyzing the structures in the photographs by interpreting jointly with the 

information in the sources, and field research. 

 

Keywords: Albert Gabriel, urban architecture, photography, Amasya. 

 

GİRİŞ 

2 Ağustos 1883 tarihinde doğan Albert Gabriel, Ecole des Beaux-Arts ‘de Edmond Paulin’in Atölyesine girerek 

1906 yılında Mimar diplomasını almıştır. Gabriel 1908- 19011 yılları arasında Delos’ta arkeolojik kazılardaki 

yapıların çeşitli rölevelerini çizmiştir. Burada ki çalışmaları sırasında 1908 yılında İstanbul’u ve Bursa’yı ziyaret 

eder. 1911 yılında ise Rodos surlarını incelemek için görevlendirilmiştir. Bu çalışma sırasında Gabriel Türk sanatı 

ile daha yakından ilgilenmeye başlar ve 1913 yılında İstanbul ve İznik’e tekrar gelir. (Pinon, 2006:22) Mimarlık 

bölümünde okurken aynı zamanda Paris Üniversitesi’nde Edebiyat Fakültesine de devam etmiş ve 1914 yılında 

Tarih ve Coğrafya lisans diplomasını da almıştır. (Pinon, 2006:23) Sonrasında aynı üniversitede 1921’de 

doktorasını tamamlamıştır. (Pinon, 2006:25) Birçok alanda bilimsel çalışmalar yapmış olan araştırmacı, 1926’da 

İstanbul Üniversitesi Edebiyat Fakültesi’nde Sanat ve Arkeoloji derslerine girmeye başlaması ve aynı dönemlerde 

Maarif Vekaleti’nin (Milli Eğitim Bakanlığı’nın) Anadolu’da ki Türk eserlerini araştırmak için görevlendirmesiyle 

birlikte Türk sanatı ile ilgili çalışmaları yoğunluk kazanmaya başlamıştır. (Pinon, 2006:23)  Uzun yıllar ülkemizde 

yaşayan ve Türk sanatı üzerine ciddi yayınlar yapmış olan Prof. Gabriel,  Türk Sanatının tanıtılmasına büyük 

katkılarda bulunmuştur. Aynı dönemlerde, başka Fransız araştırmacıların Türkiye’ye gelip Anadolu Sanatı ile ilgili 

araştırma yapmalarını teşvik etmek ve gerekli yardımlarda bulunabilmek için, Fransız Büyükelçi Chambrun ile 

birlikte Fransız Arkeoloji Enstitüsü’nü kurmuş ve 1941 yılına kadar enstitü müdür olarak görev yapmıştır. Maarif 

Vekâlet’inin isteği üzerine Anadolu’da yaptığı bu araştırma gezilerinden elde ettiği bilgilerle birçok yayın 
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yapmıştır. İlk yayını 1930 yılında İstanbul Üniversitesi’nde sunduğu Anadolu’daki Türk Anıtları” üzerine olan 

bildiridir. (Eyice, 2013:328) Bu yayının ardından vakit kaybetmeden 1931 yılında Monuments Turcs d’Anatolie (iki 

cilt) ve 1940 ‘da Voyages archèologiques dans la Turquıe Orientale (iki cilt) adlı eserlerini yayınlamıştır. İlk önce 

1927 Ekim ve Kasım’ında Konya, Karaman, Afyon, Niğde, Nevşehir, Aksaray, Kayseri ve Ankara şehirlerinde 

çalışmalar yapar. 1928 Nisan ve Mayıs Aylarında ise Kayseri, Sivas, Tokat, Niksar ve Amasya şehirlerine gider. Aynı 

yıl Niğde, Adana, Tarsus, Mut, Karaman ve Konya şehirlerinde araştırmalar yapmıştır. 1929 yılında Kayseri ve 

Sivas’ı yeniden ziyaret eden Gabriel, 1930 yılında ise Amasya, Tokat ve Sivas şehirlerine tekrar gitmiştir. (Eyice, 

2013:328) Bildirimizin kaynaklarında biri olan “Anadolu’nun Türk Anıtları” kitabında Albert Gabriel Eyice’nin 

belirttiği gibi “Bu yayının başlıca gayesinin, İslam Sanatı tarihçilerine Anadolu’nun Türk eserleri hakkında mümkün 

olduğu kadar doküman sağlamak” olduğunu belirtmiş ve önce şehirlerin tarihinden ve topografyasında kısaca 

bahsetmiş, şehirlerdeki önemli mimari eserleri listelemiştir. Fakat şehirlerdeki bütün yapıları ele almamış, kendi 

kriterlerine göre seçerek önemli gördüğü bazılarını çalışmasına dâhil etmiştir. Bu çalışma sırasında yapıların 

planlarını, rölevelerini çizmiş ve yapıları fotoğraflamıştır. Bu bildiride, Gabriel’in 1931-1934 yılları arasında çektiği 

fotoğraflara göre o dönemki Amasya kent mimarisi irdelemeye çalışacağız. Gabriel’in fotoğraflarını, çektiği bütün 

yapıları çalışmanın kapsamına almamız mümkün olmadığı için sadece benzer açılardan fotoğraf çektiğimiz yapıları 

çalışmaya dâhil etmeyi uygun gördük. Ayrıca yapıların detaylı plan ya da süsleme özelliklerinden bahsedilmemiş, 

restorasyon süreçlerine vurgu yapılmıştır. Böylece yapıların değişim sürecinin daha sağlıklı gözlemlenmesi 

sağlanmaya çalışılmıştır. Fotoğrafların belge niteliğine odaklanarak o yıllardaki mimari yapıları tasvir edip, 

günümüzde onarım geçirerek değişliğe uğramış, eserler tespit edilerek bir şehrin mimari yapılarının gelişim ve 

değişim süreci incelenecektir.  

YÖNTEM 

Çalışmamızda yöntem olarak öncelikle literatür taraması yönteminden yararlanılmış, dijital ortamda ve 

kütüphanelerde konu ilgili yayınlar tespit edilmiştir. Daha sonra nitel veri analizi yöntemlerinden doküman analizi 

kullanılmış ve ulaşılan veriler bu yöntemle irdelenmiştir. Daha sonra araştırma konumuz olan Amasya ilindeki 

mimari yapıların günümüzdeki durumlarının tespit edilip, fotoğraflanması için saha çalışması yapılmıştır.  

BULGULAR 

1. Sivil Mimari  

Büyük Selçukludan Osmanlı devletine kadar, Anadolu’da ki önemli tarihi kentlerden biri olan Amasya birçok 

yabancı seyyah ve araştırmacının ilgi odağı olmuştur. Bu araştırmacılardan biri olan Albert Gabriel kitabında 

Amasya şehrini anlatmaya, şehrin tarihini ve topografyasını özetleyerek başlamıştır. Amasya’yı iki sıra masif 

kayalığın arasında Yeşilırmak’ın aktığı dar bir vadi eteğinde yer alan bir şehir olarak tanımlamıştır. Yazarın sivil 

mimari ile ilgili verdiği ilk dikkat çekici bilgi; Yalıboyu evlerini şehrin ortasından geçen Yeşilırmak’ın sol kıyısında 

ırmak ile Pontus Krallarının Hellenistik mezarlarının kazıldığı dik kayaların ve duvarların arasında dar bir şerit 

halinde birbirine bitişik halde olarak tasvir etmesidir. (Gabriel, 1931: 4) Selçuklu dönemi Amasya evleri hakkında 

bilgi edinemediğini, fakat 16. Yüzyıl seyyahlarına göre Osmanlı evleri gibi sade yapılar olmasının muhtemel 
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olduğunu belirtmiştir.2 (Gabriel, 1931: 64)  Şehzadelerin ya da devletteki yüksek görevli kişilerin dahi çok görkemli 

konutlarda yaşamadığını söylemiştir. Daha sonraları askeri bir depoya dönüştürülen Beyler Sarayını örnek olarak 

göstermiştir. (Gabriel, 1931: 64) Bu yapı günümüzde Saraydüzü Kışlası olarak geçmektedir. Amasya evlerinin 

birçok Anadolu şehrinde olduğu gibi yarı ahşap olduğundan, yangınlara maruz kaldığına değinmiştir.  Fotoğrafta 

bir kısmı görülen Yalıboyu evleri Gabriel’in ziyaretinde sonra birçok deprem, sel ve yangına maruz kalmıştır. 

Günümüze ulaşabilen evlerin çoğu geç Osmanlı dönemi evleridir. 1966-1987 yılları arasında yanlış imar 

çalışmaları sonucunda 5-6 kata kadar imar izni verilmesi, kent dokusuna büyük ölçüde zarar vermiştir. (Canik, 

2014, 27)  Bu tarihlerden sonra koruma ve onarım faaliyetlerine önem verilmeye başlamıştır. İlk olarak 1979 

yılında Kültür Bakanlığı Gayrimenkul Eski Eserler ve Anıtlar Yüksek Kurulu kentsel sit alanları tescil edilmiş ve 

Yalıboyu evleri “2. Nolu Alan” olarak belirlenmiştir. Küçük onarımlar dışında imar faaliyetleri yasaklanmıştır. 1994 

yılında “Yalıboyu Evleri Koruma Projesi (YABEP)”  başlatılmış ve 1996 yılında da “Amasya Kültür ve Tabiat 

varlıklarını Koruma Vakfı (AKTAV)” kurulmuş ve çeşitli bakım ve onarım faaliyetleri sürdürülmüştür. 2000’li 

yıllardan sonra ise Yalıboyu Sahil Promendı ve Pirinççi Promendı yapılmış ve evler günümüzdeki görünüme 

ulaşmıştır. (Karacalı, 2021. 22) ( şekil 1-2) 

 

                         

        Şekil 1. (Gabriel, 1934)                                                                         Şekil 2.  (Yılmaz, 2022) 

 

Şehrin en yüksek tepesinde Amasya Kalesi’nin kalıntılarında bahseden yazar, şehirdeki antik mezarların yansıra 

Selçuklu Medreselerinin ve Osmanlı Camilerinin bazılarının oldukça iyi durumda olduğunu belirtmiştir. Şehrin 

ayrıca önemli tarihi anıtlara zarar vermiş olan depremlere sıkça maruz kaldığını bunların birçoğunun değişime 

uğradığını veya yeniden inşa edildiğini, diğerlerinin ise kaybolduğunu söylemiştir. 1668 depreminde Sultan 

Beyazıt Camii’nin uğradığı hasarı örnek olarak vermiştir. Ancak bu afetlere rağmen Amasya'da hala çeşitli 

dönemlere ait önemli yapıların var olduğunu, tarihi türbelerin yanı sıra Selçuklu medreseleri ve Osmanlı 

 
2 Gabriel 16. Yüzyılda Amasya’yı ziyaret eden iki seyyah Busbeco ve Dernschwam seyahatnamelerindeki bilgileri referans 
almıştır. 
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camilerinin oldukça iyi durumda olduğundan ve Türk sanat tarihi için birden fazla ilginç detay sunduğundan 

bahsetmektedir. (Gabriel, 1934: 6) 

Şehirde çok sayıda hamam ve bedestenin yanı sıra eşyaların depolandığı, seyyahların konakladığı hanlarda 

bulunmaktadır. Gabriel Taşhan’ı örnek olarak göstermiş ve son yangında kısmen tahrip olduğunu söylemiştir. 

Malzeme olarak duvarlarda tuğla ve moloz, beşik tonoz ve kubbelerde tuğla kullanıldığını, plan tipinin iki katlı 

büyük klasik Osmanlı hanları gibi olduğu belirtmiştir. (Gabriel, 1934: 65) (şekil 3) Günümüze geldiğimizde, 2008 

yılında başlanan restorasyon süreci 2012 yılında tamamlanmış ve otel olarak kullanıma sunulması planlanmıştır. 

( Pergel, 2013: 144) Fotoğrafı çektiğimiz 2022 yılında onarım çalışmalarının hala devam ettiğini görmekteyiz. 

Yapının özellikle malzeme açısından oldukça değiştiği, modern yapı malzemeleri kullanıldığı görülmektedir. 

(şekil,4) 

 

             

           Şekil 3. (Gabriel, 1934)                                                                                Şekil 4.  (Yılmaz, 2022)                                       

Amasya Bimarhane’si ise sivil yapıların en görkemlilerindendir. Albert Gabriel dikdörtgen planlı yapının, özellikle 

ön cephedeki Selçuklunun en karakteristik süslemelerinde sayılabilecek zengin taş işçiliğine dikkati çekmiştir. 

Kuzeybatı ve güneybatıdaki köşeler, prizmatik tabanlı silindirik payandalarla çevrili olduğunu söylemiştir. Yine 

cephede sundurmanın her iki yanında petek kemerler ve kalıp çerçevelerle süslenmiş iki dikdörtgen pencere 

olduğunu belirtmiştir. (Gabriel, 1931:50)  Birçok onarım geçiren yapı gününüzde müze olarak kullanılmaktadır.  

Yapının günümüze kadar geçirdiği onarım faaliyetleri “Amasya Bimarhane’sinin Tamamlanamayan Taçkapısı” 

başlıklı makalede oldukça detaylı bir şekilde anlatılmıştır. İlk olarak 1933-25 yılları arasında yürütülen koruma 

çalışmalarına dâhil edilen yapıya, bu çalışmalar esnasında teknik bir müdahale yapılmamış, sadece yapı çevresi 

istimlak edilmiştir. 1939 depreminde büyük zarar gören yapının, arşiv belgelerinde ön cephesinin sağlam olduğu 

ve toprak çatının tamir edilmemesi haline yıkılabileceğinden bahsedilmiştir. (Ocak ve Tanyeli, 2019: 228) Ali Sami 

Ülgen’in yönettiği ve 1948 yılında başlayan ikinci onarım çalışmaları yarım bırakılmış ve 1951’de sonlandırılmış, 

raporlara yapının “kısmen onarıldığı” yazılmıştır. Restorasyonun yarım bırakılmasından dolayı bina uzun yıllar 

kullanılamamıştır. Bu tarihlerdeki bazı kaynaklarda yapının harabe durumda olduğu belirtilmiştir. Bu onarım 

çalışmaları sırasında Gabriel’in restitüsyon önerisinin dikkate alındığı düşünülmektedir. Uzun yıllar boyunca 

herhangi bir onarım yapılmayan eser için yeniden onarım faaliyetleri başlamış ve 1988 yılında proje hazırlanmıştır. 

1991-97 yılları boyunca süren proje ile Bimarhane günümüzdeki görünümüne ulaşmıştır. (Şekil 5-6) 
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           Şekil 5. (Gabriel, 1934)                                                                                Şekil 6.  (Yılmaz, 2022)     

 

2. Dini Mimari 

Gabriel Amasya camilerini Selçuklu ve Osmanlı camileri olarak iki kategoride incelemiş, Selçuklu Dönemi’nde; 

Burmalı Minare Cami ve Gök Medrese Cami, Osmanlı döneminden ise Bayezid Paşa Cami, Yörgüç Paşa Cami, 

Sultan Beyazit Cami, Mehmet Paşa Cami ve Pazar Camilerini ele almıştır. Albert Gabriel yapı hakkında şunları 

aktarmıştır;  

“Burmalı Minare Cami ya da kısaca Burmalı Minare, adını gövdesi kıvrık (Burmalı) minaresinin 

görünümünden almaktadır: Anıtın orijinal adının bugün ne olduğunu bilmiyoruz ancak Evliya Çelebi’ye göre 

Mahkeme Cami ile özdeşleştirebileceğimiz görülmektedir Hüsameddin Bey'e göre H. 999'da bir deprem, 

ardından 1011'de bir yangında hasar gören yapı, restore edilerek ahşap bir minare eklenmiştir. H. 1143'te 

çıkan yeni bir yangından sonra ikinci kez yapılmaya başlanmıştır. Restorasyondan sonra günümüze kadar 

gelen burgulu minare dikilmiştir.”  (Gabriel, 1934: 17) (şekil 7.) 

Burmalı Minare Cami, hemen yanındaki kümbeti ve Osmanlı Dönemi’nde yenilenen minaresiyle hem Selçuklu 

hem de Osmanlı mimarisinden izler taşıyan Türk mimarisinin en kıymetli yapılarından biridir. (Aslan, 2020: 293). 

1915’ de ki yangında büyük hasar görmüş ve birçok onarım geçirmiştir. Gabriel’in fotoğrafına baktığımızda hem 

cami, hem de kümbetin örtü sisteminin ve minarenin oldukça harap vaziyette olduğu görülmektedir. 1970’li 

yıllarda başlayan Uluslararası Koruma çalışmaları kapsamındaki koruma ve onarım faaliyetleri, 1981 yılında 

Anıtlar Yüksek Kurulunun “Amasya Tarihi-Kentsel Sit Alanları Geçiş Dönemi Koruma Plan Kararları” ile devam 

etmiştir. Bu kararlar kapsamına cami koruma altına alınmıştır. (Ateş, 2019: 43) Şuan kurşun kaplama olan örtü 

sisteminin daha önce kiremitle kaplı olduğu, 1960’larda çekilmiş bir fotoğraftan3 görülmektedir. (Oltulu, 2006, 

23) Yapı şuan 2021 yılında başlatılan ve 2023 yılında bitmesi planlanan bir restorasyon sürecindedir. ( Vakıflar 

Genel Müdürlüğü, 2022) (şekil 8) 

 
3 Fotoğraf için E. Oltulu’nun “Amasya’nın Anıtsal Eserleri Ve Hızır Paşa Külliyesi Restitüsyon Ve Koruma Önerisi” başlıklı 

yüksek lisans tezine bakabilirsiniz.  
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             Şekil 7. (A. Gabriel,1934)                                                                              Şekil 8. ( M. Yılmaz, 2022) 

Dini mimari olarak incelediği diğer yapı olan Gök Medrese Cami’nin hem cami hem de medrese olarak hizmet 

vermiş, fakat artık kullanım dışı olan bir yapı olarak tasvir etmiştir. Cami girişinin iki yanında bulunan odaların 

camiye ait olmadığını, medreseyi oluşturulan odalar ile mescit arasında yerleştirilmiş bir tür geçiş olduğunu 

belirtmiştir. Mihrap, süslemesiz, basit silindirik bir nişten ibaret olduğunu söylemiştir. (Gabriel, 1934: 20) 

Günümüzdeki mihrabın 1963 yılındaki restorasyon çalışmalarında yapıldığı düşünülmektedir. (Koçyiğit, 2014, 

425) Meyilli bir zemin üzerine inşa edilen yapının, kuzey doğu köşesinde bitişik önemli bir türbe yer almaktadır. 

Türbenin iki kattan oluştuğunu ve sağdaki merdivenle doğrudan girişin sağlandığını belirtmektedir. (Gabriel, 

1934: 21) (şekil 9) Hakkı Önkal’ da makalesinde aynı bilgiyi vermiştir. (Önkal, 1980: 192)  Günümüzde ise bu 

merdiven türbenin çatısına çıkmak için kullanılmakta, türbenin girişinin ise caminin içinde yer aldığını bilgisi 

mevcuttur.4 (Koçyiğit, 2014, 425) 2010 yılında onaylanan “Koruma Amaçlı Uygulama Planı” ile Gök Medrese Cami 

koruma kapsamına alınmıştır. (şekil 10) 

 

 
4 Saha çalışması sırasında yetkili bulunamadığı için bu bilgiyi maalesef teyit ettiremedik. 
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               Şekil 9. (A. Gabriel,1934)                                                          Şekil 10. ( M. Yılmaz, 2022) 

 

Gök Medrese Cami’nin karşısından bulunan ve 677/1279 yılında yaptırılan türbenin banisi Amasya Valisi Seyfettin 

Torumtay’dır.  Gabriel yapıyı şöyle tarif etmiştir; 

“Mezar odasının yerden yaklaşık iki metre yükseklikte ve kapısının sahanlığa açılmaktadır. Doğu cephesine 

yaslanmış bir merdiven bulunmaktadır. Duvarlar dikdörtgen ve prizmatik payandalarla desteklenmiştir. 

Harap durumdaki yapının üst kısmı kabaca restore edilmiştir. Batı kenarında kuzey tarafında bulunan ve 

alt kata inmeyi sağlayan bir açıklık mevcuttur. Mevcut çatı moderndir. Güney cephenin duvar ve 

payandalarının üst kısımlarında zengin bitkisel bezeme yer almaktadır. İnce arabesklerin bordürleri veya 

Kuran yazıtları, esnek palmetlerin kompozisyonun ana temasını oluşturduğu panellerin renkli desenini 

vurgular”. (şekil 11) 

Beşik tonozlu 4 pencere ile aydınlatılan odada çeşitli boyutlarda dokuz sanduka bulunduğunu, en büyük olanın 

Torumtay’ın sandukası olduğunu ve siyah mermerden yapıldığı söylemiştir. (Gabriel, 1934: 60) Yapının geçirdiği 

onarımlara baktığımızda, ilk olarak II. Abdülhamit döneminde 1891-1892 yıllarında onarım gördüğü içteki 

kitabede belirtilmiştir. Gabriel vurguladığı çatıdaki onarım muhtemelen bu döneme aittir. (Önkal, 1980: 193) 

Maalesef Önkal’ın bahsettiği kitabe günümüzde yerinde bulunmamaktadır. Vakıflar Genel Müdürlüğü tarafından 

1984-89 yılları arasında tekrar restore edilmiştir.  (Ketil, 2019: 24) ( (şekil 12) 

                           
Şekil 11. (A. Gabriel,1934)                                                                            Şekil 12. ( M. Yılmaz, 2022) 
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SONUÇ  

Albert Gabriel’in “Anadolu’daki Türk Anıtları” eserinde Amasya için 53 adet yapı listelemiş, bunlardan bir çoğu ile 

ilgili detaylı bilgiler vermiş,  plan ve restitüsyon çizimlerini yapmıştır. Çalıştığı yapıların ulaşabildiğimiz 43 adet 

fotoğrafını çekmiştir. İçlerinden seçtiğimiz fotoğraflar üzerinden Amasya kent mimarisindeki bazı anıtsal yapıların 

değişimini irdelediğimiz bu çalışmamızda, ele aldığımız yapıların hepsinin ciddi onarımlardan geçtiği 

gözlemlenmiştir. Öncelikle Amasya evlerinin zaman içerisinde birçok onarım geçirmesine rağmen kaya 

mezarlarıyla birlikte hala şehrin genel görünümü oluşturmaktadır. Diğer anıtlar baktığımızda en büyük değişimi 

Taşhan üzerinde görüyoruz. Restorasyon sonrası yapının görünümü ve işlevi tamamen değişmiştir. Diğer büyük 

onarım geçiren yapı Bimarhane’dir, özellikle cephe ve Taçkapıda ciddi restorasyon çalışmaları yapılmış ve 

günümüzde Müze olarak işlevini sürdürmektedir. Gök Medrese Cami Gabriel çalıştığı dönemde kullanılmazken 

onarımlardan sonra şuan faaliyetini sürdürmektedir. Burmalı Minare Cami’nin yeni bir restorasyon sürecinde 

olduğunu tespit edilmiş ve bugüne kadar geçirdiği onarımlar örtü sistemi ve minarede ciddi değişimler 

yaratmıştır. Gabriel’in Anadolu’da çektiği fotoğraflar belge niteliği taşıması açısında oldukça önemlidir. Çünkü 

mimari araştırmalarda planlar, resimler ve gravürler her ne kadar kaynak olarak kullanılsa bile belge değeri ve 

güvenilirliği her zaman tartışma konusu olmuştur. Ancak, her ne kadar fotoğraflar üzerinde de çeşitli bozulmalar 

uygulanabiliyorsa da belge niteliği kuşkusuz diğerlerinde daha sağlamdır. 1930’lu yıllarda Amasya’da araştırmalar 

yapan Gabriel, yaptığı çizimler ve çektiğini fotoğraflarla dönemin Amasya kent mimarisi ve anıtsal yapılarıyla ilgili 

oldukça kıymetli bilgiler vermiş ve bir çok restorasyon çalışmasında yol gösterici olmuştur.  
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SOSYAL BİLGİLERDE ELEŞTİREL DÜŞÜNME ÖĞRETİM ETKİNLİKLERİYLE ELEŞTİREL DÜŞÜNME 

BECERİSİNİN GELİŞTİRİLMESİ 

 

 

Dr. Öğretim Üyesi Ahmet Utku ÖZENSOY 

Muş Alparslan Üniversitesi, Muş, Türkiye, autkum@yahoo.com 

 

 

ÖZET 

 

Eleştirel düşünme yazılı, sözlü, görsel kaynakları sorgulayıcı, objektif, mantıklı, tutarlı, açık bir bakış açısıyla 

değerlendirme olarak düşünülebilir. Eleştirel düşünme becerisinde güvenilir ve geçerli kaynaklara göre 

değerlendirme, bilginin doğruluğunu denetleme, olguları ve kişisel görüşleri ayırt etme, farklı bakış açılarını fark 

etme, iddialar için kanıt talep etme gibi unsurlar ön plandadır. Araştırmanın amacı sosyal bilgiler dersinde eleştirel 

düşünme becerisi ile ilgili etkinlik ve uygulamaların öğrencilerin eleştirel düşünme becerisine etkisini 

incelemektir. Nitel araştırma yöntemine göre tasarlanan bu çalışma eylem araştırmasına göre desenlenmiştir. 

Araştırmanın çalışma grubunu 2021-2022 Eğitim-Öğretim Yılında Nisan-Mayıs 2022’de Muş ili Merkez ilçesindeki 

bir ortaokulda öğrenim gören 18 altıncı sınıf öğrencisi ve sosyal bilgiler öğretmeni oluşturmaktadır. Araştırmada 

uygulama kısmı 4 hafta (12 saat) olarak planlanmıştır. Sosyal bilgiler dersi 6. Sınıf Etkin Vatandaşlık öğrenme 

alanıyla ilgili eleştirel düşünme becerisine dönük etkinlikler hazırlanmış ve bu etkinliklerle uygulama yapılmıştır. 

Bunun yanında sosyal bilgiler dersi eleştirel düşünme becerisine göre tasarlanmıştır. Öğrenciler uygulama 

süresince ders kitabı, gazete ve genel ağ haberlerini eleştirecekler ve doğruluğunu farklı kaynaklardan 

araştıracaklardır. Bunun yanında öğretmenin ve sınıf arkadaşlarının söylediklerine de eleştirel bir tutumla 

yaklaşacaklardır. Uygulama süresince öğrencilerin eleştirel düşünme becerisindeki gelişimleri izlenecektir. 

Çalışmada veriler günlük, yarı yapılandırılmış görüşme ve gözlem yoluyla toplanacaktır. Uygulama sonrasında 

sosyal bilgiler öğretmeniyle görüşme yapılacaktır. Görüşmelerden elde edilecek veriler içerik analizi ile 

incelenecektir. Uygulama süresince yapılacak gözlemlerden elde edilecek veriler betimsel analiz ile analiz 

edilecektir. Benzer araştırmalarda eleştirel okuma ve eleştirel düşünme becerileriyle yapılan öğretimlerin 

eleştirel düşünme becerilerini olumlu etkilediği bulunmuştur. Bundan dolayı bu araştırmada eleştirel düşünme 

becerisi ile ilgili etkinlik ve uygulamaların öğrencilerin eleştirel düşünme becerisini olumlu etkileyeceği 

düşünülmektedir. Bu araştırmaya göre eleştirel düşünme becerisi ile ilgili etkinlik ve uygulamaların öğrencilerin 

eleştirel düşünme becerisini olumlu etkilediği söylenebilir. 

Anahtar Kelimeler: Sosyal bilgiler, sosyal bilgiler öğretimi, eleştirel düşünme, eleştirel düşünme becerisi. 
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DEVELOPING CRITICAL THINKING SKILLS WITH CRITICAL THINKING TEACHING ACTIVITIES IN 

SOCIAL STUDIES 

 

ABSTRACT 

 

Critical thinking can be thought of as evaluating written, verbal and visual sources with a questioning, objective, 

logical, consistent and clear perspective. Elements such as evaluating according to reliable and valid sources, 

checking the accuracy of information, distinguishing facts and personal views, recognizing different points of 

view, and demanding evidence for claims are at the forefront of critical thinking skills. The aim of the research is 

to examine the effects of activities and practices related to critical thinking skills in social studies course on 

students' critical thinking skills. This study, which was designed according to the qualitative research method, 

was designed according to action research. The study group of the research consists of 18 sixth grade students 

and social studies teachers studying in a secondary school in the central district of Muş province in April-May 

2022 in the 2021-2022 academic years. The application part of the study was planned as 5 weeks (15 hours). 

Activities for critical thinking skills related to the 6th Grade Active Citizenship learning area of social studies lesson 

were prepared and practice was carried out with these activities. In addition, the social studies course was 

designed according to critical thinking skills. During the application, students will criticize the textbook, 

newspaper and general network news and will search for their accuracy from different sources. In addition, they 

will approach what the teacher and classmates say with a critical attitude. During the application, the 

development of students' critical thinking skills will be monitored. In the study, data will be collected through 

semi-structured interview, diary and observation. After the application, an interview will be held with the social 

studies teacher. The data to be obtained from the interviews will be analyzed by content analysis. The data to be 

obtained from the observations to be made during the implementation will be analyzed with descriptive analysis. 

In similar studies, it has been found that teaching with critical reading and critical thinking skills positively affects 

critical thinking skills. Therefore, in this study, it is thought that activities and practices related to critical thinking 

skills will positively affect students' critical thinking skills. According to this research, it can be said that activities 

and practices related to critical thinking skills affect students' critical thinking skills positively. 

Keywords:Social studies, social studies teaching, critical thinking, critical thinking skills. 

GİRİŞ 

Günümüzde bilginin ezberlenmesi, depolanması, olduğu gibi aktarılması gibi alt düzey bilişsel alanlarda bulut 

teknolojisi ile sabit ve taşınabilir belleklerden yararlanılmaktadır. Bilişim alanındaki gelişmelerle bilginin 

olağanüstü artması, bunların insanlar tarafından ezberlenmesini hem imkânsız hâle getirmiş hem de gereksiz 

kılmıştır. 21. Yüzyılda insanlardan beklenen bilginin yeni ve farklı durumlarda kullanılması, sorunları çözmede 

yardımcı olması, bilginin analiz edilmesi, yeni bir senteze ulaşılması, bilginin yeniden üretiminin sağlanması, farklı 

kaynaklarla karşılaştırılmasının yapılarak değerlendirme yapılması, yanlış, eksik, hatalı, yanlı, yönlendirilmiş 

bilginin fark edilmesi gibi unsurlardır. Bu durum bireyleri yazılı, sözlü, görsel her türlü bilgiyi sorgulamaya, 

karşılaştırmaya, yargıya varmaya ve değerlendirme yapmaya yönlendirir.  

Bilimsel ve teknolojik gelişmeler ve bunun sonucunda yaşanan toplumsal değişim, insan ve toplum hayatına 

eğitim, iş hayatı, özel hayat, eğlence vb. konularda farklı alternatifler sunmaktadır. Yaşanan bu gelişim ve değişim 
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süreci aynı zamanda farklı sosyal, siyasal, kültürel sorunları beraberinde getirmiştir. Eleştirel düşünme becerisi 

gerek farklı alternatifler arasında eleştirel seçimler yaparak doğru karar vermede gerekse de problemlerin 

çözümünde çok önemli bir unsur olarak karşımıza çıkmaktadır.  

Bilginin üretimi, yaygınlaştırılması konularında yaşanan gelişmeler insan ve toplum hayatını kolaylaştırırken 

bilginin sorgulanması, analiz edilmesi, karşılaştırılması, değerlendirilmesi gibi konuların önemini arttırmıştır. 

Çünkü bilginin artması ve yaygınlaşması yanlış, eksik, hatalı, gereksiz bilgilerin de ortaya çıkmasını beraberinde 

getirmiştir. Bilinçli ya da bilinçsiz yapılan bilgiyi ekleme, çıkarma, yanlış yorumlayarak manipüle etme; gerçek dışı 

bilgiyi üretme ve yayma, kişi, din, dil, mezhep, inanç, renk, kültür, milliyet, grup vb. unsurlara karşı ön yargı ve 

kalıp yargı oluşturma bilginin belli bir süzgeçten geçirilmesini zorunlu kılmaktadır.  

İnsanları yanlış yönlendirme, ön yargı oluşturma, kişi, grup, kültür vb. unsurlara karşı kışkırtma, yasadışı para elde 

etme, insanları dolandırma gibi çok çeşitli amaçlarla yapılan bu olumsuz faaliyetler eleştirel düşünmenin olduğu 

yerlerde azalırken eleştirel düşünmenin olmadığı yerlerde artmaktadır. Bundan dolayı bilginin neden, kimden, 

nasıl, hangi koşullarda geldiği, bilgininanaliz edilmesi, farklı bağlantılarının kavranması, doğruluk değerinin 

incelenmesi, bilginin güvenilir kaynaklardan karşılaştırılmasının yapılması ve objektif ölçütlere göre 

değerlendirilmesine ihtiyaç bulunmaktadır. Dolayısıyla hayatın her alanında eleştirel düşünmenin işe koşulması 

gerekmektedir (Özensoy, 2020: 90-91). 

Eleştirel düşünme yazılı, sözlü, görsel kaynakları sorgulayıcı, objektif, mantıklı, tutarlı, açık bir bakış açısıyla 

değerlendirme olarak düşünülebilir. Eleştirel düşünme becerisinde güvenilir ve geçerli kaynaklara göre 

değerlendirme, bilginin doğruluğunu denetleme, olguları ve kişisel görüşleri ayırt etme, farklı bakış açılarını fark 

etme, iddialar için kanıt talep etme gibi unsurlar ön plandadır. 

Gürkaynak, Üstel ve Gürgöz, (2008) eleştirel düşünmenin önemini bireyleşme ve yurttaşlaşma düzlemlerinde ele 

almaktadırlar. Bireyleşme, kişinin bağımsız düşünebilmesi, kendi kararlarını verebilmesi, sorunlara çözüm bulması 

ve özgün bir birey olmasıdır. Gürkaynak, Üstel ve Gürgöz’e (2008:5) göre yurttaşlaşma, “toplumsal sorunlara 

duyarlı, toplumsal sorumluluk sahibi, her türlü dogmatik düşünceden uzak, etkin, katılımı bilen ve isteyen, 

bilgili/akıllı katılımı başarabilen, kendi düşüncelerini oluşturabilen, başkalarınınkini sorgulayıp değerlendirebilen, 

empati sahibi, tartışma ve uzlaşma kültürüne sahip ” bireyler olmaktır. Akarsu’ya (2018) göre eleştirel düşünme 

ile problem çözme becerisi, argümanları değerlendirme ve sorgulama gelişir. Aynı zamanda bireyler yaşamda 

karşı karşıya kaldıkları sorgulayarak kendine özgü hayat felsefesi geliştirir. 

Araştırmalar eleştirel okuma ve eleştirel düşünmenin başta Türkçe olmak üzere sosyal bilgiler ve fen ve teknoloji 

derslerinde akademik başarıyı, okuduğunu anlama, problem çözme, eleştirel okuma, eleştirel düşünme 

becerilerini manidar düzeyde geliştirdiğini göstermektedir (Bianco ve Mc Cormick, 1989; Akbıyık, 2002; Lumpkin, 

1992; Yıldırım, 2005; Ünal, 2006; Çam, 2006; Orhan, 2007; Akar, 2007; Gülveren, 2007; Zayif, 2008; Gürleyük, 

2008; Cantürk-Günhan ve Başer, 2009; David, 2009; Dolapçı, 2009; Şentürk, 2009; Bağdat, 2009; Beşoluk ve 

Önder, 2010; Koç, 2011; Özensoy, 2011; Karabay, 2012; Emiroğlu, 2014; Akın, 2014; Yu, 2015; Işık Aydın, 2016; 

Çetinkılıç, 2017; Boran, 2019). 
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YÖNTEM 

Araştırmanın amacı sosyal bilgiler dersinde eleştirel düşünme becerisi ile ilgili etkinlik ve uygulamaların 

öğrencilerin eleştirel düşünme becerisine etkisini incelemektir. Nitel araştırma yöntemine göre tasarlanan bu 

çalışma eylem araştırmasına göre desenlenmiştir. Araştırmanın çalışma grubunu 2021-2022 Eğitim-Öğretim 

Yılında Nisan-Mayıs 2022’de Muş ili Merkez ilçesindeki bir ortaokulda öğrenim gören 18 altıncı sınıf öğrencisi ve 

sosyal bilgiler öğretmeni oluşturmaktadır. Araştırmada uygulama kısmı 4 hafta (12 saat) olarak planlanmıştır. 

Sosyal bilgiler dersi 6. Sınıf Etkin Vatandaşlık öğrenme alanıyla ilgili eleştirel düşünme becerisine dönük etkinlikler 

hazırlanmış ve bu etkinliklerle uygulama yapılmıştır. Bunun yanında sosyal bilgiler dersi eleştirel düşünme 

becerisine göre tasarlanmıştır. Öğrenciler uygulama süresince ders kitabı, gazete ve genel ağ haberlerini 

eleştirecekler ve doğruluğunu farklı kaynaklardan araştıracaklardır. Bunun yanında öğretmenin ve sınıf 

arkadaşlarının söylediklerine de eleştirel bir tutumla yaklaşacaklardır. Uygulama süresince öğrencilerin eleştirel 

düşünme becerisindeki gelişimleri izlenecektir. Çalışmada veriler günlük, yarı yapılandırılmış görüşme ve gözlem 

yoluyla toplanacaktır. Uygulama sonrasında sosyal bilgiler öğretmeniyle görüşme yapılacaktır. Görüşmelerden 

elde edilecek veriler içerik analizi ile incelenecektir. Uygulama süresince yapılacak gözlemlerden elde edilecek 

veriler betimsel analiz ile analiz edilecektir. 

BULGULAR 

Katılımcılar genel olarak araştırmacı tarafından hazırlanan “Etkin Vatandaşlık” ünitesini bazen teknoloji sınıfında 

işlediklerini dersin görsel olarak yapılmasının kendileri için olumlu olduğunu belirtmişlerdir. Dersin teknoloji 

sınıfında işlenmesinin öğrencilerin derse daha etkin ve istekli katılmalarına yardımcı olduğu gözlenmiştir.  

Katılımcılar derste yapılan uygulama ve etkinliklere örnek olarak tartışma, neden-sonuç ilişkisi kurma, 

yorumlama, sorgulama, araştırma, çıkarımda bulunma, karşılaştırma yapma, makale yazma, gazete ve dergi 

haberleri derleme, kronoloji hazırlama, ders kitabını tamamlamadan söz etmişlerdir. Bir katılımcı (D) “I. Dünya 

Savaşı, küresel ısınma ve dünya mirası hakkında tartıştık. Bu olayların nasıl önlenebileceği hakkında yorum yaptık. 

(…) Kronoloji hazırladık, makale yazdık, gazeteden haberler aldık.” şeklinde düşüncelerini açıklamıştır. Diğer bir 

katılımcı (A) araştırmacı tarafından hazırlanan kitaptan konuları daha iyi öğrendiğini belirterek şu ifadelere yer 

vermiştir: 

 

(A) “Kitapçığın yanında konuları görsel olarak bilgisayarda gördük. Anladıklarımızı pekiştirmek için ödevler hazırladık. 

Örnek olarak; I. Dünya Savaşı’nın neden ve sonuçlarını içeren bir makale yazdık.”   

 

Katılımcıların üçü (A, D, E) yapılmasını istedikleri etkinlik ve uygulamalar olarak önerilerde bulunmuşlardır. Diğer 

katılımcılar uygulama ve etkinlikleri yeterli gördüklerini ifade etmişlerdir. Bir katılımcı (A) dersin sürekli bilgisayar 

ortamında yapılması, bazı dersleri öğrencilerin işlemeleri, diğer bir katılımcı (D) kitaptaki resimlerin daha fazla 

olması gerektiği, bir diğer katılımcı (E) tartışmalarda her öğrencinin görüşünün alınması ayrıca konuları önce 

öğrencilerin ardından gerekiyorsa öğretmenin anlatması gerektiği önerilerini dile getirmişlerdir.  
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Eleştirel okumaya göre işlenen sosyal bilgiler dersinin etkililiğini öğrencilerin dilinden öğrenmek yapılan 

çalışmanın boyutlarını daha net göstermesi bakımından önemlidir. Katılımcıların hepsi eleştirel okumaya göre 

işlenen sosyal bilgiler dersinin kendilerine olumlu katkıda bulunduklarından söz etmişlerdir. Katılımcıların 

görüşlerinden bazıları şunlardır: 

 

(A) “(...) bir yazıyı okuduktan sonra o yazının bize verdiği bilgiyi hemen kabullenmeden önce onun doğruluğu hakkında 

düşündükten, araştırma yaptıktan ve nesnel bir bilgi olduğu kanıtlandıktan sonra o bilgiyi kabullenmeliyiz.” 

(B) “Daha çok eleştirel okumaya katkısı oldu çünkü daha iyi okudum.” 

(C) “Daha iyi öğrenmemi sağladı.”  

(D) “(…) bilgilerim arttı, görüş açım değişti.” 

(E) “Bir konuyu, bir düşünceyi tartışırken veya konuşurken o konuya daha eleştirel bir şekilde doğru olup olmadığ ını 

sorgulayarak düşüncelerin doğruluğunu ispat ederek tartışmayı öğrendim.” 

(F) “Eleştiri yapmayı öğrendim. Daha doğru öğrenerek tartışmalara daha çok katıldım.” 

(G) “Konuların her türlü olasılığını düşündüm. Ayrıntılara dikkat ettim. Önemli olarak bir şeyi eleştirdim.” 

 

Sonuç olarak katılımcıların eleştirel okumaya göre işlenen sosyal bilgiler dersini sorgulayarak, derse etkin bir 

şekilde katılarak, eleştiri, öneri ve yorumlarda bulunarak işledikleri söylenebilir. Katılımcıların sosyal bilgiler 

dersine daha aktif olarak katılma istekleri bu derse karşı olumlu tutum besledikleri ve dersi kendileri açısından 

yararlı gördükleri şeklinde yorumlanabilir. Bunun yanında sosyal bilgiler dersinin kendilerine pozitif anlamda 

katkıda bulunduğu söylenebilir. Genel olarak katılımcılar okuduklarını sorgulamayı, eleştirmeyi, doğruluğunu 

araştırmayı vurgulamışlardır. Akademik başarısı düşük katılımcıların (B, C) düşünceleri eleştirel okumanın bu 

öğrenciler üzerindeki etkililiği üzerinde bir ipucu verdiği belirtilebilir. 

SONUÇ 

Kitap, dergi, gazete, TV, İnternet vb yazılı ve görsel iletişim araçları bir yandan insanların yaşamlarını 

kolaylaştırırken diğer yandan insanları gereksiz, yanlış, eksik bilgiyle karşı karşıya kalmalarına yol açabilmektedir. 

Bu nedenle insanların dışarıdan aldıkları bilgiyi olduğu gibi kabul etmek yerine sorgulaması, eleştirmesi, bilginin 

doğruluğunu araştırması gerekmektedir. Bu süreçte eleştirel okuma önemli bir unsur olarak karşımıza 

çıkmaktadır. Eleştirel okuma, bireyin okuduklarını yargılaması, sorgulaması, kendi aklını kullanarak bir sonuca 

varmasıdır. Eleştirel okumanın sosyal bilgiler dersiyle birlikte ele alınması eleştirel düşünmenin kazanılması 

açısından önemli olduğu söylenebilir. Bu araştırmaya göre eleştirel düşünme becerisi ile ilgili etkinlik ve 

uygulamaların öğrencilerin eleştirel düşünme becerisini olumlu etkileyeceği söylenebilir. 

TARTIŞMA VE ÖNERİLER 

Eleştirel düşünmenin beceri temelli olarak öğretilmesinin diğer öğretim yöntemlerine göre anlamlı şekilde 

farklılık yarattığıdır. Eleştirel okumanın da bir beceri olduğunu hesaba katarak eleştirel okuma eğitiminin beceri 

temelli olması gerektiği söylenebilir. Buradan da okullarda eleştirel okumanın beceri temelli olarak ele 

alınmasının gerektiği sonucu çıkarılabilir. Böylece öğrencilerin eleştirel düşünme becerilerini kazanmaları 

sağlanabilecektir. Carr (1988) eleştirel okumanın bütün becerilerin kaynağı olduğunu söylemektedir. Fleming ve 
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Weber (1980) eğitimcilerin eleştirel okumayı sağlayacak sosyal bilgiler dersi materyallerini geliştirmeleri ve 

eleştirel okuma öğretiminde daha etkili yöntemleri araştırmalarını önermektedirler. 

Sonuç olarak eleştirel okumanın sosyal bilgiler dersi için önemli olduğunun yanı sıra ders kitaplarının eleştirel 

okumaya göre yeniden ele alınıp düzenlenmesi, bilişim teknolojilerden daha fazla yararlanılması, eleştirel 

düşünme becerisini kazandıran uygulamalara yer verilmesi, sosyal bilgiler laboratuarlarının okullarda açılması 

gerektiği söylenebilir. Böylece öğrencilerin derse daha aktif katılımlarının sağlanarak ders ilgi çekici hâle 

getirilecek ve eleştiren, sorgulayan, araştıran, inceleyen, tartışan, üreten bireylerin yetiştirilmesinde önemli bir 

adım atılmış olacaktır. 

KAYNAKÇA 

Adalı, O. (2010). Etkileşimli ve eleştirel okuma teknikleri. İstanbul: Toroslu Kitaplığı. 

Akar, C. (2007). İlköğretim öğrencilerinde eleştirel düşünme becerileri. Yayımlanmamış Doktora Tezi, Gazi 

Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Ankara. 

Akarsu, B. (2018). Eleştirel düşünme sanatı, İstanbul: Cinius Yayınları. 

Akbıyık, C. (2002). Eleştirel düşünme eğilimleri ve akademik başarı. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Hacettepe 

Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ankara. 

Akın, F. (2014). Eleştirel okuma uygulamalarının kullanıldığı fen öğretiminin öğrenme ürünlerine etkisi. 

Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi. Bülent Ecevit Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü. Zonguldak. 

Bağdat, S. (2009). The effect of critical thinking on reading skills: a constructivist perspective. Gazi Üniversitesi, 

Eğitim Bilimleri Enstitüsü: Ankara. 

Bianco, L. ve Mc Cormick, S. (1989). Analysis of effects of a reading skill program for high school learning disabled 

students. Journal of Educational Research, 82, 282-288. 

Boran, D. (2019). Fen öğretiminde eleştirel okuma uygulamalarının öğrenme ürünlerine etkisi. Yayımlanmamış 

Yüksek Lisans Tezi. Bülent Ecevit Üniversitesi. Fen Bilimleri Enstitüsü. Zonguldak. 

Cantürk-Günhan, B. ve Başer, N. (2009). Probleme dayalı öğrenmenin öğrencilerin eleştirel düşünme becerilerine 

etkisi. Türk Eğitim Bilimleri Dergisi, 7, 451-482. 

Carr, K. S. (1988). How can we teach critical thinking? Childhood Education. winter, 69-73. Web: 

www.ericdigests.org/pre-9218/critical.htm  

Çam, B. (2006). İlköğretim öğrencilerinin görsel okuma düzeyleri ile okuduğunu anlama, eleştirel okuma ve Türkçe 

dersi akademik başarıları arasındaki ilişki. Yayımlanmamış Yüksek lisans Tezi, Osmangazi Üniversitesi Sosyal 

Bilimler Enstitüsü, Eskişehir. 

Çetinkılıç, S. (2017). Fen öğretiminde eleştirel okuma uygulamalarının kullanılmasının akademik performans ve 

problem çözme becerisi üzerine etkisi. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi. Bülent Ecevit Üniversitesi. Fen Bilimleri 

Enstitüsü. Zonguldak. 

David, F. D. (2009). Critical reading an evaluation of a teaching approach. Proceedings of the 39th IEEE 

international conference on frontiers in education conference. 

Dolapçı, O. C. (2009). Öğretmenleri eleştirel düşünme konusunda bilgilendirmeye yönelik seminer çalışmasının 

değerlendirilmesi. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Yeditepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. 

Emiroğlu, H. (2014). Eleştirel okuma öğretiminin eleştirel okuma becerisine etkisi. Yayımlanmamış Yüksek Lisans 

Tezi. Düzce Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü. Düzce. 

http://tez2.yok.gov.tr/tezvt/liste.php?-skip=0&-max=10&Universite=14
http://tez2.yok.gov.tr/tezvt/liste.php?-skip=0&-max=10&Enstitu=38
http://www.ericdigests.org/pre-9218/critical.htm
http://tez2.yok.gov.tr/tezvt/liste.php?-skip=0&-max=10&Universite=57
http://tez2.yok.gov.tr/tezvt/liste.php?-skip=0&-max=10&Enstitu=95
http://tez2.yok.gov.tr/tezvt/liste.php?-skip=0&-max=10&Enstitu=95


6th International Congress of Eurasian Social Sciences     
13-16 Mayıs 2022, Bodrum, Muğla, TÜRKİYE 
 

190  

ISBN: 978-605-73901-3-4 

Fleming, D. B. ve Weber, L. J. (1980). Recognizing point of view: a critical reading skill in the social studies. Social 

Education. 44(2), 153-156. 

Gülveren, H. (2007). Eğitim fakültesi öğrencilerinin eleştirel düşünme becerileri ve bu becerileri etkileyen eleştirel 

düşünme faktörleri. Yayımlanmamış Doktora Tezi, Dokuz Eylül Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü, İzmir. 

Gürkaynak, İ. Üstel, F. ve Gülgöz, S. (2008). Eleştirel düşünme. İstanbul: Eğitim Reformu Girişimi. 

Gürleyük, G. C. (2008). Sınıf öğretmeni adaylarının çeşitli değişkenler açısından eleştirel düşünme eğilimleri, 

problem çözme becerileri ve akademik başarı düzeylerinin incelenmesi. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, 

Zonguldak Karaelmas Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Zonguldak. 

Işık Aydın, R. (2016). Eleştirel okuma ve tartışarak okuma yöntemlerinin 6. sınıf öğrencilerinin okuduğunu anlama 

düzeyine etkisi (Muş ili örneği). Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi. İnönü Üniversitesi. Eğitim Bilimleri Enstitüsü. 

Malatya. 

Karabay, A. (2013). Eleştirel okuma-yazma eğitiminin Türkçe öğretmeni adaylarının akademik başarılarına ve 

eleştirel okuma-yazma düzeylerine etkisi. Yayımlanmamış Doktora Tezi. Çukurova Üniversitesi, Sosyal Bilimler 

Enstitüsü. Adana. 

Orhan, Ö. (2007). İlköğretim vatandaşlık ve insan hakları eğitimi dersinde eleştirel okuma tekniğinin kullanımının 

değerlendirilmesi. Yayımlanmamış yüksek Lisans Tezi, Gazi Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Ankara. 

Özensoy, A. U. (2011). Eleştirel Okumaya Göre Düzenlenmiş Sosyal Bilgiler Dersinin Eleştirel Düşünme Becerisine 

Etkisi, Mersin Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 7(2), 13-25.  

Özensoy, A. U. (2021). Hayata sorgulayıcı bir pencereden bakmak: eleştirel düşünme. 89 -122. Editor: Arife 

Figen Ersoy; Hıdır Karaduman. Sosyal Bilgilerde Güncel Okumalar 2. Anı: Ankara. 

Ünal, E. (2006). İlköğretim öğrencilerinin eleştirel okuma becerileri ile okuduğunu anlama ve okumaya ilişkin 

tutumları arasındaki ilişki. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Osmangazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, 

Eskişehir. 

Yıldırım, A.Ç. (2005). Türkçe ve Türk Dili ve Edebiyatı öğretmenlerinin eleştirel düşünme becerilerinin incelenmesi. 

Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Zonguldak Karaelmas Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Zonguldak. 

Yu, J. (2015). Analysis of critical reading strategies and its effect on college English reading. Theory and Practice 

in Language Studies, 5(1), 134-138. 

Zayif, K. (2008). Öğretmen adaylarının eleştirel düşünme eğilimleri. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Abant 

İzzet Baysal Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Bolu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6th International Congress of Eurasian Social Sciences     
13-16 Mayıs 2022, Bodrum, Muğla, TÜRKİYE 
 

191  

ISBN: 978-605-73901-3-4 

Z KUŞAĞIYLA BİRLİKTE DİJİTALLEŞEN DİL ÜZERİNE BİR İNCELEME 

 

Arş. Gör. Abdulselam KAYA  

Sakarya Üniversitesi, Sanat Tasarım ve Mimarlık Fakültesi, Görsel İletişim Tasarımı Bölümü, Sakarya, 

abdulselam.kaya1@ogr.sakarya.edu.tr  

 

ÖZET 

Kitle iletişim araçlarının önemli bir ilerleme kaydettiği günümüzde, bireylerin zamana ve mekâna tabi olmaksızın 

internete erişiminin önünün açılmasıyla birlikte hiç şüphesiz haberleşme kolaylaşmış ve etkileşim üst seviyelere 

çıkmıştır. Bu gelişmeler ile beraber özellikle Z kuşağı olarak adlandırılan jenerasyon, akıllı telefonlar, akıllı tabletler 

veya türevi akıllı teknolojiler ile arzuladıkları yerde ve zamanda internete bağlanarak birçok şeyi fiilen 

gerçekleştirebilmektedir. Sosyal ağlar da bu etkileşimin aktif olarak sürdürüldüğü ve karşılıklı bilgi alışverişinin 

yapıldığı en görünür mecralar olarak karşımıza çıkmaktadır. Küreselleşen dünya ile birlikte İngilizcenin baskın dil 

olarak kullanıldığı bu mecraları faal olarak kullanan Z kuşağı, bu mecralardan edindiği iletişim tarzını hem sanal 

hem de reel dünyada yazıyla veya sözle dışa vurmaktadır. Öyle ki bu alanlarda ilk defa üretilip kullanılan 

kelimelerle beraber Türkçe eklerle kullanılan İngilizce-Türkçe karışımı kelimeler, Z kuşağının gündelik hayatta 

kullandığı kelimeler haline gelmiştir. Bu kelimeler ile dijital ortamda buluşan Z kuşağı, gündelik hayatta bu 

kelimeleri sıkça kullanmakta ve gittikçe dijitalleşen bir dili konuşmaktadır. Bu bağlamda çalışmada, yeni iletişim 

teknolojilerinin gelişimiyle birlikte hayatımıza giren sosyal ağ mecralarında üretilen ve Z kuşağının sıklıkla 

kullandığı dijitalleşmiş dil saptanmaya çalışılmıştır. Bu araştırma, literatür taraması kısmında Z kuşağının sosyal 

medyaya yaklaşımını irdelemiş, bulgular kısmında ise sosyal ağlar ile beraber üretilen yeni kelime veya cümle 

kalıplarının analizini kapsamıştır. Nitel araştırma metodunun kullanıldığı çalışmanın bulgular kısmında, veri 

toplama aracı olarak doküman analizi yöntemiyle sosyal medya mecralarında yer alan gönderiler maksimum 

çeşitlilik örneklemesi yöntemiyle (Twitter, Instagram ve TikTok) seçilmiştir. Gönderiler, Z kuşağının bireyi olarak 

tanımlanabilecek ünlü isimlerin paylaşımlarından oluşmaktadır. Bu gönderiler, kuramsal çerçeve ekseninde 

belirlenen temalar doğrultusunda betimsel analiz yöntemiyle incelenmiş ve sonuçlar ortaya konmuştur. Bunun 

yanı sıra çalışma, sosyal ağlarda gerçekleşen iletişim tarzının gündelik hayata yansımalarının görülebilmesi adına 

sonraki çalışmalara da kaynaklık edecektir. 

Anahtar Kelimeler: Z kuşağı, dijitalleşme, dil, sosyal ağlar 
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A REVIEW OF THE LANGUAGE THAT IS DIGITALIZED IN CONJUNCTION WITH THE Z-

GENERATION 

ABSTRACT 

 

In today's world, where the mass media has made a significant progress, with the opening of the access of 

individuals to the internet regardless of time and place, communication has undoubtedly become easier and 

interaction has reached higher levels. With these developments, especially the generation called Generation Z, 

smart phones, smart tablets or derivative smart technologies can actually do many things by connecting to the 

internet at the place and time they desire. Social networks are also the most visible channels where this 

interaction is actively carried out and mutual information exchange is carried out. Generation Z, which actively 

uses these channels where English is used as the dominant language with the globalizing world, expresses the 

communication style it has acquired from these channels in both virtual and real world with writing or words. So 

much so that the words produced and used for the first time in these areas, as well as the English-Turkish mixture 

words used with Turkish suffixes, have become the words used by the Z generation in daily life. Generation Z, 

who meets these words in the digital environment, frequently uses these words in daily life and speaks an 

increasingly digital language. In this context, the study tried to determine the digitalized language produced in 

the social network channels that entered our lives with the development of new communication technologies 

and frequently used by the Z generation. This research examined the approach of Generation Z to social media 

in the literature review section, and included the analysis of new word or sentence patterns produced with social 

networks in the findings section. In the findings part of the study where the qualitative research method was 

used, the posts in social media channels were selected with the maximum diversity sampling method (Twitter, 

Instagram and TikTok) with the document analysis method as a data collection tool. The posts consist of the 

sharing of famous names that can be defined as individuals of the Z generation. These posts were examined by 

descriptive analysis method in line with the themes determined in the theoretical framework axis and the results 

were revealed. In addition, the study will be a source of subsequent studies in order to see the reflections of the 

communication style in social networks on daily life. 

Keywords: Generation Z, digitalization, language, social networks 

 

GİRİŞ 

21.yy’ın başından itibaren hızla gelişen ve yaygınlaşan iletişim teknolojileri beraberinde birçok değişim ve 

dönüşümün yaşanmasına olanak sağlamıştır. Akıllı teknolojilerin hayatın her alanına girmesiyle birlikte çevre ve 

bireyler ile kurduğumuz iletişim tamamıyla yeni teknolojik araçların imkânları çerçevesinde şekillenmeye 

başlamıştır. 20.yy’da medya üzerine yapmış olduğu çalışmalarla bilinen Marshall McLuhan, “Teknolojik 

Belirleyicilik” kuramında teknolojilerin bu ilerleyişini toplumsal değişimlerle irdelemektedir. Bu anlayışa göre 

enformasyon teknolojilerindeki gelişmeler; bireyler üzerinde değişim süreci başlatmakta ve iletişim tarzının 

tekrar şekillenmesine sebep olmaktadır (Eyüpoğlu, 1964: s. 106).  McLuhan, ortaya attığı “Araç Mesajdır” 

kavramıyla yaşanılan bu değişimlere kitle iletişim araçlarının sebep olduğunu belirtmektedir. Ona göre; araç diğer 

bir deyişle kitle iletişim araçları mesajın kendisidir ve bu dönüşüme neden olmaktadır (Varol & Varol, 2019: 155).   

Yeni iletişim teknolojilerinin boy gösterdiği günümüz koşullarında birçok sosyal ağ platformu da hayatımıza dahil 

olmuştur. Özellikle akıllı telefon, tablet ve laptop gibi taşınabilir cihazların üretildiği ve internete bağlanma 

hızlarının artış kaydettiği bu yıllar da sözü geçen platformların sayıca çoğaldığı hiç şüphesiz kaçınılmaz bir 
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gerçektir. Bu platformların, bireylerin karşılıklı etkileşim kurmasına olanak sağlaması, toplulukları bir araya getirip 

reaksiyon almalarına imkan tanıması ve dosya, fotoğraf, video gibi dokümanların paylaşılabilmesine fırsat vermesi 

onu diğer medyalardan ayırmıştır (Yıldırım, 2014: 236).   

İnternet ve akıllı teknolojilerin bu denli hızlı ilerleme kaydettiği süreç içerisinde doğan ve büyüyen Z kuşağı, sosyal 

platformları daha aktif kullanmakta ve bu platformlarla daha çok zaman geçirmektedir. Çünkü bu kuşak için yeni 

medya araçları ve sosyal ağlar, önceki kuşaklara nazaran daha fazla anlam bulmaktadır. Nitekim Bilgen Aydın 

Sevim’in aktardığı üzere sosyal medya kullanımının yüksek olduğu ülkemizde Z kuşağı olarak tanımlanabilecek 

yaş aralığında bulunan bireylerin yüzdelik dilimde önemli yer tuttuğu görülmektedir. “Digital 2019 Turkey 

raporuna göre, Türkiye’de 82.44 milyonluk nüfusun %72’si internet kullanıcısı, %63’ü ise aktif sosyal medya 

kullanıcısıdır” (Aydın Sevim, 2019: 99). Yine aynı rapor da sosyal medya kullanan bireylerin yaş aralığı da dikkat 

çekmektedir. Sosyal medyayı sıklıkla kullanan, akıllı teknolojilerin önemli ilerleme kaydettiği süreç içerisinde 

doğan, 0-24 yaş aralığına denk gelen ve Z kuşağının bireyi olarak tanımlanabilecek olan kitle bu raporda yaklaşık 

%34’lük oranla sosyal medyayı aktif olarak kullanan bireylerin 1/3’une denk gelmektedir. Bu oran 2021 yılı 

sonuçlarında yaş aralığı dikkate alındığında %40’ı aşmıştır (www.datareportal.com, 2022). 

Öte yandan sosyal mecralarda küreselleşmenin izlerini görmek mümkündür. Nitekim bu mecralarda başat olarak 

kullanılan dil İngilizcedir. Öyle ki bu durum kendisini sadece yeni medya mecralarında göstermemekte, etkilerini 

kullanıcılarının üzerine de sirayet ettirmektedir. Sosyal medya platformlarında, mobil veya bilgisayar oyunlarında 

ve internette İngilizceye uzun süre maruz kalan bireyler bunu özümsemeye başlamış ve etkisinde kaldığı dili, kendi 

ana dili ile etkileşime sokarak yeni bir dil türetmiştir.  Z kuşağı olarak tanımlanan jenerasyon, yemek yerken, müzik 

dinlerken ya da yolda yürürken TikTok gönderilerine bakmakta, oyun oynamakta, Youtube’den abonesi olduğu 

bir kanalın videosunu izlemekte veya bir dizi-film platformundan film izleyebilmektedir. Bu aktif kullanımın 

sonucunda bu mecralarda kullanılan dile, İngilizceye ve onun kullanım tarzlarına aşina olup bunu yaşantısına 

yansıtmıştır. Etkisinde kaldığı bu yeni dili gündelik yaşantısında arkadaşlarıyla, ailesiyle, önceki kuşaktan bireylerle 

veya sosyal medya mecralarında kullanan Z kuşağı, dijitalleşen bir dili konuşmaya başlamıştır.  

Tüm bu temalar ışığında bu çalışma; Z kuşağının internet ve yeni medya kullanım alışkanlıkları sonrasında 

kullanmaya başladığı dijital dilin geldiği noktada yaşadığı değişimi, dijitalleşmenin dil üzerindeki reaksiyonunu ve 

bu etkiyle dilin olağan anlamında yaşanan bozulmayı göstermeyi amaçlamıştır. Çalışmada Z kuşağının bireyi 

olarak nitelendirilebilecek yaş aralığında bulunan ünlü isimlerin sosyal medya mecralarında yapmış oldukları 

gönderiler baz alınmıştır. Alınan bu dokümanlar betimsel analiz yöntemiyle analiz edilmiş ve ortaya çıkan bu yeni 

dil saptanmaya çalışılmıştır.  

Küresel Köy Olarak Sosyal Medya 

Sosyal medya, teknolojik gelişmelerin sonucunda ortaya çıkan ve gündelik yaşam içerisinde kendisine sıklıkla yer 

bulan önemli bir kavramdır. Bu kavram günümüzde birçok şekilde dile getirilmektedir. Dursun Can Coşkun bu 

durumun bir belirsizlik oluşturduğunu belirtmiştir. “Sosyal Medya” akademik ve günlük literatürde “Sosyal Ağ”, 

“Sosyal Web” gibi isimlerle de kullanılmaktadır. Sosyal medya kavramı ve hangi kavramların sosyal medya 
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tanımında ele alınması gerektiği akademisyenler tarafından çoğu zaman belirsiz bir halde bulunmaktadır” 

(Coşkun, 2019: 8). 

Sosyal medya ile birlikte dünya,  McLuhan’nın deyimiyle adeta “Küresel Köy” halini almıştır. Birbirinden 

kilometrelerce uzakta olan, daha önce birbirini hiç görmemiş ve gerçek hayatta tanımamış bireyler, bu ağlar 

üzerinden etkileşimde bulunmakta ve iletişim kurmaktadır.  

Büşra Olgun, bireylere yeni imkânlar sunan bu ağları, yeni bir buluşma alanı olarak nitelendirmiştir. “Sosyal 

medyanın hizmetlerinden biri insanların birbirleriyle sanal bir ortamda buluşmasını sağlamaktır. Bunun için 

bireylere yarı açık veya tamamen açık bir profil oluşturmasına izin vererek, bu profillerle bireylerin diğer kişilerle 

bağlantı kurup, paylaşımlarda bulunmasını sağlar" (Olgun, 2015: 486). 

Öte yandan Sosyal medya birey davranışlarını etkilemesi yönüyle oldukça önem taşımaktadır. Birbirine coğrafi 

açıdan sınır olan iki ülkenin birbirinden etkilenip benzerlikler taşımasından bahsedileceği gibi sosyal medya ve 

gerçek hayat arasında da bu etkileşimden bahsetmek mümkündür. Nitekim sosyal medyada fazla zaman harcayan 

bireyler aldıkları geri bildirimleri gerçek yaşantısında da uygulamaktadır. Beril Akıncı Vural, bu geri bildirimleri 

pozitif olarak değerlendirmenin zor bir durum olduğunu belirtmektedir. “Özellikle kullanıcı için çok hızlı elde 

edilen geri bildirimler buna örnek olarak gösterilebilir. Ancak bu avantajları açık bir şekilde belirtmek oldukça 

zordur. Bu durum sosyal medyanın etkisinden ve gelişiminden ileri gelmektedir” (Vural, 2010: 3352). 

Sosyal medyanın gelişim yılları içerisinde doğan ve sosyal medya ile erken tanışan Z kuşağı bireyleri, bu mecradan 

daha fazla geri bildirimi alarak gerçek yaşantısında uygulamaktadır. Bu yönüyle Z kuşağının sosyal ağlar ile olan 

ilişkisine bir sonraki başlık altında değinilecektir. 

Z Kuşağının Buluşma Alanı Olarak Sosyal Medya 

Akıllı teknolojilerin gelişim kaydettiği süreç içerisinde doğan ve büyüyen Z kuşağı bireyleri, cep telefonsuz bir 

hayata dair hiçbir hatıraya sahip olamamaları ile diğer kuşaklardan ayrılmaktadır. Oldukça erken yaştan itibaren 

yeni iletişim teknolojilerini kullanmaya başlamaları onların bu teknolojiye yakınlıklarını, aşinalıklarını yükseltmiş 

ve sosyal mecraları aktif olarak kullanmalarını sağlamıştır. 

Z Kuşağı, akıllı teknolojilerin bu denli gelişiminin sayesinde bilgiye ve her türlü habere kolayca ulaşan bir nesil 

olmuştur. Bu sayede Z kuşağı farklı kültürleri tanıyıp araştırmada ve onlar hakkında bilgi sahibi olmada çok önemli 

avantajlar yakalamıştır. Z kuşağı kendinden önceki kuşaklara göre dünyanın en uzak bölgesinde ki bilgiye çok daha 

rahat ulaşabilme imkânı bulmuştur. 

“Nano teknoloji çocukları denilen bu kuşak üyeleri dünyayı ceplerine sığdırabilmektelerdir. Sosyal medya 

sayesinde tüm dünyayla iletişim halinde olmaları Z kuşağı bireylerinin dünya vatandaşı olarak yetişmelerini 

sağlamaktadır. Yaptıkları, yaşadıkları her şeyi tek tuşla tüm dünyaya duyurabilmekte, yine tek tuşla tüm 

dünyada olup bitenleri öğrenebilmektelerdir. Bireyler her fiziksel unsurun dijital bir karşılığı olan döneme 
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doğmuşlardır. Bu nedenle fiziksel dünya ve sanal dünyayı bir olarak görmektedirler” (Sladek ve Grabinger 

2013: 1). 

Bir diğer yandan bakıldığında, Z kuşağı bireyleri erken yaşlarda ün sahibi olabilmekte ve kazanç 

sağlayabilmektedirler. Örneğin, son yıllarda ortaya çıkan ve Youtube’de içerik üreten bir Z kuşağı bireyi kısa 

sürede tanınırlık ve kazanç elde edebilmektedir. Öte yandan, sosyal medyadan gördükleri satın alma şekilleriyle 

kendi başlarına alışveriş yapabilmektedirler. 

Bu kuşağın bireyleri sosyal medya da çok fazla zaman geçirdiği için o mecradaki bilgilere çokça maruz kalmakta 

ve onları hayatında uygulayabilmektedir. Tıpkı McLuhan’ın ortaya attığı gibi teknoloji bu bireyler üzerinde 

belirleyici rol oynamaktadır. Örneğin sosyal mecralarda popüler olan bir modayı, aynı şekilde ona bakan kişi de 

uygulamakta ve bu kitleselleşecek boyutlara ulaşmaktadır. Sosyal mecralarda kurulan topluluklar, gruplaşmalar 

bunun örneği olarak değerlendirilebilir.  

Nitekim bu kuşağın bireyleri sosyal mecralarda sürekli maruz kaldıkları metinleri de yaşantıları içerisinde sürekli 

kullanmaktadırlar. Bu metinler argo, kısaltmalar gibi birçok metin içeriği olabilmektedir. Ayrıca İngilizce 

kelimelerin sonuna Türkçe mastar eki eklenerek Türkçeleştirilmeye çalışılmaktadır. Bu tür kullanımlar Z kuşağı 

bireyleri içerisinde gündelik hayatta sıkça kullanılan ifadeler olmuştur. 

Z Kuşağı ve Dijitalleşen İletişim 

Z kuşağının dolaşımında aktif olarak bulunduğu sosyal ağ mecraları beraberinde bu bireyler üzerinde değişiklikler 

getirmektedir. Bu mecralarda uzun süreler boyunca vakit geçirmeleri bu değişikliklerin en önemli sebebi 

konumundadır. Özellikle son yıllarda oldukça popüler olan Instagram, Facebook, Twitter, Ekşi Sözlük, TikTok, 

Snapchat gibi sosyal ağ uygulamaları, bünyesindeki Z kuşağı bireylerini ve onların davranışlarını, düşüncelerini 

değiştirip dönüştürmektedir.  

Tüba Karahisar, Z kuşağının sosyal medyayı çok fazla kullanmasının altında yatan sebebinin, tüketim toplumu ile 

olan etkileşiminden kaynaklandığını belirtmiştir. “1990 yılları arasında doğan Y Kuşağı ve 1990 yılından sonra 

doğan Z kuşağını tanımlayan en iyi anahtar sözcük ‘hız’dır. Özellikle Z Kuşağı hızın önem kazandığı tüketim 

toplumunun içine doğmuştur” (Karahisar, 2013: 79). 

Bu kuşağın sosyal medya içeriklerini sürekli tüketmesi ve bu içeriklerle devamlı muhatap olması sonucunda yeni 

bir iletişim biçimi ortaya çıkmıştır. Nitekim sosyal ağların ilk döneminden şu an içinde bulunduğumuz döneme 

kadar kelime kullanımlarında hep kısaltma halinde bir kullanım söz konusu olmaktadır.  

Örneğin Ekşi Sözlükte bu tür kısaltmalara sıkça rastlanmaktadır. “Ekşi Sözlük’te teknik terimlerden argoya kadar 

pek çok kelimeye rastlamak mümkündür. “Yok böyle bişii”, hede/hödö” gibi ifadelere sözlükte sıkça geçmektedir” 

(Gürel ve Yakın, 2007: 214). 
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Öte yandan İngilizcenin kitle iletişim araçlarında başat dil olduğu günümüzde doğal olarak sosyal ağlarda da birçok 

İngilizce kelime adeta yeniden türetilerek Türkçe hale sokulmaktadır. Bunun yanında İngilizce veya Türkçe 

olmayıp ortaya çıkarılan kelimeler vardır. Bu kelimeler Z kuşağı bireyleri tarafından sıkça kullanılmaktadır. Bu 

kullanım sadece sosyal ağlarla kalmayıp gündelik hayatta bu kuşak bireyleri tarafından kullanılmaya 

başlanmaktadır. 

Z Kuşağının Yeni Dili  

Aşağıda belirtilen kelimeler sosyal ağlar sonucunda gündelik hayatın konuşmaları içine yerleşen örneklerden bir 

kısmıdır. Bu örnekler çoğaltılabilir. Özellikle Z kuşağı olarak adlandırdığımız jenerasyon bu gibi kelimeleri gündelik 

hayatta sıklıkla kullanmaktadır. Bu kelimelerin kullanılması ana dilde tahribata yol açtığı gibi farklı kuşaklar 

arasındaki iletişimler de anlaşılmazlıklara dahi neden olabilmektedir. Örneğin Z kuşağına ait bir birey X veya Y 

kuşağına ait bir bireyin yanında aşağıdaki kelimelerden birini kullandığında bir anlaşılmazlık doğma ihtimali 

olabilmekte ve bireyler arası iletişim kopukluğuna sebebiyet verebilmektedir. Gün geçtikçe etkisini arttıran sosyal 

ağlarla birlikte bu gibi kelimelerin hayata girmesi de bir o kadar artmakta ve adeta dijitalleşmiş bir dili ortaya 

çıkarmaktadır.    

-Stalklamak   -TBT yapmak  - Layklamak  - Spoiler yemek 

- Random gülmek  - Link atmak  - Dm’den yürümek - Googlelamak 

- Story atmak                  - Hasthag yapmak - Screenshot almak - Gt yapmak 

- Diss atmak   - Emoji atmak  - Vibe almak  - İfşa olmak/etmek 

- Triggerlanmak    - Menşın atmak  - Wp’ye gel  -Konum atmak 

- Timeline’ye baksana   -Selfie çekmek  - Çelınç yapmak  -Caps atmak  

- TT olmak   -Viral olmak  - At fav’a bekle   - Favlamak 

- Spamlamak   - Rez almak  - Trollemek  -Konvert etmek 

- Stalker    -Banlanmak  - Pdf indirmek  -Fame olmak 

- Retweetlemek   -Fake olmak  -Bug’a sokmak  - Etiketlemek 

- Link bırakmak   - Trendtopic olmak    
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Yöntem 

Bu çalışmada, sosyal medya sonucunda dilimize yerleşen ve Z kuşağı tarafından sıklıkla kullanılan kelimelerin 

doküman analizi yapılacaktır (Yıldırım ve Şimşek, 2018: 189). Bu analiz yapılırken sosyal medya mecralarından 

alınan ekran görüntüleri ve videolardan yararlanılacaktır. Çünkü sosyal medyanın bizzat içerisinden alınan bu 

dokümanlar, analizin temel dayanağını oluşturmaktadır. 

Günümüzde sayısı bir hayli fazla sosyal medya mecrası olduğu için sınır gözetmeksizin tüm sosyal medya 

mecralarından yararlanılacaktır. Çünkü günümüzde aktif olan birçok sosyal mecrası içerisinde Z kuşağı 

popülasyonu oldukça fazladır. Dolayısıyla çalışmada doküman analizi metodu ile bu mecralar üzerinden, Z kuşağı 

içerisinde tanımlanabilecek ünlü isimlerin atmış oldukları 8 gönderi maksimum çeşitlilik örneklemesi (Twitter, 

Instagram ve TikTok) yöntemiyle toplanacaktır. Bu veriler betimsel analiz yöntemiyle incelenecektir (Yıldırım ve 

Şimşek, 2018: 239). 

Dokümanarın betimsel analizi yapılırken şu sorulara cevap aranacaktır? 

1. Sosyal medya mecralarında ortaya çıkan kelimeler hangileridir? 

2. Sosyal medya mecralarında kullanılan kelimeler anlam olarak gündelik yaşamda kullanılan haliyle benzerlik 

taşıyor mu? 

Bu çalışmada analiz yapılırken iki ana tema ekseninde hareket edilecektir. 

1. Sosyal medya sonucunda ortaya çıkan ve Z kuşağı tarafından gündelik yaşam içerisinde sıklıkla kullanılan 

kelimeler analiz edilecektir. Gündelik yaşamda kullanılan bu kelimelerin sosyal medyada ki yansımaları 

incelenecektir. 

2. Z kuşağı tarafından gündelik yaşamda sıklıkla kullanılan ve üst kuşaklar tarafından anlamlandırılmakta zorluk 

çekilen bazı kelimelerin anlamı saptanacaktır. 

Bulgular 

Çalışmanın bulgular kısmında, Z kuşağına ait ünlü fenomenlerin sosyal medya hesaplarında (Twitter, Instagram 

ve TikTok) yapmış oldukları paylaşımlar sonucunda kullanmış oldukları dil saptanmaya çalışılmıştır. 8 adet 

gönderinin örneklem olarak seçildiği bu kısımda, kullanıcıların kullandıkları yeni dilin karşılık geldiği anlamlar ve 

kullanılış tarzları üzerinde durulacaktır.  
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No Gönderi İçerik Sonuç 

 

 

 

1 

 

Kullanıcı izlemediği bir 
dizi hakkında önceden 
bilgi aldığına yönelik 

sitemde bulunmuştur. 

Kullanıcı daha önce 
izlemediği bir dizi 

hakkında onun merak 
duygusunu baltalayan 

bilgiler edinmiştir. 
Kullanıcı bunu 

İngilizce-Türkçe karışık 
kelime içeren “spoiler 
yemek” ifadesiyle dile 

getirmiştir. 

 

2 

 

Kullanıcı emek verilen 
bir çalışmaya iğneleyici 

tavırla yapılan 
yaklaşımı eleştirmiştir. 

Kullanıcı emek verilen 
bir çalışmaya karşı 
yapılan eleştiriye 

tavrını, Türkçe de ayar 
vermek, iğnelemek, laf 

atmak anlamlarına 
gelen ve İngilizce-

Türkçe karışımı “diss 
atılmaz (diss atmak)” 

sözcüğüyle ortaya 
koymuştur. 

 

3 

 

Kullanıcı yapmış 
olduğu son 

gönderisinin 
beğenilmesi için destek 

istemektedir. 

Kullanıcı sosyal medya 
hesabında göndermiş 
olduğu son gönderinin 
destekçileri tarafından 

beğenilmesini 
istemektedir. Bunu da 
İngilizce’de Favorite, 
Türkçe’de ise Favori 

anlamına gelen 
“favlayıp (favlamak)” 

sözcüğüyle dile 
getirmiştir. 
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4 

 

Kullanıcı paylaşmış 
olduğu bir web adres 

bağlantısı sonrası 
yaşadığı bir olayı 
paylaşmaktadır. 

Kullanıcı paylaşmış 
olduğu web adres 

bağlantısının 
sonrasında karşılaşmış 

olduğu bir olayı 
anlatırken bunu 
İngilizce-Türkçe 

karışımı “link 
paylaşalım (link 

paylaşmak)” 
sözcüğüyle ifade 

etmiştir. 

 

5 

 

Kullanıcı başka 
kullanıcıları 

sezdirmeden gizlice 
takip etmediği 

yönünde paylaşım 
yapmıştır. 

Kullanıcı bir başka 
kişiyi sinsi sinsi, 

sezdirmeden takip 
etmek anlamına gelen 

ve İngilizce’de stalk 
anlamına gelen ifadeyi 

İngilizce-Türkçe 
karışımı “stalk 
yapmam (stalk 

yapmak)” sözcüğüyle 
dile getirmiştir. 

 

 

 

6 

 

Kullanıcı yapmış 
olduğu paylaşımda 

kullanıcılarının mobil 
oyunda yapmış 

oldukları dereceyi 
öğrenmek 

istemektedir. 

Kullanıcı tanıtımını 
yaptığı mobil oyun 

hakkında diğer 
kullanıcılara soru 

yöneltmiştir. 
Kullanıcılardan oyun 

içerisinde yapmış 
oldukları dereceyi 

öğrenmek adına soru 
sorarken  İngilizce’de 
“Rank” Türkçe’de ise 
“sıralama” anlamına 
gelen İngilizce-türkçe 

karışımı “rank 
oldunuz(rank olmak” 
ifadesini kullanmıştır. 

 

 

7 

 

Kullanıcı gönderi ya da 
ileti paylaşmak 

istediğini ve bunu 
yaptığını ifade 

etmektedir. 

Kullanıcı gönderi 
paylaşmak istediğine 

yönelik iletisinde, 
İngilizce’de “post” 
olarak ifade edilen 
sözcüğü Türkçe bir 

kelime ile kaynaşmış 
şekilde “Post atıcam 

(post atmak)” 
ifadesiyle dile 

getirmiştir. 
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8 

 

Kullanıcı paylaşmış 
olduğu gönderinin 

beğenilmesini istemiş 
ve beğenmeyenlere 

karşı mizahi 
göndermede 
bulunmuştur. 

Kullanıcı gönderisinin 
beğenilmesini 

yönünde isteğini 
mizahi bir şekilde dile 

getirmiş ve bunu 
isterken İngilizce-

Türkçe karışımı 
“likelamayan 
(likelemek)” 

sözcüğüyle ifade 
etmiştir. 

 

Twitter, Instagram ve TikTok’tan seçilen toplam 8 adet iletinin içerik ve neticesi göstermektedir ki Z kuşağının 

kullandığı yeni dil, bu mecraların başat dili olan İngilizce’den bir hayli etkilenmiş ve Türkçe ile önemli ölçüde 

kaynaşmıştır. Bu bağlamda kullanıcılar kelimeleri İngilizce saf haliyle değil de kendi aralarında anlaşabilecekleri 

yeni bir dile türeterek ifade etmektedirler. Bu şekilde kendilerini daha iyi ifade edebildiklerini paylaşımlarda 

hissettiren bu kullanıcılar, seslendikleri kullanıcılara da daha yakın ve samimi bir dil ile etkileşime geçtikleri 

görülmektedir.  

SONUÇ, TARTIŞMA VE ÖNERİLER 

Enformasyon teknolojilerinin teknik açıdan gelişmesiyle beraber hayatımıza giren sosyal medya, birçok değişimin 

ve farklılaşmanın temel dayanağı olmuştur. Özellikle Türkiye de Z kuşağı tarafından yoğun şekilde kullanılan sosyal 

medya, gündelik hayatın ayrılmaz bir parçası haline gelmiştir. Nitekim sosyal medya ile beraber ortaya çıkan veya 

türetilen kelimeler gündelik yaşantımızın bizzat içerisinde kendine yer bulmaya başlamıştır. Bu çalışmanın amacı; 

sosyal medya ile birlikte ortaya çıkan kelimelerin, Z kuşağıyla birlikte nasıl yeni bir dile dönüştürülüp gündelik 

yaşantıya sokulduğu incelenmiştir. 

Z kuşağı tarafından sıklıkla kullanılmaya başlanan İngilizce ve Türkçe karışımı yeni bir dil türemiş ve sürekli 

değişime uğrayarak yeni biçimlere dönüşmüştür. 

Çoğunlukla Z kuşağı tarafından kullanılan bu kelimeler, önceki kuşaklarda herhangi bir karşılık 

bulamayabilmektedir. Böyle bir durumda üretilmiş yeni bir dilden bahsetmek mümkündür. Bu da dijitalleşmiş 

dildir.  

Öte yandan gündelik yaşamda sıklıkla kullanılan bu kelimeler birçok popüler film, dizi ve şarkı söz yazarı tarafından 

da kullanılmaktadır. Milyonlarca takipçi sayısına ulaşan bu isimler kullandıkları kelimeler ile takipçilerini de ilham 

vermekte ve onların da bu kelimeleri kullanmasına etkide bulunmaktadır.  
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İletişim teknolojilerinin ve sosyal ağların zaman geçtikçe hayatı sarmalamasıyla bu tür değişim ve dönüşümlerin 

yaşanması kaçınılmazdır. Bu yüzden tıpkı popüler film, dizi ve şarkıcıların yeni kuşakları anlamaya çalışıp onların 

dilinden konuşmaya ve anlamaya çalışması gibi önceki kuşaklar da bunu anlamaya çalışmalı ve değişimlere 

hazırlıklı olmalıdır. 
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ELEŞTİREL DÜŞÜNME BECERİSİNİN ÖĞRETİMİ VE DİSTOPİK ROMANLAR 
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ÖZET 

Distopik romanlar belirsiz bir gelecekte otoriter ve totaliter bir toplum yapısını tasvir eden edebî eserlerdir. Bu 

romanlarda kötümser bir bakış açısıyla yüksek teknolojiyi her alanda kullanan baskıcı sistemler tasvir edilir. 

Ütopyanın tersine distopik romanlarda gelecek her zaman kötümser bir bakış açısıyla ele alınır. Eleştirel düşünme 

temelde açık, adil, kritik, bağımsız ve nesnel bir tutumla doğruyu mantıklı, sistemli ve tutarlı bir şekilde ortaya 

koymadır. Araştırmanın amacı distopik romanların eleştirel düşünme becerisinin öğretimine nasıl katkı sağladığını 

ortaya koymaktır. Ayrıca eleştirel düşünme becerisinin daha etkili öğretimi için distopik romanlardan nasıl 

yararlanılabileceği ve bu süreçte yaşanabilecek sorunlar ortaya konulmuştur. Bu amaçla distopik romanlar ele 

alınmış, yorumlanmış, değerlendirilmiş, yorumlanmış, eleştirel düşünme becerisi ile ilişkisi araştırılmıştır. 

Araştırmada nitel bir araştırma yöntemi kullanılmış ve bu yöntemin durum çalışması tercih edilmiştir.  

Araştırmanın çalışma grubunu 2021-2022 Akademik Yılı Bahar Dönemi’nde Muş Alparslan Üniversitesi Fen 

Edebiyat Fakültesi Psikoloji Bölümünde Eleştirel Düşünme dersini alan 52 öğrenci oluşturmaktadır. 2022 Mayıs 

ayının ilk haftasında bu öğrencilerden amaçsal örneklem ile seçilecek 15 kişiyle görüşme yapılacaktır. Araştırma 

9 hafta yürütülecektir. Süreçte 18 distopik roman kullanılmaktadır. Bu romanlar arasında Değişim ve Dava (Franz 

Kafka), Cesur Yeni Dünya (Aldous Huxley), Biz (Yevgeni Zamyetin),  1984 ve Hayvan Çiftliği (George Orwell), Körlük 

(Jose Saramago) romanları bulunmaktadır. Distopik romanları öğrenciler okuyacaktır. Her hafta iki distopik roman 

özetlenecek, yorumlanacak ve tartışılacaktır. Bunun yanında distopik romanlar, eleştirel düşünme becerisi 

açısından değerlendirilecektir. Öğrenciler kitaplarla ilgili görüş, düşünce, yorum, değerlendirme ve eleştirel 

düşünme becerisi ile ilişkisini sözlü ve yazılı olarak ortaya koymaktadırlar. Öğrencilerden veri toplamadan önce 

görüşlerinin bir araştırmada kullanılacağı belirtilecek ve izin alınacaktır. Araştırmada ölçme aracı olarak yarı 

yapılandırılmış görüşme formu kullanılacaktır. Veriler araştırmacı tarafından hazırlanan bu form kullanılarak 

toplanacaktır. Görüşme formunda distopik romanlardan nasıl yararlanıldığı, romanların eleştirel düşünmeye 

katkıları, romanlarla eleştirel düşünme becerisi arasındaki ilişki gibi konularla ilgili sorular yer alacaktır. 

Araştırmanın verileri nitel araştırma yöntemlerinde kullanılan içerik analizi ile analiz edilecektir. Öğrencilerin 

görüşleri temalara ve kategorilere ayrılacaktır. Bunun yanı sıra öğrencilerin görüş ve düşünceleri özetlenecek, 

yorumlanacak ve zaman zaman doğrudan alıntılarla verilecektir. Araştırmaya göre distopik romanların eleştirel 

düşünme dersinde kullanılmasının bu becerinin geliştirilmesinde genelde olumlu yansıdığı söylenebilir. 

Anahtar Kelimeler: Eleştirel düşünme, distopya, distopik roman,  kötümser edebiyat. 

 

 

 

 



6th International Congress of Eurasian Social Sciences     
13-16 Mayıs 2022, Bodrum, Muğla, TÜRKİYE 
 

203  

ISBN: 978-605-73901-3-4 

 

TEACHING CRITICAL THINKING AND DYSTOPIAN NOVELS 

 

ABSTRACT 

 

Dystopian novels are literary works that depict an authoritarian and totalitarian society in an uncertain future. In 

these novels, oppressive systems that use high technology in every field are depicted from a pessimistic point of 

view. Contrary to utopia, the future is always approached from a pessimistic point of view in dystopian novels. 

Critical thinking is basically presenting the truth in a logical, systematic and consistent manner with an open, fair, 

critical, independent and objective attitude. The aim of the research is to reveal how dystopian novels contribute 

to the teaching of critical thinking skills. In addition, it has been revealed how dystopian novels can be used for 

more effective teaching of critical thinking skills and the problems that can be experienced in this process. For 

this purpose, dystopian novels were discussed, interpreted, evaluated, interpreted, and their relationship with 

critical thinking skills was investigated. A qualitative research method was used in the research and the case 

study of this method was preferred. The study group of the research consists of 52 students who took the Critical 

Thinking course at Muş Alparslan University, Faculty of Arts and Sciences, Psychology Department in the Spring 

Semester of the 2021-2022 Academic Year. In the first week of May 2022, interviews will be held with 15 people 

selected by purposeful sampling from these students. The research will be carried out for 9 weeks. 18 dystopian 

novels are used in the process. These novels include the Metamorphosis and the Trial (Franz Kafka), Brave New 

World (Aldous Huxley), We (Yevgeni Zamyetin), 1984 and Animal Farm (George Orwell), Blindness (Jose 

Saramago). Students will read dystopian novels. Two dystopian novels will be summarized, commented on and 

discussed each week. In addition, dystopian novels will be evaluated in terms of critical thinking skills. Students 

present their opinions, thoughts, comments, evaluations and critical thinking skills about the books verbally and 

in writing. Before collecting data from the students, it will be stated that their opinions will be used in a research 

and permission will be obtained. A semi-structured interview form will be used as a measurement tool in the 

research. Data will be collected using this form prepared by the researcher. The interview form will include 

questions about how dystopian novels are used, their contribution to critical thinking, and the relationship 

between novels and critical thinking skills. The data of the research will be analyzed with content analysis used 

in qualitative research methods. Students' opinions will be divided into themes and categories. In addition, 

students' views and thoughts will be summarized, interpreted and given with direct quotations from time to 

time. According to the research, it can be said that the use of dystopian novels in the critical thinking lesson 

generally reflects positively on the development of this skill. 

Keywords: Critical thinking, dystopia, dystopian novel, pessimistic literature. 

GİRİŞ 

Tarihte insanlar uygarlığın başladığı kabul edilen Sümerlere kadar deneyimli avcı, usta, çiftçi vb. kişiler aracılığıyla 

bilgi birikimini yeni kuşaklara aktardı. Yazının bulunuşuna kadar insanlığın sahip olduğu bilgi, genellikle 

uygulamaya dönük teknik bilgiler olduğu için bilgi birikiminin bu şekilde aktarılması çoğu zaman yeterli oldu. 

Yazının ilk kez Sümer uygarlığında bulunmasıyla okuma ve yazmanın öğretilmesi ihtiyacı doğdu. Din adamı, kâtip 

gibi nüfusun küçük bir bölümü için oldukça sınırlı sayıda okulların açılmasıyla Milattan Önce 3500’lerde örgün 

eğitim Sümerlerde ve hemen sonrasında Mısır uygarlığında başladı. Antik Yunan’da örgün eğitim kurumlarının 
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sayısı kısmen artsa da genelde sınırlı sayıda örgün eğitim toplum hayatı için yeterli oldu. Örgün eğitim toplumun 

ancak küçük ve ayrıcalıklı bir sınıfın elde ettiği bir hak olduğu için bu dönemlerde toplumun geniş kesimlerinin 

okuma ve yazma başta olmak üzere eğitime ihtiyacı olmadığı için örgün eğitim yönetici, asker, din adamı, bilim 

insanı gibi grupların tekelinde kaldı (Özensoy, 2019). 

Bir argüman doğru olabilir de olmayabilir de bunu ancak konuya eleştirel ve rasyonel bir şekilde yaklaşarak 

saptayabiliriz. Size iyi bir argüman sunulup sunulmadığını her zaman kesin olarak bilemeyebilirsiniz ama 

argümanlara gereken dikkati vermek, bir konunun temelindeki doğruya daha çok yaklaşmanızı sağlayarak dünyayı 

ve üzerinde yaşayan insanları anlamanızı ve onlarla yaşamanızı kolaylaştıracaktır. Bir karar vermemizi gerektiren 

her durumda mantıklı düşünme ve başkalarının düşünce biçimindeki hataları saptama becerisinin yerini hiçbir 

şey tutamaz. İktidar sahiplerinin bazen ahlaki, toplumsal, ekonomik ve siyasi konularda eleştirel düşünebilen 

kişilerin yaratabileceği etkilerden korkması, geliştirmekte olduğunuz bu becerilerin ne kadar önemli olduğunun 

iyi bir göstergesidir. Öyleyse kişinin yurttaşlık rolünü gerektiği gibi yerine getirebilmesi için eleştirel düşünme 

becerisi şarttır (Bowell ve Kemp, 2019: 4).       

Eleştirel düşünme iyi bir şekilde düşünmeyi öğrenmektir. Yüksek düşünme standartlarına karşılık gelen bir 

düşünmedir. Bir şey hakkında çok çeşitli şekillerde iyi düşünebilirim. Bir sonucun diğerinden daha doğru olduğunu 

ortaya koyabilirim. Çıkarımları, onları daha önceden gördüğümden daha açık bir şekilde görebilirim. Bir problemin 

en önemli yönleri üzerine odaklanabilirim. Bir konu hakkında yeteri kadar düşündüğümü anlayabilirim. 

Standartlar eleştirel düşünmede, kalite bileşeninin kalbini oluşturma çabasıdır. Bileşenler gibi standartlar da bir 

kavramlar dizisidir. Bir şey hakkında doğru ve açık bir şekilde düşündüğümde, iyi düşünmüş olurum. Mantıklı 

düşünmeyi öğrenmek hem bileşenlerde hem de doğruluk, açıklık, önem ve yeterlilik gibi standartlarda 

uzmanlaşmak demektir. Bu gibi kavramlar eleştirel düşünme standartlarıdır (Nosich, 2018: 15).  

Gürkaynak, Üstel ve Gürgöz’e (2008, 5) göre eleştirel düşünme kişinin kendi yaşamında en doğru çözümleri 

üretebilmesi, en doğru kararları verebilmesi, bağımsız düşünebilen, özgün ve özgür bir birey olabilmesi için gerekli 

ve önemlidir. Bunun yanında “toplumsal sorunlara duyarlı, toplumsal sorumluluk sahibi, her türlü dogmatik 

düşünceden uzak, etkin, katılımı bilen ve isteyen, bilgili/akıllı katılımı başarabilen, kendi düşüncelerini 

oluşturabilen, başkalarınınkini –veri, kanıt vb.ye dayanarak; tutarlılık, sağlamlık, vb. açısından– sorgulayıp 

değerlendirebilen, empati sahibi, tartışma ve uzlaşma kültürüne sahip yurttaş” için eleştirel düşünme gereklidir. 

Paul ve Elder (2009:6-7) eleştirel düşünme için bazı evrensel standartlar belirlemişlerdir. Bu standartlar genel 

olarak eleştirel düşünmenin unsurlarıyla ilgilidir. Bu standartlar bireyin yansıtıcı düşünmesini, düşüncenin 

sistematik ve mantıklı olmasını sağlayacaktır. Bu standartlar şunlardır: 

Açıklık  

Doğruluk 

Netlik 

İlgililik 

Derinlik  

Genişlik 

Mantıklılık 
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Kusursuz toplumun birey ile olan çatışması, distopya yazınında en kötüleştirilmiş toplum düzenlerinin bireysel 

özgürlük karşıtı tutumlarının altyapısını oluşturur. Distopya yazınının önde gelen eserlerinde bu bağlamda 

cinselliğin baskılanması ve devlet denetimine girmesi temasına çokça rastlarız. Aldous Huxley’nin Cesur Yeni 

Dünyası’nda seri insan üretimi Kuluçka ve Şartlandırma Merkezi adıyla kurumsallaşmıştır. Yevgeniy Zamyatin’in 

Biz’inde insanlar cinsel ilişkiye girmek için Seks Bürosu’ndan bir pembe bilet alarak ilişkiye girecekleri kişiyi ve 

saati belirlemek zorundadır. George Orwell’in 1984’ünde de benzer şekilde cinsellik yalnızca üreme niteliğine ve 

toplumsal düzeni sürdürücü işlevine indirgenmiştir. En kötüleştirilmiş toplum, toplum-birey çatışmasında 

toplumun koşulsuz yengisinin sonucudur: Birey, yetkeci toplum tarafından bütünüyle sindirilmiştir. Distopya 

böylelikle toplumun cenneti olmayı hedefleyen ütopyanın bireyin cehennemine dönüşmesini konulaştırır 

(Neydim ve Polatel, 2020:57). 

Distopik romanlar belirsiz bir gelecekte otoriter ve totaliter bir toplum yapısını tasvir eden edebî eserlerdir. Bu 

romanlarda kötümser bir bakış açısıyla yüksek teknolojiyi her alanda kullanan baskıcı sistemler tasvir edilir. 

Ütopyanın tersine distopik romanlarda gelecek her zaman kötümser bir bakış açısıyla ele alınır. Eleştirel düşünme 

temelde açık, adil, kritik, bağımsız ve nesnel bir tutumla doğruyu mantıklı, sistemli ve tutarlı bir şekilde ortaya 

koymadır. 

Distopik romanlar genellikle çağdaş toplumun unsurlarını içeren ve bazı modern eğilimlerin sakıncalarına karşı 

uyarı niteliği taşıyan romanlardır. Modern toplumu bekleyen olumsuz geleceği veya durumu anlatırlar. Edebiyat 

sosyolojisi açısından konuya yaklaştığımızda, öncelikle sosyal gelişmelerle ilişkileri açısından bir edebi tür olarak 

romana verilen anlam ve önemle karşılaşırız. Fransa’da Stendhal’den başlayarak birçok yazar tarafından roman, 

toplumun nabzını tutan, yeni dünyalar tasarlayan ve sosyal gerçekliği yorumlama yönü en ağır basan edebî tür 

olarak değerlendirilmiştir. Bu sebeple roman sürekli olarak toplumsal gerçekliği yansıtıcı bir ayna olarak kabul 

görmüştür. Bu anlamda distopik romanlardaki sosyolojik yapıyı teknolojinin gelecekte ortaya koyacağı denetim 

potansiyellerini ve bunun insan doğası üzerindeki olası etkilerini haber veren “avangarde” sanatçı duyarlılığının 

ürünü olan kestirimler olarak görmek gerektiğini düşünüyoruz. Günümüzde teknolojik gelişmelere koşut olarak 

devam eden sosyal değişim süreci araştırmalar ve eleştirilere konu olmaktadır. Bu gelişmeler sanatçının duyarsız 

kalamayacağı bazı sosyal sorunların varlığını işaret etmektedir. Her geçen gün kendini biraz daha çok hissettiren 

tekno-sosyal gerçeklik giderek bireyden topluma tüm ilişki biçimlerini belirleyecek bir düzeye ulaşmıştır. Bu 

gelişmelere edebiyat eserinin aynasından bakmanın edebiyat sosyolojisi açısından anlamlı olacağını düşünüyoruz 

(Çelik, 2015:60). 

Distopik romanların zaman, mekân ve sosyal çevresi çoğu zaman kurgusal olsa da romanın düşünsel kodlarının 

yaşanan gerçekliğe göndermeler yapan bir görüşe dayanması sebebiyle bu türün örnekleri gerçek sosyal yapılar 

ve değişkenler üzerinden ileriye dönük (futuristic) bir kestirimi ifade etmektedir. Kurguyu besleyen tüm veriler 

sağlıklı olmadığı düşünülen bir gerçek dünya düzeninden beslenir. Distopik romanlar, siyasal, toplumsal, 

ekonomik, bilimsel, teknolojik, sanatsal tüm yönleriyle insan uygarlığını yöneten güçlerin bugünkü durumda 

kitlelerden gizlenen “kirli ilişkileri”nin günün birinde açığa çıkıp tüm kötülüğüyle bir düzen olarak kendini dikte 

ettireceği hipotezinden hareket eder. Bu sebeple distopik romanlar ortaya konurken, toplum, otoriter - totaliter 
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bir baskıcı sistem altında, kaosun ve şiddetin hâkim olduğu biçimiyle karakterize edilmiştir. Dolayısıyla bu 

romanlarda ideal olan toplumdan (ütopya) uzaklaşılacağı, toplum-devlet ilişkilerinin ve toplumun kendi içindeki 

yapının giderek kötüleşeceği, düzenin insanları terörize edeceği vurgusu hâkimdir (Çelik, 2015:67). 

YÖNTEM 

Araştırmanın amacı distopik romanların eleştirel düşünme becerisinin öğretimine nasıl katkı sağladığını ortaya 

koymaktır. Ayrıca eleştirel düşünme becerisinin daha etkili öğretimi için distopik romanlardan nasıl 

yararlanılabileceği ve bu süreçte yaşanabilecek sorunlar ortaya konulmuştur. Bu amaçla distopik romanlar ele 

alınmış, yorumlanmış, değerlendirilmiş, yorumlanmış, eleştirel düşünme becerisi ile ilişkisi araştırılmıştır. 

Araştırmada nitel bir araştırma yöntemi kullanılmış ve bu yöntemin durum çalışması tercih edilmiştir.  

Araştırmanın çalışma grubunu 2021-2022 Akademik Yılı Bahar Dönemi’nde Muş Alparslan Üniversitesi Fen 

Edebiyat Fakültesi Psikoloji Bölümünde Eleştirel Düşünme dersini alan 52 öğrenci oluşturmaktadır. 2022 Mayıs 

ayının ilk haftasında bu öğrencilerden amaçsal örneklem ile seçilecek 15 kişiyle görüşme yapılacaktır. Araştırma 

9 hafta yürütülecektir. Süreçte 18 distopik roman kullanılmaktadır. Bu romanlar arasında Değişim ve Dava (Franz 

Kafka), Cesur Yeni Dünya (Aldous Huxley), Biz (Yevgeni Zamyetin),  1984 ve Hayvan Çiftliği (George Orwell), Körlük 

(Jose Saramago) romanları bulunmaktadır. Diğer romanlar şunlardır: 

Biz, Yevgeni Zamyetin 

Cesur Yeni Dünya, Aldous Huxley 

Sineklerin Tanrısı, William Golding 

Demir Ökçe, Jack London 

Çember, Dave Eggers 

Hayvan Çiftliği, George Orwell 

Körlük, Jose Saramago 

Dava, Franz Kafka 

Fahrenheit 451, Ray Bradbury 

Damızlık Kızın Öyküsü, Margaret Atwood 

Swastika Geceleri, Katharina Burdekin 

Mülksüzler, Ursula K. le Guin 

V for Vandetta, David Lloyd, Alan Moore 

Otomatik Piyano, Kurt Vonnegut Jr 

Zamanın Kıyısındaki Kadın, Marge Piercy 

Distopik romanları öğrenciler okuyacaktır. Her hafta iki distopik roman özetlenecek, yorumlanacak ve 

tartışılacaktır. Bunun yanında distopik romanlar, eleştirel düşünme becerisi açısından değerlendirilecektir. 

Öğrenciler kitaplarla ilgili görüş, düşünce, yorum, değerlendirme ve eleştirel düşünme becerisi ile ilişkisini sözlü 

ve yazılı olarak ortaya koymaktadırlar. Öğrencilerden veri toplamadan önce görüşlerinin bir araştırmada 

kullanılacağı belirtilecek ve izin alınacaktır. Araştırmada ölçme aracı olarak yarı yapılandırılmış görüşme formu 

kullanılacaktır. Veriler araştırmacı tarafından hazırlanan bu form kullanılarak toplanacaktır. Görüşme formunda 
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distopik romanlardan nasıl yararlanıldığı, romanların eleştirel düşünmeye katkıları, romanlarla eleştirel düşünme 

becerisi arasındaki ilişki gibi konularla ilgili sorular yer alacaktır. Araştırmanın verileri nitel araştırma 

yöntemlerinde kullanılan içerik analizi ile analiz edilecektir. Öğrencilerin görüşleri temalara ve kategorilere 

ayrılacaktır. Bunun yanı sıra öğrencilerin görüş ve düşünceleri özetlenecek, yorumlanacak ve zaman zaman 

doğrudan alıntılarla verilecektir.  

BULGULAR 

Bu bölümde öğretmen adaylarının görüşleri sorulara verdikleri yanıtlardan yola çıkılarak ve araştırmanın amaçları 

doğrultusunda analiz edilerek yorumlanmıştır. Altı soru ile ilgili bulgular eleştirel düşünme eğitimi ve distopik 

romanlar olmak üzere iki ayrı gruba ayrılmıştır. Bu amaçla 1, 2 ve 3. sorular eleştirel düşünme; 4, 5 ve 6. sorular 

distopik romanlar olarak gruplandırılarak derinlemesine analiz yapılmıştır. 

Araştırma sonuçlarına göre distopik romanların eleştirel düşünme dersinde kullanılmasının bu becerinin 

geliştirilmesinde genelde olumlu yansıdığı, totaliter toplum yapısının anlaşılmasına yardımcı olduğu, demokratik 

bir toplum yapısı için eleştirel düşünmenin verilmesi gerektiği gibi bulgulara ulaşılmıştır. 

SONUÇ, TARTIŞMA VE ÖNERİLER 

21. yüzyılda üst düzey becerilerden biri kabul edilen eleştirel düşünme günlük hayattan bilime, endüstriden 

inançlara, medyadan eğitime kadar hayatın her alanında doğru karar almada, sorunlara çözüm önerileri 

getirmede, doğruyu olduğu gibi kavramada, yeni bilgilerin üretiminde, bilginin değerlendirilmesinde kullanılan 

bir beceridir. Eleştirel düşünme ile olaylar yansıtıcı, ön yargısız, yansız bir biçimde ele alınır, çözümlenir; olayların 

ve bilgilerin eksiklikleri, yanlışlıkları, sınırlılıkları, gereksiz yönleri, saptırılmış ve çarpıtılmış tarafları ortaya konulur. 

Bundan dolayı eleştirel düşünme becerisinin öğretilmesi çağımız için vazgeçilmezdir. Bilimde, teknolojide, 

ekonomide gelişmişlik ancak bilgilerin eleştirel bir şekilde ele alınması, eleştirel düşünmenin hayatın her alanında 

işe koşulması ile mümkündür (Özensoy, 2019). Dolayısıyla eleştirel düşünme becerisinin öğretiminde distopik 

romanlardan yararlanılması oldukça önemlidir. 

Sonuç olarak eleştirel düşünme becerisinin öğretiminde distopik romanların kullanılması gerektiği söylenebilir.  

Okullarda eleştirel düşünme becerisinin öğretimi etkin bir şekilde yapılmalıdır. Bu konuda distopik romanlardan 

yararlanılmalıdır. 

Sosyal bilgiler dersinde eleştirel düşünme yöntemine yer verilmelidir.  

Sosyal bilgiler öğretmenleri eleştirel düşünme ile ilgili hizmet içi eğitim almalıdır.  

Eleştirel düşünme, derslerin yanında ders dışı yazılı, görsel ve işitsel kaynakları değerlendirmede etkin bir şekilde 

kullanılmalıdır.  
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ÖZET 

 

Hayırseverlik ve insani yardım çalışmaları temelinde Türkiye'ye ilk Amerikan örgütleri 19. yüzyılın başlarında 

geldi. Halk arasında “misyoner örgütler” veya basitçe “misyonerler” olarak bilinen bu örgütler, çalışmalarını 

Osmanlı İmparatorluğu'ndaki ağırlıklı olarak Hristiyan azınlıkların dinini değiştirmeye, hayır faaliyetlerine ve 

eğitime adadılar. İlk geliş döneminden 1920'lere kadar misyoner kuruluşlar Türkiye'nin her yerinde insanlara ve 

öğrencilere faydalı olan çok sayıda hastane ve okul kurmuştur. 20. yüzyılın başında, Amerika Birleşik 

Devletleri'nde bilime destek odaklı yeni bir hayırsever çalışma biçimi ortaya çıktı. Andrew Carnegie, John D. 

Rockefeller ve Russell Sage gibi o dönemin en zengin Amerikalı sanayicileri ve işadamlarından bazıları, tüm 

dünyada insan türünün yaşam standartlarının iyileştirilmesi için özel hibe sağlayan vakıflar kurmaya karar 

verdiler - ağırlıklı olarak eğitime, altyapı ve halk sağlığı. Zaman ölçeği açısından, vakfın büyümesi 1923'te modern 

Türkiye'nin kurulmasıyla örtüşüyor. Mustafa Kemal Atatürk'ün önderliğindeki yeni Türkiye hükümeti, ülkenin 

modernleşme sürecine adanmıştı - bu, ülkenin ciddi anlamda desteğine ihtiyaç duyan bir projeydi. dış güçler. 

Dolayısıyla bu çalışma, Türkiye'nin modernleşme sürecinde Rockefeller ve Ford Vakıflarının rolünü analiz etmeyi 

amaçlamaktadır. Ayrıca, bu vakıfların genel olarak ABD dış politikasında ve özel olarak Türk-Amerikan ilişkilerinde 

sahip oldukları rolü detaylandırmayı amaçlamaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Türkiye, modernleşme, Rockefeller, Ford, vakıf 
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THE ROLE OF AMERICAN FOUNDATIONS IN THE PROCESS OF MODERNIZATION OF TURKEY 

 

 

ABSTRACT 

 

On the basis of charity and humanitarian work, first American organizations arrived to Turkey at the beginning 

of 19th century. Popularly known as ‘‘missionary organizations’’ or simply ‘‘missionaries’’, they devoted their 

work to religious conversion of dominantly Christian minorities in the Ottoman Empire, charity activities and 

education. From the period of the first arrivals until 1920s, missionary organizations established number of 

hospitals and schools that proved beneficial to people and students all across the Turkey. At the beginning of 

20th century new form of philanthropic work with a principal focus on support to science emerged in the United 

States. Some of the American richest industrialists and businessmen in that period like Andrew Carnegie, John 

D. Rockefeller and Russell Sage have decided to establish private grant-providing foundations for the melioration 

of life standards of human kind all around the world – investing dominantly in education, infrastructure and 

public health. In terms of time scale, growth of the foundation imbricates with the establishment of modern 

Turkey in 1923. Led by Mustafa Kemal Ataturk, the new government of Turkey was dedicated to the process of 

modernization of the country – a project that seriously needed support from the external powers. Therefore, 

this study aims to analyze the role of Rockefeller and Ford Foundations in the process of Turkey’s modernization. 

Also, it seeks to elaborate the role these foundations had in the U.S. foreign policy in general and Turkish-

American relations in particular? 

Keywords: Turkey, modernization, Rockefeller, Ford, foundation  

INTRODUCTION 

On the basis of charity and humanitarian work, first American organizations arrived to Turkey at the beginning 

of 19th century. Popularly known as ‘missionary organizations’ or simply ‘missionaries’, they devoted their work 

to charity activities and education predominantly among Christian minorities in the Ottoman Empire at that time, 

but in fact, the main activities of these organizations were based on religious work, namely religious conversion. 

From the period of the first arrivals until 1920s, missionary organizations established number of hospitals and 

schools that proved beneficial to people and students all across the Turkey. At the beginning of 20th century new 

form of philanthropic work with a principal focus on support to science emerged in the United States. Some of 

the American richest industrialists and businessmen in that period like Andrew Carnegie, John D. Rockefeller and 

Russell Sage have decided to establish private grant-providing foundations for the melioration of life standards 

of human kind all around the world – investing dominantly in education, infrastructure and public health. 

Rockefeller foundation established in 1913 with an aim of investing in public health in the United States and 

abroad, soon emerged as the leading philanthropic organization that operated all around the globe. In terms of 

time scale, growth of the foundation imbricates with the establishment of modern Turkey in 1923. Led by Kemal 

Ataturk, the new government of Turkey was dedicated to the process of modernization of the country – a project 

that seriously needed support from the external powers. Beside destroyed infrastructure that Turkey faced after 

series of wars in its territory, poor and exiguous health system combined with dangerous diseases spread among 

masses presented a real challenge for the new government. As a reaction to the crisis, the Rockefeller foundation 
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sent its representatives to Turkey in order to investigate and evaluate the position of public health in the country. 

After group of experts proved the scarcity of health system and urgent need for reaction, the foundation decided 

to invest serious grants on the establishment of the Central Institute of Hygiene in Ankara in 1927 (Erdem & Rose, 

2000).  

In the following decades the Rockefeller foundation has provided enormous grants to the medical institutions 

and individuals (fellowships) for the purpose of modernizing the whole system of public health in Turkey. Soon 

after the Second World War and under direct cooperation with the State Department (that will be discussed in 

the paper), the Rockefeller foundation along with an upcoming giant among the philanthropists ‘Ford foundation’ 

invested serious grants in the process of Turkey’s modernization: providing significant number of fellowships to 

the United States, supporting educational institutions at domestic level and supporting the business and industry; 

Therefore, this study aims to provide the answers on the following questions: What role did Rockefeller and Ford 

foundations play in the process of Turkey’s modernization? Also, which role these foundations had in the U.S. 

foreign policy in general and Turkish-American relations in particular? In order to fill the gap in the literature, this 

study canvasses the importance of foundations for the U.S. foreign policy and background of foundations’ 

assistance, history of philanthropic work in Turkey, and provides data on Rockefeller and Ford’s foundation work 

in Turkey. 

 

ROLE OF FOUNDATIONS IN THE U.S. FOREIGN POLICY 

American interests in the Middle East during the entire 19th century can be characterized as dominantly based 

on religious and commercial activities. Commercial activities referred to the presence of American businessmen 

on the ground and particularly rising demand of the U.S. market for oil, while religious work related to the 

missionary organizations that arrived to the region for the sake of charitable work and establishment of schools 

and hospitals. However, the most significant activities of the missionary organizations in the early periods relate 

to the religious conversion of Christian minorities in the empire - since attempts for the conversion of Muslim 

population failed. The largest missionary organization in the United States ‘American Board of Commissioners 

for Foreign Missions (ABCFM)’ was established in 1810 (Khalil, 2016) with the strong beliefs in American religious 

superiority and exceptionality. Beside paternalistic behavior towards Christian minorities in the Ottoman Empire, 

it was often the case that missionaries were emphasizing their racial and religious superiority (Galal & Yasmine, 

2014) However, further strengthening of missionary work in the Middle East occurred in the second half of the 

19th century with the establishment of two universities on missionary goals: Robert College in Istanbul (1863) 

and Syrian Protestant College (established 1866 and renamed ‘American University of Beirut’ in 1920);  

After the World War I, board of the U.S. foreign missionaries held a set of negotiations with the British officials 

on establishing another university on missionary goals in the Middle East, based in Cairo. Diplomatic talks 

resulted in the foundation of American University in Cairo (AUC) by Dr. Charles A. Watson, an active member of 

the United Presbyterian Church, with an aim to establish an ‘English-language university based on high standards 
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of conduct and scholarship, and to contribute to the intellectual growth, discipline, and character of the future 

leaders of Egypt and the region’(Galal & Yasmine, 2014).  Especially in the first years of its functioning, the 

university was deeply associated with missionary organizations in Egypt and Middle East. Hence, the first AUC 

advertisements from 1920s include ‘triumph of Christianity over Mohammedanism’, ‘retreat of Turk’, ‘Middle 

East is the area where God is working most actively’, ‘donations to American University of Cairo would further 

God’s work’, etc. (Khalil, 2016).  For several reasons (difficulty in converting people from Islam to Christianity, a 

growing number of Muslim students, etc.), AUC had to distance itself away from evangelical work and pursue 

more liberal education. Over the time graduates of American University of Cairo (AUC) and American University 

of Beirut (AUB) have become positioned at the important posts of British and French mandate rules, in Syria and 

Egypt particularly. Moreover, those universities’ graduate elites that played a pivotal role in the revolutions and 

overthrow of British and French colonies, and more importantly, in this way USA limited the potentiality for the 

new governments to join the Soviet Union during the period of Cold War. The expansion of these universities has 

been financially supported by traditional missionary organizations and newly established foundations on 

American soil. 

During the economic expansion of the United States the number of millionaires in the country has been steadily 

increasing. By 1916, there had been over 40,000 millionaires in the United States, and at least two of these 

millionaires, John D. Rockefeller, and Henry Ford (the second having contributed much to the expanding wealth 

of the first), counted their fortunes in billions (Zunz, 2012). A key moment occurred at the beginning of 20th 

century when wealthy businessmen and industrialists decided to establish private grant-providing foundations 

for the purpose of improving life standards of people at home and abroad: Andrew Carnegie Foundation 

(established 1906), Rockefeller Foundation (established 1913), and Ford Foundation (established 1936) – 

popularly known as Big 3 foundations. A main focus of newly established foundations was on support to science, 

which meant that a new form of philanthropic work emerged in the United States. Soon after the significant 

number of foundation universities has been established in the country, new philanthropists started to provide 

enormous support to American organizations abroad and particularly supported American universities in the 

Middle East: Robert College in Istanbul, American University in Beirut, and American University in Cairo;  

Position of American universities in the Middle East and foundations that have been operating all across the 

globe began to change after the WWII and the beginning of the Cold War between Washington and Moscow. 

From the perspective of Washington, new foundations and universities on the ground emerged as an important 

players in containing the Soviet influence in the Middle East. In late 1947, the External Research Staff (ERS), as a 

division of the State Department Intelligence body, was established to coordinate between the State Department 

and universities, foundations, and research organizations (Khalil, 2016). Soon after its establishment, ERS held a 

meeting with the leading three foundations in the United States (Rockefeller, Ford, Carnegie) on the basis of 

future cooperation. As a result, fellowship programs (for the U.S. citizens) supported by the foundations not only 

provided research studies to the U.S. government but invented new set of intelligence agents serving as a base 

of information for specific country. In case of Ford foundation, some of the fellows before leaving the United 
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States received clear instructions from the State Department, and also on the way back went through 

interrogation process (Khalil, 2016). Also, in the period after the WWII, the Rockefeller foundation in direct 

cooperation with the U.S. government often sent its representatives to different areas to evaluate the prospects 

for the foundation’s activities and more importantly investigate the threat coming from the Soviet Union. For 

instance, Rockefeller’s director for Humanities division visited the Middle East in 1950 and after detailed analysis 

emphasized the importance of Turkey and Iran for the Rockefeller foundation and the U.S. government. It might 

be concluded that the work of the strongest foundations after the Second World War fully corresponded to the 

American political economy due to the fact that enormous private funds invested by the foundations (support to 

universities, fellowships, national institutions, etc.) strongly influenced the decision-making process in specific 

country. Most of those who had the opportunity to receive fellowship program in the United States or Europe 

(foundation grants) soon held important positions in government, educational institutions, business circles, etc.  

 

ROCKEFELLER FOUNDATION IN TURKEY 

American philanthropy in Turkey dates back to the beginning of 19th century and arrival of the first missionaries 

to the territory of the Ottoman Empire. Taking into account the political circumstances and the general 

atmosphere in the empire, missionary organizations have been dominantly focused on religious conversion of 

Christian minority groups. Also, their work included support to education, charity and general treatment of 

diseases (Trask, 1971). By the beginning of 20th century, new form of philanthropic work emerged in the United 

States with the establishment of private foundations that focused on scientifically approach to charity – precisely 

support to education, universities. One of the leading American philanthropic organizations in 1920s was 

‘Rockefeller foundation’ that primarily focused on support to medical education and improvement of public 

health in the United States and abroad. It was established in 1913 by John D. Rockefeller, a man whose wealth 

emanated from successful oil business (he was the owner of Standard Oil Company) (Birn, 1996). John D. 

Rockefeller provided some assistance to the missionary organizations in the Ottoman Empire, and after the 

establishment in 1913, his foundation provided significant aid to Armenian and Greek refugees after the First 

World War (from today’s Turkey) (Erdem & Rose, 2000). 

In 1923, new government of Turkey led by Kemal Ataturk soon after establishing the republic pursued the process 

of the modernization of the country. Considering the destroyed infrastructure after numerous wars, project for 

the modernization required serious efforts from the local perspective, but also needed external grants as an 

impetus for the development. One of the biggest challenges for the new government was the poor condition of 

public health system and the spread of dangerous diseases in the country. As it was the case with the other 

countries in the world, Rockefeller foundation arrived to Turkey through the support for public health. Even 

though foundation received information on the state of health system in the country provided by Christian 

missionaries (agents on the ground), it also decided to sent its own representatives to Turkey for the evaluation 

of future prospects for functioning. The most significant visit of the Rockefeller’s representatives was the arrival 
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of Dr. Ralph K. Collins to Turkey in 1926. For several months he travelled all across the country obtaining 

information and data on public health in Turkey. It resulted in his comprehensive report on ‘Public Health in 

Turkey’ by the end of 1926 (Rockefeller Family Archive). Since the report indicated on the existence of poor and 

exiguous system and urgent need for the aid, Rockefeller foundation has decided to act in two ways: training the 

individuals through the fellowship programs in the United States, and cooperating with the Ministry of Health in 

Ankara for the establishment of the institute with focus on public health; The first serious project after 

Rockefeller’s involvement in Turkey was the establishment of Central Institute of Hygiene in Ankara in 1927 

(Rockefeller Family Archive). Foundation invested $80,000 for the contribution to scientific equipments in the 

institute, and $200,000 for establishment of the Service School as the supplement to institute’s work. Soon in 

1936, Service School was transformed to the School of Public Health and Dr. Ralph K. Collins became the first 

dean (Rockefeller Family Archive). Under the convenient atmosphere and a new leadership number of nurses 

received fellowship programs across the United States.  

From 1920s until the beginning of the Second World War, Rockefeller foundation dominantly focused on support 

to public health in Turkey providing grants to institutions and providing fellowship programs for Turkish doctors 

and nurses. In this period, 33 out of 44 fellowship programs were in the area of public health (Rose, 2003). One 

of the main obstacles of Rockefeller foundation’s fellows for accustoming to the new environment was the lack 

of English language proficiency. Additional classes of English language before the beginning of the studies at 

university were not enough for some, so they had to negotiate with the foundation on changing the universities 

(from Harvard to John Hopkins in case of the first fellows), or they have been sent to observe practical work in 

the field of public health all across the United States. Furthermore, some of the obstacles for the fellows included 

adapting to a completely new culture, high life expenses, public transportation, size of cities, etc. However, some 

of the fellows in the field of public health succeeded to impress Rockefeller foundation with their performance, 

as it was the case with Mr. İhsan Dogramaci who received fellowship program in the United States. In 1950s, as 

the Head of Department for Child Health at University of Ankara he received grant for the fellowship program in 

the United States, where he had a chance to observe practical work in the field of pediatrics. From the side of 

the foundation, Dogramaci was described as someone with leadership characteristics, energy and capacity to 

improve the position of medical education in Turkey. From 1950s to the end of 1960s Rockefeller foundation 

supported programs initiated or linked to Ihsan Dogramaci with the total cost of more than $1,000 000 (Erdem 

& Rose, 2000). Among the most successful projects initiated by Dr. Ihsan Dogramaci is the founding of Hacettepe 

university and Bilkent university in Ankara.  

Another educational institution that has received the large grants from the Rockefeller foundation in the period 

after the Second World War was the Robert College in Istanbul. This educational institution had a special 

importance for the Rockefeller foundation and the U.S. government since it was the first university in the Middle 

East (together with Syrian Protestant College) established on missionary goals in the late 19th century, and 

moreover, it had status of the first American university outside the borders of the United States. Although Robert 

College has been a serious educational institution from its very establishment, however, due to various reasons, 
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serious investments and grants to this educational institution were provided after the Second World War. As it 

was the case with other American universities in the Middle East, Robert College in Istanbul had an important 

strategic place in the process of the containment of Soviet Union during the Cold War. In the second half of the 

1950s, Robert College received $350,000 from the Rockefeller foundation for training of Turkish personnel that 

were supposed to serve as the university staff. Also, in the same period and under cooperation with the State 

Department, Rockefeller foundation invested $115,000 for the education in the field of humanities – that mostly 

related to the understanding between East (Turkey and the countries of the Middle East) and West societies 

(Erdem & Rose, 2000). With regard to training of Turkish personnel at Robert College in Istanbul, Rockefeller 

foundation was financing doctorate studies in the United States or Britain, but as a part of the program fellows 

had to return back to the Robert College and teach for the period of three years. Aim of those doctorate studies 

and all fellowship programs financially supported by Rockefeller foundation in general was to advance English 

language, get specialized in selected fields, gain western mindset and way of doing things, and simply to have 

orientation towards the West.   

As an overview of the entire work of the Rockefeller foundation in Turkey it might be concluded that area of 

public health received most of the grants from the foundation (institutions, individuals) until the Second World 

War, while in post-WWII period Rockefeller foundation together with another giants among philanthropists Ford 

foundation expanded grants to different fields in Turkey such a political science, economics, journalism, history, 

arts, etc. Precise data on Rockefeller foundations support to fellowship programs for Turkish citizens is shown in 

the tables below. 

  Table 1. Rockefeller Foundation Appropriations for Turkey 

 

Program                        Total $*          % of Total $              Number             % of Total 

Medical Sciences                   992,615                 41.7                        24                        20.9 

Arts and Humanities               792,347                  33.3                        59                        51.3  

Public Health                       333,710                  14.0                          9                         7.8 

Social Sciences                       139,995                   5.9                          19                        16.5 

Nursing                              111,275                  4.7                            2                         1.7 

Natural Sciences                     10,400                   0.4                           2                         1.7  

TOTAL                                                            2,380,342                              100                                                  115                                        99.9 

*Note; These totals do not include expenditures for fellowships.  

Source: Erdem. M. & Rose, K., W. (2000). American Philanthropy in Republican Turkey: The Rockefeller and Ford 

foundations, The Turkish Yearbook, 2, 31, 137. 

Table 2. Major Fields Of Study of Turkish RF fellows 

Field                                                Number                % of Total 

Public Health                                     42                            26.7 
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Social Sciences                                   38                            24.2 

Medical Research & Education       37                            23.6 

Agricultural Sciences                         24                            15.3 

Humanities                                          16                            10.2 

TOTAL 157 

Source: Erdem. M. & Rose, K., W. (2000). American Philanthropy in Republican Turkey: The Rockefeller and Ford 

foundations, The Turkish Yearbook, 2, 31, 137. 

Table 3. Turkish Rockefeller Foundation Fellows By Decade 

PROGRAM                          1920s 1930s 1940s 1950s 1960s 1970s 1980s  

Agricultural Sciences                    0         0          0          0             5        13       6         

Humanities                                     0         0          0         15            1         0        0        

Medical Research & 

Education                                        4         2          2         22            7         0        0      

Public Health                                 15       18         1           8            0         0        0       

Social Sciences                               1          4         1         17           15        0        0       

TOTAL                                              20       24         4         62          28       13      6       

Source: Erdem. M. & Rose, K., W. (2000). American Philanthropy in Republican Turkey: The Rockefeller and Ford 

foundations, The Turkish Yearbook, 2, 31, 137. 

FORD FOUNDATION IN TURKEY 

Ford Foundation was established in 1936 by Henry Ford and Edsel Ford on the basis of serving the public welfare 

and helping to resolve national problems through support for institutions, communities and talented individuals 

in the United States (Ford Foundation Archives). However, leaders of the foundation decided to expand the 

foundation’s work to the international scene by the end of the Second World War particularly because of the 

shared fears of possible spread of communism and influence of the Soviet Union in different areas in the world. 

Because of its decisive stance from the beginning of the Cold War, Ford Foundation in some circles was known 

as ‘front for dangerous communists’, or ‘foundation that sends assassinators, spies and diversionist to Eastern 

Europe’ (McDonald, 2011). Ford Foundation in its work followed classical style of philanthropy – providing grants 

directly to the institutions in selected countries. However, from the first periods of its establishment it supported 

different research programs (fellowships) in wide areas unlike the Rockefeller foundation whose work was 

dominantly tied to universities and more precisely to the field of medical education and public health.  

From 1950s Ford Foundation has launched its activities in Turkey,but however, established its first field office in 

1960 (Erdem & Rose, 2000). As it was the part of foundation’s general framework it was not completely bound 

to support for universities (also in Turkey), but rather, Ford Foundation under direct cooperation with Turkish 

government invested enormous grants to different institutions dedicated to the modernization of the country. 
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In the period between 1952 and 1962, the foundation provided $5.2 million of grants to Turkey. Some of the 

largest grants provided to the institutions in this period include $1,000 000 of grants to the Ministry of Education, 

$1,000 000 of grants to the Institute of Business Administration at the Faculty of Economics of the University of 

Istanbul, and $883,000 of grants provided to Robert College and American College for Girls in Istanbul (Hall & 

Northrop, 1963). General summary of the Ford foundation involvement in Turkey is presented in the tables 

below:   

 

Table 4. Summary of Ford Foundation Support to Turkey: 1952-1971 

Science Development                                                 $6,310,124 

Business and Industrial Development                     $3,303,380 

Social Sciences                                                             $1,386,800 

English language for Turks                                         $644,550 

Other grants                                                                  $2,754,264 

Other program and administrative expenses $1,658,255 

TOTAL $16,057,373 

Source: Erdem. M. & Rose, K., W. (2000). American Philanthropy in Republican Turkey: The Rockefeller and Ford 

foundations, The Turkish Yearbook, 2, 31, 137. 

 

Allocation of the funds to the institutions in Turkey (Ford Foundation 1952-1971) include grants for: Ministry of 

Education, National Science High School Project, graduate programs in mathematics and physical sciences 

(Middle East Technical University, Hacettepe University, Ankara University), university technology (Middle East 

Technical University), business and industrial development, management education and training (Istanbul 

University, Turkish Management Association, support for university-level business schools), research and 

conferences on development problems, social sciences, English language for Turks, other foundation grants (Ford 

Foundation Archives). 

CONCLUSION 

At the beginning of 20th century America experienced the birth of new philanthropists- or private foundations 

established on the goals of scientific approach to charitable work. Foundations have been established by 

American richest men at that time who decided to work on the improvement of social welfare and conditions of 

life at home and abroad. Two of the wealthy businessmen and industrialists particularly stand out, namely John 

D. Rockefeller and Henry Ford. The first established the Rockefeller foundation in 1913 with dominant focus on 

public health and medical education, while the second established Ford foundation in 1936. Soon after the 
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Second World War, the importance of these foundations has significantly increased since Washington regarded 

them as important players for the containment of the Soviet Union in critical areas of operation, like for instance 

the Middle East.  

From the beginning of the 19th century to the First World War, American involvement in the Ottoman Empire in 

the fields of education and science had Protestant nature (Erken, 2018) - they could operate freely because of 

the well-established relations with the government of the empire. However, with the abolishment of the 

Caliphate and collapse of the Ottoman Empire, most of American organizations and institutions went through 

various challenges and period of expectations for the politics of new government in Turkey and future of their 

work. In the period when Mustafa Kemal Ataturk declared the independence of the new Turkish republic in 1923, 

Rockefeller foundation had a leading position among other relatively young foundations in the territory of the 

United States. New government in Turkey pursued the plan for the modernization of the country, but found itself 

in serious need of external assistance particularly in the field of public health. The most significant circumstances 

that facilitated the arrival of the Rockefeller foundation to Turkey have been the Ataturk’s aim to modernize 

country on the basis of secular state, and also quite favorable position of Americans in Turkey in comparison with 

other European powers in that period. As a result, with the leadership of the foundation and injection of 

enormous grants, first Institute of Hygiene was established in 1927 in Ankara. Project had crucial importance 

since it was the starting point for the development of public health system and medical education in the following 

years. In the period between 1925 and 1983, Rockefeller foundation financially secured more than 160 fellowship 

programs for Turkish citizens outside of their country, dominantly in the United States, while at the same time 

foundation provided grants for a number of organizations and institutions in Turkey which significantly 

contributed to the process of the country’s modernization.  

On the other side, Ford foundation, because of its strong financial background and intent for operation at 

international stage, soon emerged as a rival to the Rockefeller foundation. From 1950s to 1970s Ford foundation 

provided more than $16 million of grants to various Turkish institutions and organizations. Looking together, two 

foundations provided enormous grants and pursued serious programs that significantly contributed to the 

development of different societal segments in Turkey, particularly improving the position of science and 

education. As aforementioned data presents, their work has been the most intensified during the period of 1950s 

and 1960s in which pro-American Democrat party ruled the Turkish politics on one side, and on the other side, 

this is the period when the United States launched the aid programs for Turkish economy and military. Moreover, 

this was the period of intensified Cold War, so Rockefeller and Ford foundation under direct cooperation with 

the U.S. government have decided to invest serious funds for the development of humanities at universities in 

Turkey – that had focused on interaction between eastern and western civilizations. By providing opportunities 

for the specialization in selected fields (fellowships) to Turkish citizens, foundations had a chance to shape public 

opinion to some extent and influence the government policies in the short period, particularly because the 

fellows soon after returning to Turkey occupied important posts in the government, business, educational 

institutions, etc. After complete analysis, it may be concluded that Rockefeller and Ford foundation had a great 
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importance for the process of modernization of Turkey. Two recommendations for further research that came 

out as a result of this study are: analysis of the impact of Rockefeller fellowship program on Turkish citizens (their 

mindset, attitudes, impact on their careers, etc); and comparison of the involvement of Rockefeller and Ford 

foundation in Turkey and other areas of the world like Western Europe or Latin America. 
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ABSTRACT 

Electronic biomedical devices, for example, digital blood pressure monitors, glucose meters, and digital 

thermometers are widely used especially during pandemic covid-19 among households. Healthcare 

consciousness speeding up the trends of purchasing electronic biomedical devices in the household but they may 

not be aware that the equipment needs to go through preventive maintenance. The performance of the 

equipment is likely to be failing without consistently having preventive maintenance. Previous research on the 

maintenance of medical devices only focuses on hospital facilities and none on households.  To safeguard the 

household from using failures equipment, the Biomedical Calibration Laboratory of Politeknik Sultan Salahuddin 

Abdul Aziz Shah, which is located in Shah Alam, offers preventive maintenance services for electronic biomedical 

devices retained by households. This laboratory is credible to perform calibration and preventive maintenance 

for electronic biomedical devices because it is an accredited laboratory of ISO/IEC 17025 in Malaysia since 2014. 

This paper explores the awareness level of preventive maintenance services for electronic biomedical devices 

among households in TTDI Jaya, Shah Alam, Malaysia. A simple random sampling technique was used where a 

questionnaire was distributed to 300 households in TTDI Shah Alam and analyzed accordingly. Finding shows that 

the majority of household in TTDI Shah Alam own at least two electronic biomedical devices for monitoring family 

members’ health in their home with the highest equipment using are digital pressure meter (56.7%) followed by 

a digital thermometer (49.3%), diagnostic set (35.7%), glucose meter (29.7%), medical suction unit (25%), 

nebulizer (5%) and oximeter (5%). 180 (60%) of the household operate the devices for less than 1 year and 120 

(40%) operate the device for more than 1 year. The awareness level of preventive maintenance for the devices 

among households in TTDI Jaya was at the lowest mean (2.9193). The majority of households own and operate 

electronic biomedical devices in their home but are least aware that the devices need to be sent for preventive 

maintenance and they are also least aware that a laboratory located near their housing area is an accredited 

laboratory to perform the preventive maintenance activities. 

Keywords: Biomedical devices, ISO/IEC 17025, preventive maintenance, household. 

 

INTRODUCTION 

A biomedical device is an article, instrument, apparatus, or machine that is used in the prevention, diagnosis, or 

treatment of illness or disease, or for detecting, measuring, restoring, correcting, or modifying the structure or 

function of the body for some health purpose. Most electronic devices are expensive and of high 

technology. Thus, routine preventive maintenance and periodical calibration services for these devices are 
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required to ensure effectiveness and proper working condition throughout their lifecycle. The maintenance of 

the electronic medical device should be periodically carried out through the equipment life cycle as stated in the 

Medical Devices Act (2012) which requires proper maintenance on active medical equipment placed for use.  

Creating awareness of the importance of preventive maintenance for electronic biomedical devices held among 

households is crucial since the trend of households purchasing electronic biomedical devices for personal and 

family members’ health monitoring at home was increasing. The growing prevalence of chronic diseases, for 

example, hypertension and diabetes (National Health and Nutrition Examination Survey, 2020) increased the 

consciousness of health monitoring at home. According to statistics reported from the Ministry of Health 

Malaysia (www.moh.gov.my,2021), an average of 8-10 cases of covid-19 patients were brought in dead a week 

because signs of deterioration are missed at home.  There is a huge unfulfilled need for better monitoring of vital 

signs and other data to identify high-risk patients in hospitals or at home.  These scenarios give a significant 

impact on the demand for various medical devices in the market.  

The swift advancement in information technology for telehomecare and healthcare consciousness speed up the 

purchasing trend of medical devices among households (Roziah et.al., 2017). Trends like consumers’ expectations 

of more household medical electronic equipment with enhanced portability of complex imaging and monitoring 

systems, further miniaturization of implantable equipment with lower energy consumption, and functional 

integration of equipment and applications in wireless and network technology triggered the increasing 

investment in medical technology companies in the research and development of medical devices. The global 

medical devices market is also projected to grow rapidly.  Strong growth projections, resilient assessments, and 

the self-protective nature of healthcare investments make this market a very attractive market (Deloitte, 2020). 

Policymakers and public administrators also must make policies that ensure the functionality, performance, and 

safety of the medical devices used by the household to be mandatorily sent for preventive maintenance services 

periodically at an accredited laboratory. 

Research Objectives and importance  

The aim of this research is to discover the most prevalent electronic biomedical devices used among households, 

to access the awareness level for preventive maintenance services for electronic biomedical devices among 

households in TTDI Jaya, Shah Alam, Malaysia. The awareness level will indicate how the community understands 

the importance of preventive maintenance for the electronic biomedical devices used for health monitoring at 

home and it is related to the awareness of the existence of an accredited laboratory, the Biomedical Calibration 

Laboratory of CMET, of Polytechnics Sultan Salahuddin Abdul Aziz Shah which is located in the same city, Shah 

Alam, Malaysia. In addition, this paper will explore continuous improvement to be taken by Biomedical 

Calibration Laboratory of Polytechnic Sultan Salahuddin Abdul Aziz Shah, Shah Alam in approaching the 

community and subsequently improved the services.  
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Research Scopes 

The research scope are respondents are consumer market that consist of household community in Taman Tun 

Dr. Ismail (TTDI) Jaya, Shah Alam which is the nearest community to the Biomedical Calibration Laboratory of 

Polytechnic Sultan Salahuddin Abdul Aziz Shah, Shah Alam and scope of medical devices for this research paper 

covered only electronic biomedical devices used by household in home for personal or family health monitoring. 

METHODOLOGY 

This study adopted a descriptive approach, where data was collected from questionnaires and focus group 

interviews in order to access the awareness level for preventive maintenance services for electronic biomedical 

devices among households in TTDI Jaya, Shah Alam, Malaysia. Structured questionnaires used to collect 

quantitative data and focus group interviews used to provide qualitative insights into the data collected. The 

questionnaire consist of 3 main section which is A  (Demographic Information), B (General Information of 

biomedical equipment used in home) and C (Awareness Level). 350 copies of the questionnaire were distributed 

and 300 successfully completed and returned. Additional information gathered through focus group interview 

with the key personnel of the Biomedical Calibration Laboratory, Polytechnics Sultan Salahuddin Abdul Aziz Shah. 

Research Model 

Awareness is the state of knowing something. It can stimulate customer towards action because awareness 

empowers them to make choice or decision making. The awareness may boost from customer blended analysis 

and intuition towards a product or services which progress through cognitive, then affective and finally intention. 

The flow of activities includes different phases of human mind-set in terms of awareness level regarding goods 

and services and ends with action in terms of purchase of goods or utilization of services (Ahmad et.al., 2014). 

The concept of awareness has been widely utilized as a component of brand knowledge. According to Kotler and 

Keller (2015), brand help to differentiate product or services from the others and building a strong brands means 

building brand knowledge. This study adopt the DAGMAR model (Defining Advertising Goals for Measured 

Advertising Results) which was updated from Hierarchy of Effect. This model begins with awareness, moves to 

comprehension, then conviction, and ends with action covering different aspects of customer’s psychology in 

terms of Think, Feel and Do. Figures 1 show the research model for this study. 

Figures 1: Research framework. 
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Brand attractiveness manifests in a brand's ability to attract customers and in the customer's willingness to buy. 

Its level correlates to the brand's success potential. It is, however, independent of the brand's degree of 

awareness. Brand trustworthiness refers to the ability to be relied on as honest or truthful. To increase the value 

and market share, business need to deliver on what is promised or advertised and exceed expectations. Brand 

awareness and trustworthiness are elements in brand credibility. Brand awareness are found to positively 

moderate the relationship between brand credibility and consumers’ brand purchase intention. (Wang, X., & 

Yang, Z. (2010). According to Jing, et al. (2014), perceived quality is an ability to feel the superiority of product, 

which will build brand satisfaction and used as a criterion for the decision process of buying products or services. 

Population  and Sampling 

The general population for this study is composed of community in TTDI Jaya Shah Alam with 10,420 population 

(Shah Alam City Council). Simple random sampling was used where 300 household as responden was selected in 

the research based on Krejcie and Morgan table. Data from respondent were collected and analyzed using 

Statistical Package for Social Science (SPSS) 21. 

Validity-reliability 

An important component in the data collection process is the pilot study, which is a small scale trial run of all the 

procedures planned for use in the main study. Having validated the questionnaire, a pilot test was carried out on 

the instrument using 30 respondents from Polytechnic Sultan Salahuddin Abdul Aziz Shah, Shah Alam. Basically, 

the pilot study is to determine the degree of clarity of questions and to identify problem areas that need 

attention. Pilot test allow the researcher to check statistical and analytical procedures, a chance to reduce 

problems and mistakes in the study, and the reduction of costs incurred by inaccurate instruments. From the 

pilot test results, the reliability of the instrument was high. The average Cronbach’s Alpha was 0.8. 

RESULTS  

Among the 300 respondents selected at random, most of them were female 179 (59.7%), which most are aged 

between 18-25 years old (42%) and 169 (56.4%) were employed respondent. Detailed descriptive statistics 

relating to the respondents’ demographic profile are shown in Table 1. 

Table 1. Demographic profile. 

Profile Frequency Percentage 

Gender 
  

Male 121 40.3% 

Female 179 59.7% 

Age 
  

18 – 25 years 126 42% 

26-33 years 80 26.7% 

34-41years 54 18% 
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Above 42 years 40 13.3% 

Employment Status  
  

Student 120 40% 

Employed 122 40.7% 

Self employed 47 15.7% 

Unemployed 11 3.7% 

 

The most prevalance electronic biomedical devices used in home and time span. 

Finding shows that the majority of household in TTDI Shah Alam own at least two electronic biomedical devices 

for monitoring family members’ health in their home with the highest equipment using are digital pressure meter 

(56.7%) followed by a digital thermometer (49.3%), diagnostic set (35.7%), glucose meter (29.7%), medical 

suction unit (25%), nebulizer (5%) and oximeter (5%).  

Table 2. The most prevalence device used in home. 

Devices Frequency Percentage 

Digital Blood Pressure 170 56.7% 

Digital Thermometer 148 49.3% 

Glucose Meter 89 29.7% 

Octometer/oximeter 15 5% 

Diagnostic set 107 35.7% 

Nebulizer 15 5% 

Medical Suction Unit 75 25% 

Infusion Pump 13 4.3% 

Digital Multimeter 22 7.3% 

Others 13 4.3% 

From the study, it was found that time span for the medical devices used for health monitoring at home less than 

1 year is 180 (60%) and more than 1 year is 120 (40%). 

Table 3. The time span of device used in home. 

Time span Frequency Percentage 

Less than 1 year 180 60% 

More than 1 year 120 40% 

Level of awareness of preventive maintenance  

Scale of awareness are low, medium and high as shown in Table 4 below. From data analysis, it was found that 

the awareness for preventive maintenance services for electronic biomedical devices among household in TTDI 

Jaya, Shah Alam was low (mean score, 2.9193). 
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Table 4. The scale for awareness level 

Level of awareness Score 

High Level 4-5 

Average 3-3.9 

Poor 0-2.9 

 

Table 5. The hypothesis Result 

Hypothesis Item IV Item DV Sig Value Result 

H1 Knowledge of 
attractiveness 

Awareness 
 

-0.95 Significant 

H2 Knowledge of 
Trustworthiness 

Awareness 
 

0.348 Significant 

H3 Knowledge on Quality Awareness 
 

0.582 Significant 

  

Criteria for testing the hypothesis directly seen from the significant value lower than the alpha value 0.05, so it 

can be stated the hypothesis is accepted. Moreover, it has a significant effect on the dependent variable. The 

results analysis of the hypothesis for direct influence can be seen through the summary of table 5. Based on the 

significant value, the test results shown that all hypotheses are accepted. Table 5 shown that H1 value is -0.95, 

results are significant. This also shown that knowledge of attractiveness has a significant direct effect on 

awareness level, thus H1 is accepted. The results also showed that value was 0.348. This shown that knowledge 

of thrustworthiness has significant effect on awareness, thus H2 accepted.  H3 value is 0.582, result are 

significant, knowledge on quality has a significant direct effect on awareness, thus H3 is accepted. Seeing these 

results it can be concluded that the higher knowledge of attractiveness, thrustworthiness and quality of the 

laboratory of Biomedical Calibration Laboratory, the higher awareness for plan preventive maintenance of 

electronic biomedical devices among household. 

DISCUSSION AND CONCLUSION  

The results of this study are consistent with research conducted by Jing, et al. (2014) which shown that there is 

a direct relationship between brand awareness and brand attractiveness. Similarly, it is reported that brand 

awareness has positive impact on purchase intention (Shah et al., 2011). Research  conduct by Keller & Akker 

(1998), reveals that the credibility consist of trustworthiness, expertise and attractiveness,. In addition, 

customers will be a like and be loyal to products with high perceived quality. The results are in line with the 

opinion of Shin, et al. (2014) which stated that increasingly intense competition in an industry so companies with 

a high perceived quality can win the brand loyalty competition. So, it can be concluded that the majority of 

households own and operate electronic biomedical devices in their home but are least aware that the devices 

need to be sent for preventive maintenance and they are also least aware that a laboratory located near their 

housing area is an accredited laboratory to perform the preventive maintenance activities.  



6th International Congress of Eurasian Social Sciences     
13-16 Mayıs 2022, Bodrum, Muğla, TÜRKİYE 
 

226  

ISBN: 978-605-73901-3-4 

SUGGESTIONS  

The existence of Biomedical Calibration Laboratory, of Politeknik Sultan Salahuddin Abdul Aziz Shah, which is 

credible to perform preventive maintenance for biomedical devices to be make effort to enhance services for 

the community. The management of the Biomedical Calibration Laboratory can endevour on marketing activities 

and outreach program which can influence attractiveness and trust of a product/sercives. Future studies should 

be undertaken to study the awareness among bigger group respondent such as Malaysian citizens and seek 

opportunities for global demand of preventive maintenance among household. 
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ÖZET 

Günümüzde hızlı yaşanan değişim ve dönüşümler ekonomik büyümenin öncelikli konularında da etkisini 

göstermiş ve ihracat paylarının artırılması, rekabetçi yeteneklerin geliştirilmesi gibi konular ekonomik büyümede 

önemini ve ağırlığını artırmıştır. Genel olarak ifade edilirse, ülkelerin ihracat performansları, illerin/bölgelerin 

özelliklerine göre farklılaşmakta ve sektörlerin kendi iç dinamikleri faktör olarak etki edince bütünüyle farklı 

sonuçlar ortaya koymaktadır. Bu çalışmada Türkiye’de il düzeyinde tarım dışında kalan sanayi sektörlerinin (Çelik, 

Çimento, Cam Seramik ve Toprak Ürünleri,  Demir ve Demir Dışı Metaller,  Deri ve Deri Mamulleri, Diğer Sanayi 

Ürünleri, Elektrik ve Elektronik, Halı,  Hazır giyim ve Konfeksiyon, İklimlendirme Sanayi, Kimyevi Maddeler ve 

Mamulleri, Madencilik Ürünleri,  Makine ve Aksamları, Mobilya, Kağıt ve Orman Ürünleri, Otomotiv Endüstrisi, 

Tekstil ve Hammaddeleri) 2021 yılı ihracat performansları Çok Kriterli Karar Verme yöntemleriyle incelenmiştir. 

Sektörlere ait veriler Türkiye İhracatçılar Meclisi (TİM) web sitesinden elde edilmiştir. TİM verilerine göre 

Türkiye'de 2021 yılında 81 ilin 77’sinde bir önceki yıla göre ihracat performansında artış gözlenmiştir. Çalışmada 

kullanılan kriterler (sektör satış ihracat rakamları) Entropi yöntemiyle ağırlandırılmıştır. Çok Kriterli Karar Verme 

yöntemlerinden Multi-MOORA, VIKOR, WASPAS, TOPSİS (lineer ve vektörel normalizasyon) yöntemleri R 

programında bulunan MCDM kütüphanesi kullanılarak uygulanmıştır. Entropi yönteminden elde edilen bulgulara 

2021 yılı ihracat değerlerinde en önemli üç kriter Halı Sektörü (%9,44), Hazır Giyim ve Konfeksiyon sektörü 

(%8,37), Deri ve Deri Mamulleri sektörü (%8,23) satış rakamlarıdır. Multi-MOORA, VIKOR, WASPAS, TOPSİS 

yöntemleri bulgularına göre en başarılı il İstanbul’dur. En başarılı olan İstanbul’u Gaziantep, Kocaeli, Bursa, İzmir 

ve Ankara takip etmiştir. Çalışmanın sonunda bu çalışmadaki kısıtlar ve elde edilen bulgulara göre öneriler 

sunulmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Çok Kriterli Karar Verme, İhracat 
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EVALUATİON OF EXPORT PERFORMANCE OF SECTORS AT PROVİNCİAL LEVEL İN TURKEY 

WİTH MCDM METHODS 

 

ABSTRACT 

 

Increasing the share of exports with rapid changes and transformations and developing competitive capabilities 

are among the priority issues of economic growth. Generally speaking, export performances of countries are 

affected at different levels by the internal dynamics of provinces/regions and sectors. The aim of this study is to 

determine the industrial sectors (Steel, Cement, Glass Ceramics and Soil Products, Ferrous and Non-Ferrous 

Metals, Leather and Leather Products, Other Industrial Products, Electricity and Electronics, Carpet, Ready-made 

Clothing and Apparel, Air Conditioning Industry, Chemicals and Products, Mining Products, Machinery and 

Accessories, Furniture, Paper and Forest Products, Automotive Industry, Textile and Raw Materials) export 

performances for 2021 are examined by Multi-Criteria Decision Making methods. Sectoral data were obtained 

from the Turkish Exporters Assembly (TIM) website. According to TIM data, an increase in export performance 

was observed in 77 of 81 provinces in Turkey in 2021 compared to the previous year. Multi-MOORA, VIKOR, 

WASPAS, TOPSIS (linear and vectorial normalization) methods, which are among the Multi-Criteria Decision 

Making methods, were applied using the MCDM library in the R program. According to the findings obtained 

from the entropy method, the most important three criteria in 2021 export values are the sales figures of the 

Carpet Industry (9.44%), the Ready-to-Wear and Apparel industry (8.37%), and the Leather and Leather Products 

industry (8.23%). According to the findings of Multi-MOORA, VIKOR, WASPAS, TOPSIS methods, Istanbul is the 

most successful city. Gaziantep, Kocaeli, Bursa, Izmir and Ankara followed the most successful Istanbul. At the 

end of the study, the limitations of this study and recommendations according to the findings are presented. 

Keywords: Multi-Criteria Decision Making, Export 

GİRİŞ 

Günümüzde hızla yaşanan ve politikaları gündemi değiştiren küreselleşme, devletler arasında yaşanan siyasi, 

askeri çekişmeler, salgın hastalıklar dünya ticaretini etkilemektedir. Bouët ve Debucquet, dünya ticaret sisteminin 

doğası derinden merkantilist olduğuna işaret ederek hükümetlerin aldıkları politika kararlarında genellikle 

ihracatı artırmayı ve/veya ithalatı azaltmayı amaçladıklarını, amaçlarına gerçekleştirebilmek için sıklıkla ithalat 

vergileri ve ihracat sübvansiyonları uyguladıklarını belirtmiştir. (Bouët & Debucquet, 2010). 

Genel olarak ülkelerin ihracat kapasitesi ve performansı ülke genelinde homojen dağılım göstermemekte zira 

illerin/bölgelerin coğrafi özellikleri, iklim koşulları, hammadde, işgücü özellikleri ve lojistik imkânlarla şekillenen 

sektör dinamikleri ve sektörü etkileyen diğer faktörler ülke içindeki kimi il veya bölgeyi daha avantajlı hale 

getirdiği bilinmektedir.  

Türk ekonomisinde ihracat değerlerinin -kriz dönemleri gibi olağandışı dönemler dışında- olumlu olarak seyrettiği 

söylenebilir. İhracatın yıllara göre gelişen performansında yatırım veya teknoloji ile sağlanan kapasite artışı, yeni 

pazarların oluşması, ürün karmasındaki çeşitlendirmenin etkisi olmaktadır. Çınar ve Yetkin 2010 yılında yapmış 

oldukları çalışmada Türkiye'de 2002-2009 döneminde ihracatta büyüme bölgesel çeşitlilik ve ihracatta istikrarı 

ele almışlardır. Çalışmalarında anılan dönemde imalat sanayi ihracatı ile birlikte çeşitlendirmenin benzer özellik 

gösteren ülkelerden dolayı arttığını belirtmişlerdir (Çınar & Göksel, 2010).  
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Türkiye İhracatçılar Meclisi (TİM), 2021 yılı verilerine göre tarım dışında kalan imalat sanayi ihracatında önde 

gelen 15 sektörün (Çelik, Çimento, Cam Seramik ve Toprak Ürünleri,  Demir ve Demir Dışı Metaller,  Deri ve Deri 

Mamulleri, Diğer Sanayi Ürünleri, Elektrik ve Elektronik, Halı,  Hazır giyim ve Konfeksiyon, İklimlendirme Sanayii, 

Kimyevi Maddeler ve Mamulleri , Madencilik Ürünleri,  Makine ve Aksamları, Mobilya, Kağıt ve Orman Ürünleri, 

Otomotiv Endüstrisi, Tekstil ve Hammaddeleri) tamamında 57 il ihracat yapmaktadır.  Bu çalışmada 81 ilin tamamı 

analiz kapsamına alınmak yerine 2021 yılı ihracat verilerine göre 15 sektörün tamamında ihracat gerçekleştiren 

57 ilin ihracat performansı incelenmiş ve Multi-MOORA, VIKOR, WASPAS, TOPSİS (lineer ve vektörel 

normalizasyon) yöntemleriyle değerlendirilmiştir. 

YÖNTEM 

Araştırmanın Amacı, Kapsamı ve Önemi 

Dünya ekonomisinde artan rekabetle birlikte birçok sektörde ihracata yönelik, kapasite artışı, pazar payını 

artırma, yeni pazar oluşturma gibi hedeflere yönelik politikalar belirlenmektedir. Küresel rekabetin yanı sıra 

küresel iş birliği ile firmalar ihracata yönelik sektörlerin çeşitlilik sağlayan yatırımlarla büyümeye ihtiyaç 

duymaktadırlar.  Bu açıdan bakıldığında ihracat yapısında sağlanan istikrar sektörlerin rekabet şartlarında 

büyümesini sağlayabilir. Bu bağlamda çalışmanın amacı; Türkiye’de illerin tarım, turizm dışında kalan sanayi 

sektörlere göre ihracat değerlerinin ÇKKV yöntemleriyle incelenmesidir. İl bazında sektörlere ait ihracat 

değerlerinin entropi yöntemiyle ağırlandırılarak ihracat performanslarının ÇKKV yöntemleri karşılaştırılması ise 

çalışmanın kapsamını oluşturmaktadır. Araştırmanın farklılığı ise, literatürde ihracat performanslarının il ve sektör 

bazında ÇKKV yöntemleri uygulanarak yapılan ilk çalışmalardan olmasıdır ve farklı bir metodolojinin literatüre 

farklı katkılar sağlayabileceği  ifade edilebilir. 

Veri Seti 

Türkiye’de illerin sektörlere göre ihracat performansı çok kriterli karar verme yöntemlerinden Multi-MOORA, 

VIKOR, WASPAS, TOPSİS yöntemleriyle incelenmiştir. Çalışmada kullanılan veriler 2021 yılına ait olup, TİM web 

sitesinden elde edilmiştir. Tablo 1’de 2021 illerin sektörlere göre gerçekleştirmiş oldukları ihracat rakamları yer 

almaktadır. 
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Tablo 1. 2021 Yılı İllerin Sektörlere Göre İhracat Rakamları (*1000 Amerikan Doları) 

 

Kaynak: TİM, (Türkiye İhracatçılar Meclisi İller Bazında Sektör Rakamları, 2022)  

Entropi Yöntemi 

Farklı bilim dallarında uygulanan ve genel ifadeyle sistemde belirsizliği/düzensizliği ifade eden Entropi kavramı 

Shannon (1948) tarafından öne sürülmüştür. Çok kriterli karar verme yöntemlerinde karar problemlerinde yer 

alan kriter ağırlıklarının belirlenmesinde kullanılan nesnel yöntem olarak ifade edilebilir. Entropi yöntemi işlem 

adımlarında ilk olarak çok kriterli karar verme probleminde yer alan alternatiflerin ve kriterlere göre değerleriyle 

karar matrisi oluşturulmaktadır. Daha sonra, karar matrisi üzerinde standardize ve normalize işlemleri 

gerçekleştirilir. Normalize karar matrisi üzerinden k entropi katsayısı, 𝐸𝑗 entropi değeri, 𝑑𝑗 belirsizlik ölçüsü, w𝑗 

kriter ağırlıkları hesaplanmaktadır. 

  

İller  Çelik

 Çimento Cam 

Seramik ve Toprak 

Ürünleri

 Demir ve 

Demir Dışı 

Metaller 

 Deri ve 

Deri Mamulleri 

 Diğer

 Sanayi Ürünleri
 Elektrik ve Elektronik  Halı 

 Hazırgiyim 

ve Konfeksiyon 
 İklimlendirme Sanayii

 Kimyevi

 Maddeler ve 

Mamulleri  

 Madencilik Ürünleri
 Makine

 ve Aksamları

 Mobilya, 

Kağıt ve Orman 

Ürünleri

 Otomotiv Endüstrisi
 Tekstil ve

Hammaddeleri

1 ADANA 110970,44 9987,78 82566,38 11962,66 1071,50 33241,56 2119,09 140718,65 63661,39 498477,43 8026,19 112067,77 130336,37 111298,76 501286,43

2 AFYON 1086,95 20677,10 16942,63 50,70 20,28 793,74 60,80 936,65 7761,79 13707,02 246948,05 9644,21 2076,10 6443,29 255,83

3 AĞRI 135,80 523,06 1861,22 1101,44 242,97 2234,98 55,28 2991,42 1621,65 3894,17 212,52 3765,48 6718,50 2970,60 2681,54

4 AKSARAY 8710,59 1230,23 10762,93 18,10 111,13 4619,70 4004,95 1939,46 1452,98 11514,82 411,42 95409,14 3638,36 8070,10 176,47

5 ANKARA 635081,74 186974,83 599603,50 35550,94 6449,00 647441,84 14938,94 125691,67 325023,43 1469065,50 1186898,74 1461617,88 203427,95 1166665,88 13558,03

6 ANTALYA 34946,04 17739,68 62129,72 4351,51 1383,72 31011,90 1581,45 22854,61 49191,19 195788,30 335609,82 36663,32 279524,24 9163,02 4643,48

7 ARTVIN 20592,11 3082,99 5131,16 44,42 9,09 317,18 176,60 163,72 406,34 1922,76 2174,40 2584,90 5034,72 161,14 135,96

8 AYDIN 6931,71 63480,51 16881,05 12,97 16,91 6291,07 423,85 6649,26 29941,90 22733,97 199154,07 89653,96 3168,64 134982,10 24215,89

9 BALIKESIR 37702,35 8820,64 32227,21 4718,37 27,06 108085,20 477,53 75043,32 5708,36 50151,61 52132,11 41517,17 19036,78 75876,07 5367,56

10 BATMAN 24,70 793,76 446,40 22,72 22,73 359,14 222,81 5812,05 1586,86 3811,69 4437,10 1122,80 5084,00 379,75 9,45

11 BOLU 197,06 131,65 8142,42 10040,80 16,98 2417,74 315,75 3201,99 284,00 39149,60 781,26 4465,45 4204,82 4505,03 288,53

12 BURSA 949237,37 62305,80 624745,43 58849,95 1342,62 192625,95 21250,19 1718027,12 379392,72 691137,61 95379,39 953446,23 820589,74 6698856,53 1198469,46

13 ÇORUM 5420,47 1112,13 12224,72 3592,17 26,38 7947,57 37,09 1778,42 1549,35 25892,48 661,69 66613,12 9006,01 15815,56 48,59

14 DENIZLI 586202,08 26221,45 660109,62 4968,57 301,50 775061,48 24154,55 1395880,78 10686,09 69724,99 287154,28 55451,05 50398,89 16224,39 369871,33

15 DIYARBAKIR 8234,52 10824,59 29459,23 127,75 26,72 14924,34 31,42 4273,47 6880,41 34657,69 50816,61 2181,28 18905,43 7285,34 9040,79

16 DÜZCE 6374,05 836,63 18151,90 77,80 91,06 8156,74 20709,72 172737,58 20233,75 24467,39 744,88 12000,98 45696,90 11357,64 18253,24

17 EDIRNE 1304,12 3804,96 1373,45 16,92 58,66 591,44 30,12 1227,71 855,46 3171,05 226,39 3432,01 3950,80 571,08 53,50

18 ERZURUM 304,80 5115,68 1568,20 183,39 0,04 4624,57 15,57 231,38 351,57 5786,71 71,11 991,77 314,76 3958,91 78,65

19 ESKIŞEHIR 9659,35 86683,18 97436,56 649,25 183,15 74020,24 400,50 13378,42 63269,44 155400,87 51547,43 131147,29 26352,37 52839,07 449,68

20 GAZIANTEP 248177,56 88193,89 106494,68 162171,45 665,41 113486,38 2273970,95 194578,06 286229,83 1163118,44 7552,67 193005,03 409124,15 36745,49 1855357,04

21 GIRESUN 127,32 190,15 99,86 5,90 16,72 81,25 3,51 479,88 753,37 640,97 641,71 12087,18 529,07 43,19 74,80

22 HATAY 2691088,51 31055,11 19173,30 4338,69 886,30 10468,77 4090,18 40913,47 17819,34 129702,68 90618,98 38576,95 78925,81 116932,41 40260,14

23 IĞDIR 6810,12 2555,55 2970,41 854,06 63,70 7377,07 469,51 10860,98 4831,10 14501,64 524,24 3044,58 9088,32 1026,26 1290,61

24 ISPARTA 1989,85 33340,27 3450,66 58,36 138,86 233,37 20330,02 19677,98 16351,46 35516,23 67682,19 51563,37 32141,13 254,71 39567,74

25 İSTANBUL 11079084,92 2248826,27 6524455,38 1162954,94 87455,20 7299715,68 657543,41 13857942,17 2443635,91 12620102,09 1493770,27 3176939,66 2775298,14 6494905,43 4036042,02

26 İZMIR 984108,75 416015,75 399769,61 150479,90 14997,83 541719,06 3629,64 1469274,94 478091,02 2160649,94 224016,02 695654,47 663298,96 756163,83 326671,31

27 K.MARAŞ 1460,11 18385,22 247854,42 171,23 22,97 3875,69 1255,04 117431,90 18775,12 14922,38 738,17 16122,86 55440,85 98,53 867832,68

28 KARAMAN 571,58 327,36 2251,54 1,83 0,07 552,43 24,57 368,11 474,24 17920,58 1991,76 20108,50 6186,82 993,12 2387,62

29 KASTAMONU 2164,17 87,23 93314,18 212,61 1,46 6398,34 0,86 20079,97 2005,74 57599,33 121345,77 6563,57 4462,13 7895,97 968,34

30 KAYSERI 426650,51 39113,32 564327,69 736,26 194,28 376179,01 20261,48 27019,76 110503,24 137499,09 138850,56 85121,97 529526,32 29812,43 329643,48

31 KILIS 197,96 27315,24 149,07 2558,80 5,54 18040,87 76,14 1289,96 534,16 6861,74 195,73 1263,56 1571,19 2805,46 1006,21

32 KIRKLARELI 1642,35 3555,26 5104,06 0,08 0,80 46,80 0,88 16930,83 467,22 1827,21 337,99 5240,18 4831,79 707,09 19871,53

33 KOCAELI 1947259,05 282316,56 1206793,66 2357,61 18076,65 726434,63 7928,05 61330,14 597692,10 4489684,23 23347,18 545232,61 197809,95 6959805,19 33110,33

34 KONYA 86954,73 21130,09 259405,09 26160,37 1646,49 64818,89 2974,79 16224,57 214524,04 168592,42 59294,23 640881,79 42334,65 596069,87 5705,59

35 KÜTAHYA 2577,69 219220,74 77131,10 152,53 81,21 30786,71 351,54 2772,81 3330,45 12565,50 17161,33 3543,84 13318,70 4145,82 1246,43

36 MALATYA 1140,43 11487,82 1460,36 123,15 9,84 11875,45 72,17 2067,96 4135,94 3617,57 20191,25 17380,98 3990,28 166,95 30292,64

37 MANISA 42231,08 62279,06 92757,14 6839,47 1043,06 2561663,03 1590,10 5856,37 742395,38 172573,78 70272,73 184322,54 27448,60 612374,84 1973,76

38 MARDIN 33993,74 62882,34 6398,29 13594,75 99,01 31062,12 3088,60 129639,32 6178,50 58647,19 30225,21 12723,43 56326,77 2062,60 13250,45

39 MERSIN 134632,43 17961,42 51830,59 2794,70 347,54 15648,11 6729,47 45959,68 26499,17 195306,60 93800,75 139080,85 88228,27 64212,30 30599,44

40 MUĞLA 1591,63 35124,34 2426,28 803,91 1407,91 1952,64 11,34 4184,90 774,17 3294,68 105702,11 4724,28 6969,67 386,82 1002,53

41 NEVŞEHIR 32789,89 235,36 1395,16 46,18 16,14 1835,32 852,97 4246,49 3317,88 3400,42 14437,22 15639,89 271,51 2706,30 135,48

42 NIĞDE 89,65 1929,82 205,44 1517,82 0,21 26,18 12,98 29,90 298,22 24197,19 1652,32 1442,19 248,89 14433,01 496,76

43 ORDU 243,45 4770,44 1156,25 324,01 25,70 394,90 0,38 416,24 237,79 14287,18 43503,78 2303,94 90048,06 2670,93 33,39

44 RIZE 633,01 1250,27 1201,00 68,14 44,55 3531,26 0,15 2297,38 1059,67 8426,63 110565,83 1462,15 1897,67 368,89 2225,96

45 SAKARYA 57340,65 53371,28 117143,19 257,13 185,95 39290,22 1189,33 21629,59 70999,93 73499,17 2930,84 56260,66 26674,71 4472709,19 1597,72

46 SAMSUN 441243,60 23531,47 21183,33 667,66 593,82 59070,04 192,02 5013,91 30012,17 19223,49 4361,78 59997,97 39244,18 180276,16 502,31

47 SIVAS 1567,65 371,71 6723,94 82,08 2,44 451,66 24,19 530,65 2734,18 950,81 18684,33 25283,90 3844,22 2195,50 8,28

48 ŞANLIURFA 6854,58 13369,31 2222,85 136,51 992,12 35666,97 154,22 2620,47 21776,08 9714,50 707,72 19342,46 8975,74 5700,16 19802,07

49 ŞIRNAK 108254,43 32754,61 9573,21 5245,42 111,67 35982,88 1992,58 60879,72 25406,71 37461,86 20232,51 27444,70 54172,60 14280,69 2878,24

50 TEKIRDAĞ 13967,65 13132,33 134138,01 16226,76 79,27 227433,26 167,16 193033,06 52275,96 237678,63 6980,26 142171,61 24471,43 88660,22 185835,68

51 TOKAT 37,70 241,70 221,25 4,24 3,10 434,48 115,01 8639,35 29,67 224,78 4,25 943,33 7680,26 16,49 1,45

52 TRABZON 2913,24 3713,36 1637,24 422,14 70,22 1654,44 23,45 12131,27 3983,09 12822,34 5591,57 7063,83 9635,86 46272,21 670,10

53 UŞAK 945,86 25328,06 3357,37 23398,90 0,23 80,84 78399,79 48124,94 68,63 5435,85 28,86 1506,60 1089,76 36,07 82089,01

54 VAN 943,76 1399,20 4517,74 44,05 6,04 1654,88 320,49 32446,35 653,00 3436,25 1931,20 1655,17 1886,56 477,53 448,47

55 YALOVA 3369,70 1214,92 2495,85 73,82 12,80 9028,12 499,03 4263,50 3045,78 24000,94 18590,97 5619,31 5024,01 5497,19 7005,24

56 YOZGAT 356,28 2191,54 336,27 30,35 24,92 199,93 9,02 871,38 439,36 159,31 6,44 3338,53 1822,19 103,43 85,20

57 ZONGULDAK 658685,01 72372,91 5527,08 40,24 1,25 556,90 13,67 7807,30 11730,30 38336,04 695,02 9619,43 6599,80 1658,60 2,02
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Multi MULTIMOORA 

Multimoora (MMOORA) yöntemi Brauers ve Zavadskas tarafından 2010 yılında literatüre kazandırılmıştır. Bu 

yöntem;  Brauers 2001 yılında tarafından öne sürülen Tam Çarpımsal  Form ,  Brauers ve Zavadskas 2006 yılında 

öne sürülen Moora (Multi Objective Optimization on the basis of  Ratio Analysis) yönteminin birleştirilmesi ile 

gerçekleştirilmektedir(Türe, Koçak, & Doğan, 2016). Literatürde MMOORA yönteminin kullanıldığı çalışmalarda, 

Sevgin ve Kundakçı AB ülkeleri ve Türkiye’nin ekonomik göstergelerini MultiMoora ve TOPSİS yöntemleriyle 

incelemişlerdir (Sevgin & Kundakcı, 2017). Aksoy vd. Türkiye Kömür İşletmelerinin performansını  AHP-

MULTIMOORA ve AHP-COPRAS yöntemleri ile değerlendirmişlerdir (Aksoy, Ömürbek, & Karaatlı, 2015). Özdemir, 

Türkiye Ekonomi Bakanlığı tarafından 2018 yılında cazibe merkezleri programı kapsamına alınan illerin sosyo-

ekonomik gelişmişlik MULTIMOORA Yöntemi ile düzeylerini karşılaştırmıştır (Özdemir, 2020). 

VIKOR 

VIKOR yöntemi, karmaşık sistemlerin çok kriterli optimizasyonu için geliştirilmiştir. İlk (verilen) ağırlıklarla elde 

edilen uzlaşık çözümün tercih kararlılığı için uzlaşık sıralama listesini, uzlaşık çözümü ve ağırlık kararlılık aralıklarını 

belirler. Bu yöntem, çelişen kriterlerin varlığında bir dizi alternatif arasından sıralamaya ve seçime odaklanır. 

“İdeal” çözüme “yakınlığın” özel ölçüsüne dayanan çok kriterli sıralama endeksini sunar (Opricovic, 

1998)Literatürde VİKOR yönteminin kullanıldığı çalışmalarda, Paksoy ekonomik ve sosyal gelişmişlik açısından 

Türkiye ve Avrupa ülkelerinin karşılaştırmıştır (Paksoy, 2015). Tezergil, Türk Bankacılık Sektörünün performansını 

incelemiştir (Tezergil, 2016). Göktolga ve Karakış Türkiye’de bireysel emeklilik şirketlerinin finansal 

performanslarının bulanık AHP ve VIKOR yöntemi ile ele almışlardır (Göktolga & Karakış, 2018). 

 WASPAS 

 WASPAS, Zavadskas ve arkadaşları tarafından literatüre kazandırılan ÇKKV yöntemlerinden biridir. Yöntem, 

Ağırlıklı toplam modelinin (WSM) ve Ağırlıklı çarpım modelinin (WPM) kombinasyonudur. Alternatiflerin 

sıralaması, WSM ve WPM modellerinin sonuçlarından hesaplanan ortak genelleştirilmiş kriter değerine göre 

gerçekleştirilmektedir (Zavadskas, Turskis, Antucheviciene, & Zakarevicius, 2012). Peker ve arkadaşları Erzincan 

ili afet lojistiği için dağıtım merkezi seçiminde AHS-VIKOR yöntemini kullanmışlardır (Peker, Korucuk, Ulutaş, 

Okatan, & Yaşar, 2016). 

TOPSİS  

TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to an İdeal Solution) yöntemi, Chen ve Hwang'da (1992), 

Hwang ve Yoon'a (1981) atıfta bulunularak sunulmuştur. Temel ilke, seçilen alternatifin ideal çözüme en yakın ve 

negatif-ideal çözüme en uzak mesafeye sahip olması gerektiğidir (Opricovic & Tzeng, , 2004). 
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BULGULAR  

Entropi yöntemiyle elde edilen sektör ağırlıklarının aşağıdaki Tablo 2’de yer almaktadır. Entropi yöntemine göre 

Halı sektörü %9,44, Hazır giyim ve konfeksiyon %8,37, Deri ve Deri mamülleri %8,23 ile ilk üç sırada yer 

almaktadır.  

Tablo 2 2021 Yılı İhracat Rakamlarına Göre Sektör Ağırlıkları 

Sektörler Ağırlık Sektörler Ağırlık 

 Halı  9,44%  Demir ve Demir Dışı Metaller  6,42% 

 Hazır giyim ve Konfeksiyon  8,37%  Tekstil ve Hammaddeleri 6,38% 

 Deri ve Deri Mamulleri  8,23%  Çimento Cam Seramik ve Toprak 
Ürünleri 

5,83% 

 Diğer Sanayi Ürünleri 7,93%  İklimlendirme Sanayii 5,58% 

 Elektrik ve Elektronik 6,92%  Mobilya, Kâğıt ve Orman Ürünleri 5,29% 

 Kimyevi Maddeler ve Mamulleri   6,75%  Makine ve Aksamları 5,07% 

 Çelik 6,73%  Madencilik Ürünleri 4,57% 

 Otomotiv Endüstrisi 6,48%   

 

Multi Moora, Topsis Lineer, VIKOR, WASPAS ve Topsis Vektör yöntemleri R programında uygulanmıştır. 

Uygulamada yer alan kodlar aşağıda yer almaktadır. Tablo 3’te yer alan kod bloğunda library komutu ile çok 

kriterli karar verme yöntemi kütüphanesi MCDM, ve excel yazdırma kütüphanesi (writexl) çağrılmaktadır. Excel 

formatında hazırlanan veri seti “d” değişkeninde, (DATA2) as.matrix komutu ile matris formunda ifade 

edilmektedir. Kriter ağırlıkları w değişkenine aktarılmıştır. Kriterler fayda özellikli olup cb değişkeninde max 

ifadesi ile yer almaktadır. Bu tanımlamalardan her bir yöntem df1’e data.frame(<yöntem adı>, 

(<veri>,<ağırlık>,<optimizasyon türü>) komutu ile uygulanmaktadır. Örneğin MultiMoora yöntemi 

data.frame(d,w,cb) komutu ile uygulanmıştır. 

Tablo 3 R Programı kod bloğu 

library(MCDM) 
library("writexl") 
son 
d<- as.matrix(DATA2)  
w <- c(0.0673,0.0583,0.0642,0.0823,0.0793,0.0692,0.0944,0.0837,0.0558,0.0675,0.0457,0.0507,0.0529, 0.0648, 
0.0639) 
cb <- c('max','max','max','max','max','max','max','max','max','max','max','max','max','max','max') 
df1 <- data.frame(MMOORA(d,w,cb)) 
write_xlsx(df1,"C:\\Users\\Users\\Desktop\\sempozyum\\mmora.xlsx") 
df2<-TOPSISLinear(d,w,cb) 
write_xlsx(df2,"C:\\Users\\Users\\Desktop\\sempozyum\\topsislineer.xlsx") 
v <- 0.5 
df3<-VIKOR(d,w,cb,v) 
write_xlsx(df3,"C:\\Users\\Users\\Desktop\\sempozyum\\vikor.xlsx") 
lambda <- 0.5 
df4<-data.frame(WASPAS(d,w,cb,lambda)) 
write_xlsx(df4,"C:\\Users\\Users\\Desktop\\sempozyum\\waspas.xlsx") 
df5<-data.frame(TOPSISVector(d,w,cb)) 
write_xlsx(df5,"C:\\Users\\Users\\Desktop\\sempozyum\\topsisvektor.xlsx") 

   

Literatüre göre Vikor yönteminde v parametresine 0,5 değeri, WASPAS yönteminde yer alan lambda değeri 0,5 

atanmıştır. Tüm yöntemlerde elde edilen sonuçlar excel dosyasına write_xlsx komutu ile aktarılmıştır.  Bu 
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noktadan sonra bütün yöntemlere ait illerin performans değerleri Tablo’4 te yer almaktadır.  Tablo 4 

incelendiğinde bütün sektörlere göre en başarılı ilin İstanbul’dur. İstanbul’u sırasıyla Gaziantep, Kocaeli ve Bursa 

illerinin takip etmektedir. 

Tablo 4 ÇKKV Yöntemlerine Göre İllerin Performans Sıralamaları 

 

Yöntemlerin elde edilen sonuçlarda benzerlikleri karşılaştırmak için Sperman sıra korelasyonu yöntemi 

kullanılmıştır, sonuçlar Tablo 5’te yer almaktadır. Tablo 5 incelendiğinde Topsis Lineer ve Topsis Vektör 

yöntemleri birbirine en yakın sonuçları ürettiği söylenebilir. Diğer yöntemlerle birlikte incelendiğinde yöntemlerin 

%90 üzerinde benzer sonuçlar elde ettiğini söyleyebiliriz. 

Tablo 5 Yöntemlere Ait Sonuçların Karşılaştırılması 

  MultiMooraRanking TopsisLineer TopsisVektör Vikor Waspas 

MultiMooraRanking 1,00     

TopsisLineer 0,91 1,00    

TopsisVektör 0,91 1,00 1,00   

Vikor 0,94 0,94 0,95 1,00  
Waspas 0,96 0,97 0,97 0,97 1,00 

 

İl MultiMooraRanking TopsisLineer TopsisVektör Vikor Waspas

ISTANBUL 1 1 1 1 1

GAZIANTEP 2 2 2 2 4

KOCAELI 3 3 3 4 3

BURSA 4 4 4 3 2

IZMIR 5 7 6 6 5

ANKARA 6 5 5 5 6

DENIZLI 7 9 10 8 8

KAYSERI 8 11 11 9 10

KONYA 9 13 13 12 11

ADANA 10 15 15 16 13

MANISA 11 8 7 10 7

HATAY 12 10 9 15 12

MERSIN 13 21 22 18 17

SAKARYA 14 6 8 11 9

ANTALYA 15 14 14 17 14

K.MARAS 16 12 12 19 16

TEKIRDAG 17 19 19 20 15

ESKISEHIR 18 22 23 22 18

AYDIN 19 17 18 21 19

SAMSUN 20 25 24 24 20

KÜTAHYA 21 18 17 27 25

USAK 22 23 21 7 27

SIRNAK 23 32 32 26 23

MARDIN 24 29 28 23 21

BALIKESIR 25 30 30 29 22

DÜZCE 26 33 33 14 30

ISPARTA 27 28 29 13 26

SANLIURFA 28 36 36 36 33

DIYARBAKIR 29 34 34 35 32

AKSARAY 30 35 35 28 36

YALOVA 31 42 42 40 40

AFYON 32 16 16 25 24

TRABZON 33 44 44 43 39

NEVSEHIR 34 43 43 37 44

IGDIR 35 48 48 42 42

ZONGULDAK 36 20 20 30 28

MUGLA 37 26 26 31 29

CORUM 38 37 37 38 37

MALATYA 39 38 39 39 38

KASTAMONU 40 24 25 32 31

BOLU 41 39 38 41 41

AGRI 42 47 47 48 46

KILIS 43 40 40 44 43

VAN 44 50 49 46 49

ORDU 45 31 31 34 35

RIZE 46 27 27 33 34

ARTVIN 47 51 51 49 50

SIVAS 48 41 41 45 45

BATMAN 49 53 53 51 52

EDIRNE 50 56 56 53 53

KARAMAN 51 46 46 50 48

KIRKLARELI 52 45 45 47 47

ERZURUM 53 55 54 55 54

NIGDE 54 49 50 52 51

GIRESUN 55 52 52 56 55

TOKAT 56 54 55 54 56

YOZGAT 57 57 57 57 57
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TARTIŞMA VE SONUÇ 

Çok kriterli karar verme (ÇKKV) yöntemleri, olası en iyi alternatifin seçimi için çeşitli kriterler tespit edilmesi ve 

farklı alternatifler arasında seçim için bu kriterlere göre değerlendirme yapabilme imkanı vermektedir. Bu 

yönüyle karmaşık gerçek zamanlı problemlerin analizi ve çözümü için potansiyel araçlar olarak önem 

kazanmaktadır. ÇKKV yöntemleri doğası gereği birden fazla ölçülemeyen veya çelişen ölçütlerin bulunduğu 

problemlerde, ölçütler arasında farklı ölçü birimlerinde kısıtlar olsa dahi, normal istatistiki yöntemlere 

kıyaslanması zor alternatifler mevcut olduğunda bile çözüm verme gibi benzersiz üstünlüğü vardır (Chakraborty 

& Zavadskas, 2014).  

Günümüz dünyasında yaşanan değişim ve dönüşümler geçmişe oranla çok daha büyük ivmeyle gerçekleşmeye 

devam etmektedir. Rekabet kapasitesinin büyümesi, daha rekabetçi uygulamalara zemin hazırlarken sektör hatta 

ülke ölçeğinde ihracat rakamlarının büyümesi ve sonuçta küresel ekonomideki payların artması sonucunu 

vereceğinden ekonomik büyümenin öncül koşulları arasında yer almaktadır.  Günümüzde dezavantajlarının 

farkında olan ve bunlarla mücadele edip en azından olumsuz etkisinden arınan ekonomiler rekabet kapasitesini 

geliştirmekte ve mevcut konumlarından daha iyi noktalara gelmektedir. 

Bu çalışmada rekabette avantaj sağlayan ve ihracat performansına doğrudan etkiyen sanayi ağırlıklı 15 sektör 

dikkate alınmış vve bu sektörlerin tamamında ihracat yapma başarısını gösteren 57 ilin 2021 yılı performansları 

incelenmiştir.  Çalışmada entropi yöntemi ile sektör ağırlıkları belirlenmiş ve MultiMoora, Topsis Lineer, Topsis 

Vektör, VIKOR ve WASPAS yöntemlerine göre illerin performansları belirlenmiştir. Çalışmadaki kısıtlara göre en 

fazla ağırlığa sahip olan sektör Halı sektörü (%9,44) olarak bulgulanmıştır bunu Hazır giyim ve konfeksiyon (%8,37) 

ve Deri ve deri mamulleri (%8,23) olarak diğer sektörler takip etmektedir.  

İllerin performansları incelendiğinde ilk beş il içerisinde yer alan illerden dört tanesinin liman şehri olması göze 

çarpmaktadır, beşinci ilin ise hem liman şehri olmaması hem de yıllardır devam eden savaş ve savaşa bağlı 

zorluklara rağmen bu sırada yer alan Gaziantep ili olması dikkat çekicidir: Hemen yanı başındaki büyük liman kenti 

olan Mersin, denize kıyısı olan Hatay ve ülkenin altıncı büyük ili olan Adana ise performans sıralamasında daha 

gerilerde yer almaktadır.  

İlk sırada yer alan İstanbul ise tahmin edilebilir olmasının yanında Kocaeli ve Bursa illerinin de ilk beş içinde yer 

alması Marmara Bölgesinin lokomotif illeri sayesinde ülke ekonomisi ve ihracatında ne kadar önemli olduğunun 

altını çizmektedir. Her üçü de liman şehri olması yanında yakın mesafede olmalarının etkileşim sağlayarak 

performanslarına olumlu yansıttıkları söylenebilir.  

İhracat performansında beşinci sıradaki il olan İzmir ise ülkenin üçüncü büyük şehridir ve Ege bölgesinin en büyük 

liman kenti olarak sıralamadadır. Hemen sonrasında yer alan Ankara ili ise bu çalışmaya göre ülkenin ikinci büyük 

ili ve başkent olma avantajlarını yeterince kullanamadığı için bu sırada kaldığı söylenebilir. Bu durum ihracat 

performanslarında bazı il/bölgelerin daha avantajlı olabileceği kabulüyle uyumludur.  
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 Çalışmada kullanılan MultiMoora, Topsis Lineer, Topsis Vektör, VIKOR ve WASPAS yöntemlerinin birbirine yakın 

sonuçlar üretmiştir. Bu uygulamada kullanılan veri setine göre elde edilen sıralamalardaki benzerliğin büyük 

oranda aynı olması bu yöntemlerin bu sıralamalar için birbirleri yerine kullanılabilmesi sonucunu verdiği 

söylenebilir. 

İhracatta istikrarlı olmak için sektörlerin pazarlarını çeşitlendirmesi önemlidir (Çınar & Göksel, 2010). Diğer 

yandan il bazında daha çok sektörde ihracat yaparak ihracatını çeşitlendiren illerin, daha istikrarlı dış ticaret 

rakamlarına erişeceği de söylenebilir. İhracat hacimlerinin artırılması ve sektörlerin çeşitlendirilmesi başta 

istihdam yapısı olmak üzere il bazında kalkınma düzeyinde gelişme sağlayacaktır. İllerin ihracat performanslarının 

ölçülmesi sayesinde illerin güçlü ve zayıf yönlerinin ortaya konulması etkin politikalar geliştirilmesi tüm iller 

düzeyinde gelişme sağlaması beklenebilir. 

ÖNERİLER 

Bu çalışmada 2021 yılı verileri üzerinde analizler yapılmıştır. Gelecekte yapılabilecek çalışmalarda farklı dönemler 

için illerin ihracat performansları çok kriterli karar verme yöntemleriyle incelenebilir. Böylece dönemlerin 

karşılaştırılması yapılabilir, illerin performansları ölçülerek yeni sıralamalar elde edilerek gelişme veya gerilemeler 

tespit edilebilir. 
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TÜRKİYE EKONOMİSİNDE CARİ DENGE (2000-2022) 

 

Arş. Gör. Tarık DURAN 

Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi, tarikduran@mu.edu.tr 

 

ÖZET 

Cari denge, cari işlemler dengesi olarak da bilinmektedir. Dolayısıyla cari denge, ödemeler dengesi bilançosunda 

yer alan dış ticaret, hizmetler, yatırım gelirleri ve cari transferler dengelerinin toplamından oluşmaktadır. Cari 

denge daha açık ifadeyle ithalat- ihracat dengesi, hizmet alımları-hizmet satımları, net faktör gelirleri, dış yatırım 

gelirleri ve giderleri ve karşılıksız elde edilen dış gelir ve karşılıksız elde edilen dış gider dengelerinin toplamına 

eşittir. Cari işlemlerden elde edilen gelir, cari işlemlere yapılan giderlerden daha az olduğu durumda cari açık söz 

konusu olmaktadır. 2000 yılından günümüze Türkiye ekonomisinde belli dönemlerde makroekonomik 

göstergelerde iyileşmeler söz konusu olsa da cari açık özelinde devam eden sorunlar günümüze kadar önemini 

korumaya devam etmiştir. Türkiye’de son açıklanan Orta Vadeli Program (2022-2024)’da 2021 yılı için beklenen 

cari açık 21 milyar dolar olurken, gerçekleşen cari açık 29,2 milyar dolardır. Dolayısıyla beklentilerin üzerinde cari 

açık rakamına ulaşılmıştır. Türkiye’de cari işlemler açığı 2022 yılının Şubat yılında 5,14 milyar dolar olarak 

gerçekleşmiştir. 12 aylık cari işlemler açığı ise 21,84 milyar doları bulmuştur. Bu çalışmada, 2000 yılından 

günümüze Türkiye ekonomisinde cari açık problemi ele alınmış ve güncel veriler üzerinden karşılaştırmalar 

yapılmıştır. Çalışmada kullanılan veriler TÜİK’ten alınmış olup, tablolar ve grafikler yardımıyla çeşitli 

değerlendirilmeler yapılmıştır. Türkiye’de cari açığın meydana gelme sebepleri ve cari açıkla mücadelede alınan 

önlemler üzerinde durulmaktadır. Türkiye’de cari açığı düşürmek için geliştirilen politikaların olumlu ve olumsuz 

yönleri ele alınmış ve bunların dışında cari açığı azaltacağı düşünülen çeşitli çözüm önerileri sunulmaktadır. 

 

Anahtar Kelimeler: Türkiye ekonomisi, cari denge, cari açık, cari fazla 
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CURRENT BALANCE IN THE TURKISH ECONOMY (2000-2022) 

 

ABSTRACT 

The current account is also known as the current account balance. Therefore, the current account balance 

consists of the sum of the balances of foreign trade, services, investment income and current transfers contained 

in the balance of payments balance sheet. In other words, the current account balance is equal to the sum of 

import-export balance, service purchases-service sales, net factor incomes, foreign investment incomes and 

expenditures, unrequited foreign income and unrequited external expenditure balances. A current account 

deficit exists when the income from current transactions is less than the expenses incurred in current 

transactions. Although there have been improvements in macroeconomic indicators in the Turkish economy in 

certain periods since 2000, the ongoing problems in the current account deficit have continued to maintain their 

importance until today. In the Medium Term Program (2022-2024), which was recently announced in Turkey, the 

expected current account deficit for 2021 is 21 billion dollars, while the realized current account deficit is 29.2 

billion dollars. Therefore, the current account deficit figure exceeded expectations. The current account deficit 

in Turkey was realized as $5.14 billion in February 2022. The 12-month current account deficit, on the other hand, 

reached 21.84 billion dollars. In this study, the current account deficit problem in the Turkish economy from 2000 

to the present has been discussed and comparisons have been made over current data. The data used in the 

study were taken from TUIK and various evaluations were made with the help of tables and graphs. The reasons 

for the current account deficit in Turkey and the measures taken to combat the current account deficit are 

emphasized. The positive and negative aspects of the policies developed to reduce the current account deficit in 

Turkey are discussed, and various solutions that are thought to reduce the current account deficit are presented. 

 

Keywords: Turkish economy, current account balance, current account deficit, current account surplus 

 

 

GİRİŞ 

Cari açık, Türkiye’nin dışa açık ekonomi modelini benimsediği 1946 yılından beri görülen bir olgudur. 24 Ocak 

1980 kararları ve finansal liberalizasyon (1989) süreçleriyle varlığını sürdürmüştür (Kazgan, 2017; Kepenek, 1996). 

Cari açık, dışa açık ve büyüyen bir ekonomi için doğal bir süreçtir. Cari açık, sürdürülebilir olması durumunda 

ekonomiler için sorun oluşturmaz. Ancak cari açığın sonsuza kadar sürdürülemeyeceğini ve cari açığın yanlış 

sermaye birikim modeli olarak yabancı sermayeye ve yanlış ihracata dayalı ekonomik büyüme modelinin sonucu 

olduğunu da unutmamak gerekir (Subaşat, 2010). Ödemeler dengesi, yurtiçi yerleşiklerin belirli bir dönemde 

yurtdışı yerleşiklerle olan tüm dolar cinsinden işlemlerinin hesabının tutulduğu dengedir. Cari açık rakamları 

ödemeler dengesindeki cari işlemler hesabı aracılığı ile hesaplanmaktadır. Sermaye hesabı, resmi rezervler 

hesabı, net hata ve noksan hesapları aracılığı ile cari işlemler hesabı (cari fazla veya carı açık) dengelenmektedir 

(Seyidoğlu, 2011). Tablo 1’de Türkiye’nin Ödemeler Dengesi kalemlerine ve 2019-2021 yıllarına ilişkin veriler 

paylaşılmaktadır. 
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Tablo 6: Ödemeler Dengesi Altıncı El Kitabı- Analitik Sunum 

 

    Kaynak: (TCMB, 2022a). 

Cari dengenin temelini ithalat ve ihracat rakamları oluşturmaktadır. Bununla birlikte reel döviz kuru, yerleşiklerin 

ve ihraç mallarını talep edenlerin gelir düzeyi ve faiz oranları cari dengeyi etkileyen faktörler arasında yer 

almaktadır (Atış & Saygılı, 2014; Bayar, Kılıç, & Arıca, 2014). 

2000-2021 Döneminde Türkiye’de Cari Açık  

Grafik 1’de Türkiye’de 2000-2021 döneminde ihracat, ithalat, dış ticaret hacmi ve cari açık değerlerine yer 

verilmektedir. Türkiye’nin 2021 yılı ihracatı 225.2 milyar, 2020 yılında ise 169 milyar dolar olarak gerçekleşmiştir. 

Dolayısıyla 2020-2021 döneminde ihracat değerlerinde yaklaşık %32’lik bir artış söz konusu olmuştur. 2020-2021 

döneminde Türkiye’nin toplam ithalatında %23’lük bir artış olmuş ve 219 milyar dolardan 271 milyar dolar 

seviyesine yükselmiştir. İhracatın ithalatı karşılama oranı ise 2021 yılında %83 olarak gerçekleşmiştir. Türkiye’de 

son 20 yılda ihracatın ithalatı karşılama oranını en düşük 2000 yılında gerçekleşmiştir (%51). İlerleyen yıllarda 

ihracatın ithalatı karşılama oranları uzun bir süre %60’ların üzerinde kalmıştır. 2000 yılından günümüze Türkiye’de 

cari açığın en fazla verildiği yıl 74.4 milyar dolar ile 2011 yılı olmuştur. 2011 yılını takiben 2010 (74.4 milyar dolar), 

2017 (40.8 milyar dolar), 2008 (39.4 milyar dolar) ve 2020 (37.2 milyar dolar) yılları gelmektedir. Grafik 1’de 

görüldüğü gibi 2000-2021 döneminde ihracat, ithalat ve dış ticaret hacmi verileri sürekli olarak artan bir eğilime 

sahiptir. Türkiye’nin cari açık verisinde ise dalgalanmalar söz konusudur.  
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Grafik 1. Türkiye’nin İhracat, İthalat, Dış Ticaret ve Cari Açık Verileri (Milyon Dolar) (TÜİK, 2022b; TCMB, 2022b). 

2021 yılı TÜİK verilerine göre Türkiye’nin yıllık toplam ihracatında en fazla paya sahip ülke %8,6 ile Almanya’dır. 

Almanya’yı takiben; ABD (%6,5), Birleşik Krallık (%6,1), İtalya (%5,1), Irak (%4,9), İspanya (%4,3), Fransa (%4), 

Hollanda (%3), İsrail (%2,8) ve Rusya Federasyonu (%2,6) gelmektedir (TÜİK, 2022e). Türkiye, 2021 yılında yıllık 

ihracatının %55,9’luk kısmını OECD ülkelerine yapmıştır. Türkiye’nin ihracatının en fazla olduğu ülke grupları; 

OECD Ülkeleri, İslam İşbirliği Teşkilatı (%25,2), Karadeniz Ekoomik İşbirliği (%12,3), Bağımsız Devletler Topluluğu 

(%6,1), Ekonomik İşbirliği Teşkilatı (%5), Türk Cumhuriyetleri (%3,2) ve EFTA Ülkeleri (%1) olarak 

sıralanabilmektedir. Avrupa Birliği (27) ülkelerinin 2021 yılı Türkiye’nin toplam ihracatı içerisindeki payı %41,3 

olmuştur (TÜİK, 2022c).  

2021 yılı TÜİK verilerine göre Türkiye’nin en fazla ithalat yaptığı ülke Çin (32,2 milyar dolar) olmuştur. Türkiye’nin 

2021 yılında Çin’den yapmış olduğu ithalat miktarı, toplam ithalatının %11,9’unu oluşturmaktadır. Türkiye’nin en 

fazla ithalat yaptığı 10 ülke; Çin, Rusya Federasyonu (%10,7), Almanya (%8), ABD (%4,8), İtalya (%4,3), Hindistan 

(%2,9), Fransa (%2,9), Güney Kore (%2,8), İspanya (%2,3) ve Belçika (%2,1) olarak sıralanabilmektedir (TÜİK, 

2022f). Türkiye’nin 2021 yılında yapmış olduğu ithalattaki en büyük payı OECD ülkeleri (%44,5) almaktadır. Daha 

sonra Karadeniz Ekonomik İşbirliği (%16,1) ve Bağımsız Devletler Topluluğu (%12,5) gelmektedir. Avrupa Birliği 

(27) ülkelerinin Türkiye’nin 2021 yılı ihracatındaki %31,5 paya sahiptir (TÜİK, 2022d). 

Türkiye’de 2022 yılı ithalat verileri Şubat ayında 27.9 milyar dolar, Mart ayında ise 30.9 milyar dolar 

gerçekleşmiştir. Aynı dönemde ihracat değeri Şubat ayında 19.9 milyar dolar, Mart ayında 22.7 milyar dolar olarak 

gerçekleşmiştir. İlgili dönemin Şubat ayında 8 milyar dolar, Mart ayında ise 8.2 milyar dolar cari açık söz konusu 

olmuştur. 2022 yılının ilk 3 ayında cari açık toplamı 26.5 milyar dolar olmuştur (TÜİK, 2022a). 

DEĞERLENDİRME VE SONUÇ  

Cari açık, dış dicaret dengesinin sağlanamaması durumunda ortaya çıkmaktadır. Türkiye ekonomisi, bazı yıllar 

istisna olmak üzeren genellikle cari açık verimektedir. Geçtiğimiz son 20 yılda Türkiye’de ihracatın ithalatı 
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karşılama oranı genellikle %60-80 seviyelerinde gerçekleşmiştir. Türkiye ekonomisinin sürekli cari açık vermesinin 

nedenleri arasında, enerjide dışa bağımlığının etkisi oldukça büyüktür. Dolayısıyla enerji konusunda dışa 

bağımlılığı azaltacak politikalar geliştirilmelidir. Yenilenebilir enerji kaynaklarının çeşitlendirilmesi, nükleer 

enerjinin uygun koşullarda ülke ekonomisine kazandırılması, Akdeniz ve Karadeniz’de doğalgaz ve petrol arama 

faaliyetleri enerjide dışa bağımlılığı azaltacak unsurlar arasından sayılabilmektedir.  

Türkiye’de döviz kurunda meydana gelen gelişmeler de cari açık üzerinde önemli etkilere sahiptir. Ekonomideki 

beklentilerin uzun dönemde olumlu hale gelmesi herşeyden önce fiyat istikrarının, finansal istikrarın ve döviz 

kuru istikrarının sağlanmasına bağlıdır. Döviz kurunda sağlanan istikrarın, ülke içerisinde faaliyet gösteren yerli 

ve yabancı firmalaların, kısa-uzun vadeli yatırım kararlarında oldukça öneme sahiptir.  

Dış ticaret antlaşmalarının çeşitlendirilmesiyle birlikte cari açığın azaltmaya yönelik politikaların uygulamaya 

konması da önem taşımaktadır. 2021 yılında İngiltere ile yapılan dış ticaret antlaşması, Türkiye’nin ihracatını 

artırıcı önlem olarak cari açığı azaltmaya yönelik politikalara örnek verilebilir. 
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FEMİNİST GÜVENLİK ÇALIŞMALARINDA KİTLE KAYNAK İSTİHBARATININ ROLÜ 

 

Doç. Dr. Esra PAKİN-ALBAYRAKOĞLU 

Bahçeşehir Üniversitesi, İstanbul, Türkiye, esra.albayrakoglu@eas.bau.edu.tr 

ÖZET 

Ana akım Güvenlik Çalışmaları disiplinine zemin oluşturan Realist Teori; devletler, sınırlara yönelik askeri tehditler 

ve askeri çözümler üzerine yapılandırılmış dar bir güvenlik anlayışını temsil etmektedir. Söz konusu disiplini 

genişletmek ve derinleştirmek adına Eleştirel Teoriler bünyesinde katkı sunan Feminizm ise devletlerin koruması 

gereken insanlara ve özellikle kadınlara yönelik meselelere de dikkati çekerek klasik “ulusal güvenlik” tanımını 

sorgulamaktadır. Toplumsal cinsiyet kavramının sınıf, ırk ve coğrafya gibi faktörlerle birlikte değerlendirildiği bu 

kesişimsel yaklaşım, “Kadına Yönelik Şiddet” (KYŞ) eylemlerinin farklı zaman ve mekanlardaki tezahürlerine 

odaklanmakta ve kadınların aile içinden savaş meydanlarına süregiden bir şiddet sarmalı içerisinde var olduklarını 

ortaya koymaktadır. Çok boyutlu bir güvenlik çerçevesini savunarak; doğrudan şiddet ve yapısal şiddet ile iç ve 

dış politika arasındaki dinamiklere dikkat çekmektedir. Bu minvalde, çevrimdışı ve çevrimiçi boyutlarıyla küresel 

çapta gözlemlenen KYŞ ile mücadelede, kadın girişimciler eliyle internet üzerinden hayata geçirilen kitle kaynak 

platformları giderek benimsenmekte ve resmî kurumların da iş birliği yaptığı unsurlara dönüşmektedir. Dijital 

verinin açık veya gizli kimlikler üzerinden kolektif üretimi sayesinde suçluların tespiti kolaylaşmakta, 

güvenli/güvensiz alanlar belirlenmekte, şiddetle müdahale ve travma yönetimi üzerine paylaşılan başarı 

hikayeleri ile toplumsal dayanıklılık perçinlenmektedir. İlgili platformların sunduğu bu açık erişimli girdiler, 

devletlerin daha kapsamlı bir güvenlik inşa sürecinde kolaylaştırıcı rol üstlenmektedir. Mevcut makale, devletin 

güvenlik birimlerinin kitle kaynak istihbaratından ne tür veriler elde edebileceği ve bunları ne şekilde 

kullanabileceği konularına ışık tutmaktadır. Platform internet siteleri, sosyal medya hesapları ve mobil 

uygulamaları ile bunlarla ilgili haber ve röportajlar üzerinden nitel bir çalışma sunarak, ulusal ve uluslararası çapta 

hizmet veren platformlar arasından amaçlı örneklemle belirlenmiş vakaları incelemektedir. Kadınların her gün 

maruz kaldığı türlü güvensizlikleri teknolojinin nimetlerini kullanarak dile getirmeye ve çözüm bulmaya odaklı 

Dördüncü Dalga Feminizm ekseninde yapılandırılan araştırma, devletlerin güvenlik algılarını yeniden inşa etmeye 

yönelik bu çabaların performanslarını da sorgulamaktadır.   

Anahtar Kelimeler: Dördüncü Dalga Feminizm, güvenlik çalışmaları, istihbarat, kitle kaynak kullanımı. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6th International Congress of Eurasian Social Sciences     
13-16 Mayıs 2022, Bodrum, Muğla, TÜRKİYE 
 

243  

ISBN: 978-605-73901-3-4 

THE ROLE OF CROWDSOURCED INTELLIGENCE IN FEMINIST SECURITY STUDIES 

 

ABSTRACT 

Representing the theoretical basis of mainstream Security Studies discipline, Realism offers a narrow perspective 

of security centered on states, military threats against borders and military solutions. As one of those Critical 

Theories that seek to broaden and deepen the discipline, Feminism challenges the classical Realist definition of 

“national security” by drawing attention to issues that affect humans and particularly women that states are 

expected to safeguard. This approach builds upon an intersectional viewpoint that goes beyond human security, 

considering not only gender but also class, geography and race. From a feminist lens, “Violence Against Women” 

(VAW) cuts across time and space, and women suffer from a vicious cycle of violence within the family or during 

combat. It calls for a multidimensional security framework to underscore the dynamics between direct and 

structural violence as well as domestic and foreign policy. In this vein, crowdsourced platforms by women 

entrepreneurs across the globe harness the power of collective digital data to challenge VAW in online and offline 

settings, sometimes in collaboration with state authorities. Their reporting feature allows victims and witnesses 

to document VAW by privacy-aware geospatial applications, while the storytelling feature allows sharing 

personal narratives and practical solutions about thwarting VAW and overcoming trauma. As crowdsourced 

platforms facilitate states’ construction of a much comprehensive security agenda, this article highlights what 

kinds of data that states can derive from these open-access resources and for which purposes. Offering a case-

based qualitative analysis based on purposeful sampling, the research makes use of official websites, social media 

accounts and mobile apps as well as published news and interviews to explore how crowdsourced input may 

inspire gender-responsive policymaking. In addressing this debate from a Security Studies standpoint, it also 

engages with the Fourth Wave Feminism to demonstrate women’s everyday experiences of insecurity and the 

role of technology that facilitates their mobilization for gender justice. The article concludes with a performance 

evaluation of these crowdsourced efforts.  

Keywords: Fourth Wave Feminism, security studies, intelligence, crowdsourcing. 

 

GİRİŞ 

Bu makale, kadın girişimciler eliyle hayata geçirilen ve kitle kaynak yöntemine dayalı internet platformlarının 

Kadına Yönelik Şiddet (KYŞ) ile mücadeleye katkılarını ortaya koymaktadır. İlgili yapılar, ulusal çıkar için benzer 

yöntemle vatandaşlardan bilgi toplayan challenge.gov ya da citizenscience.gov gibi platformlardan ayrılmaktadır. 

Kolektif araştırmacı gazetecilik çerçevesinde açık kaynaklar üzerinden insanlığa karşı işlenen suçlar veya kaçakçılık 

gibi olayları aydınlatmaya çalışan Bellingcat veya Brown Moses gibi inisiyatiflerden de farklıdırlar. Araştırma, 

Protibadi (Bangladeş) gibi KYŞ ile mücadele için erkek girişimcilerce başlatılmış ve kitle kaynak üretimini kullanan 

sınırlı sayıdaki platformları da kapsam dışında bırakmaktadır. KYŞ olaylarında sadece SOS (imdat) çağrısı yapan 

Circle of 6 (ABD), FightVAW (Nepal), MyAmbar (Hindistan), Not Your Baby (Kanada), SafeNess (Tunus ve Fas), 

SafeUp (İsrail) ve The Sorority (Fransa ve Fas) gibi uygulamalar, çalışmanın alanına girmemektedir. Son olarak, 

Chega de Fiu Fiu (Brezilya) ve Free to Be (Avustralya, Hindistan, Peru, İspanya ve Uganda) gibi farklı ülkelerde kısa 

vadeli faaliyet göstermiş KYŞ karşıtı kitle kaynak platformları, değerlendirmeye alınmamıştır. 
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Kitle kaynak yöntemi üzerine akademik literatür şu şekilde özetlenebilir: Kavramsallaştırma çabaları (bkz. 

Brabham, 2013; Estellés-Arolas & González-Ladrón-de-Guevara, 2012; Hossain & Kauranen, 2015), KYŞ ile 

mücadele haricindeki amaçlar için devlet, özel sektör ya da bağımsız kişiler eliyle oluşturulan kitle kaynak 

girişimleri (bkz. Halman, 2015; Herhkovitz, 2020; Liu, 2021; Logan, 2020; Ng Zhao Hong, 2018; Schenk & Claude, 

2011; Zegart, 2021), ve Hollaback! (Mart 2022 itibarıyla Right To Be) ve Harassmap gibi öne çıkan KYŞ karşıtı kitle 

kaynak platformlarından bir kısmının genellikle tekil vakalar halinde incelenmesi (bkz. Abdelmonem & Galán, 

2017; Desborough, 2018; Fileborn, 2021; Grove, 2015; Skalli, 2014; Tutton, 2022; Viswanath & Basu, 2015; Young, 

2014). KYŞ odaklı kitle kaynak platformları üzerine yapılan araştırmalar hayli sınırlı olup, ağırlıklı olarak Toplumsal 

Cinsiyet Çalışmaları, Üçüncü Dünya Çalışmaları, Postyapısalcılık, Kriminoloji ve Yönetim Bilişim Sistemleri 

disiplinleri bünyesinde gerçekleştirilmiştir. Bulgular; farkındalık yaratma, topluluk inşa etme, toplumsal cinsiyet 

ve adalet eğitimi gibi amaçlara hizmet eden kitle kaynak mecralarının avantaj ve dezavantajlarını ortaya 

koymaktadır.   

Mevcut makale, literatürdeki boşluğu doldurmak amacıyla Güvenlik Çalışmaları disiplinini geniş ölçekte 

yorumlayarak, Dördüncü Dalga Feminizm üzerinden toplumsal cinsiyet temelli güvenliğin ulusal güvenliğin 

ayrılmaz bir parçası olduğunu savunmaktadır. “KYŞ karşıtı kitle kaynak platformları ulusal güvenliğin daha 

kapsamlı bir yorumu için ne tür girdiler sunar?” sorusuna yanıt arayan araştırma, çevrimiçi ve çevrimdışı KYŞ 

tecrübelerinin gerek kurban gerekse şahitleri ilgili olaylar hakkında gerçek zamanlı veriler sunmaya 

yönlendirebileceğini belirtmektedir. İlgili şahısların paylaşımları; toplumsal cinsiyetin yaş, sınıf, engellilik durumu, 

etnisite, dini kimlik ve cinsel eğilim gibi diğer demografik belirteçlerle de yakından ilgili olduğuna ışık tutmaktadır.  

Güvenlik ve istihbarat birimleri genellikle sıradan vatandaşların erişimine uzak, elektronik iletişim ve uydu 

görüntülerine dayalı verilerin eldesine odaklıdır. Ancak Amerika Birleşik Devletleri’ne yönelik 11 Eylül 2001 terör 

saldırıları yeni bir anlayışı tetiklemiş ve bu sayede açık kaynak istihbaratının (OSINT) coğrafi istihbarat (GEOINT), 

insan istihbaratı (HUMINT) ve sinyal istihbaratının (SIGINT) verimini artırabilecek potansiyelde olabileceği 

değerlendirilmiştir (EU External Action Service, t.y.). Bu minvalde kitle kaynak üretimi, günümüzün hayli hareketli 

ve muğlak ortamında problem tanımlama ve bağlam geçerleme için fırsat kapısıdır (Halman, 2015). Kadın 

girişimcilerin hayata geçirdiği toplumsal cinsiyet temalı kitle kaynak platformları özellikle açık kaynak istihbaratı 

için bir nimet olup, bu yapılardan bazıları daha da ileri giderek emniyet güçleri, belediyeler, bakanlıklar ve diğer 

kurumlarla düzenli iletişim ve iş birliği halindedir.   

Günümüzün sınır aşan ağ temelli sorunları arka planında, güvenlik ve istihbarat birimlerinin suç ve çatışma 

vakalarının özündeki yapısal faktörlere eğilmeleri elzemdir. Toplumsal cinsiyet temelli şiddetin yaygınlığı veya 

kadın ve erkeklerin kanun önünde eşitliği ve korunabilmeleri gibi göstergelerin detaylı analizi, erken uyarı 

sistemlerinin etkinliğini perçinleyebilir. Yetkililer ayrıca, KYŞ kurbanlarının geliştirdiği travmayla başa çıkma 

mekanizmalarına dikkat ederek, bu beşerî sermayeden istifade edebilir (Hutton, 2019). 

Kitle kaynak temelli platformlar, Birleşmiş Milletler’in (BM) Sürdürülebilir Kalkınma Hedefleri (SKH) ve Kadın, Barış 

ve Güvenlik Ajandası’na (KBG) uyum çabalarında da hükümetlere yardımcı olabilir. BM hedeflerinden SKH 5 
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(toplumsal cinsiyet eşitliği), kadın ve kızları daha muktedir kılmak amacıyla teknolojinin kullanımını tavsiye 

ederken; SKH 11 (sürdürülebilir şehirler ve topluluklar) ve SKH 16 (adil, kapsayıcı ve barışçıl toplumların 

promosyonu), toplumsal cinsiyet eşitliğinin etkin ve hesap verebilir kurumlar için önemli bir zemin teşkil ettiğini 

vurgulamaktadır. Tamamlayıcı bir çerçeve olarak KBG, çatışmaların tetiklenmesinde toplumsal cinsiyet 

kalıplarının rolüne ışık tutmakta ve toplumsal iyileşmeye yönelik kapsayıcı çözümler sunmaktadır (Hutton, 2019). 

KBG sadece şiddet içeren çatışmaların yaşandığı ülkeler için değil, görünürde istikrarlı, ancak arka planda KYŞ gibi 

sorunlarla uğraşan ülkeler için de bir yol haritası niteliğindedir (UNDP, 2019: 5). Dayanıklı ulusların güçlü bireylere 

dayandığını ileri süren SKH ve KBG mekanizmaları birbirini etkilemekte ve desteklemektedir.  

YÖNTEM 

Mevcut makale, devletin güvenlik birimlerinin kitle kaynak istihbaratından ne tür veriler elde edebileceği ve 

bunları ne şekilde kullanabileceği konularına ışık tutmaktadır. Platform internet siteleri, sosyal medya hesapları 

ve mobil uygulamaları ile bunlarla ilgili haber ve röportajlar üzerinden nitel bir çalışma sunarak, ulusal ve 

uluslararası çapta hizmet veren platformlar arasından amaçlı örneklemle belirlenmiş vakaları incelemektedir. 

İncelenen ulus aşırı platformlar World Pulse (ABD-227 ülke ve topraklar), Right To Be (ABD-16 ülke), Safecity 

(Hindistan-sayı belirsiz) ve Safetipin (Hindistan-16 ülke) olup, ulusal ölçekte varlık gösteren platformlar 

HarassMap (Mısır), HarassTracker (Lübnan), #WalkFreely (Kosova) ve Our Streets Now (İngiltere) olarak 

belirlenmiştir. 

Toplumsal cinsiyetin ana akımlaştırılması, herhangi bir planlı eylemde kadınlar ve erkekler arasında eşitliği 

sağlama amaçlı bir stratejidir. Küresel bir sorun olan çevrimiçi ve çevrimdışı KYŞ ile mücadelede, kapsamlı adalet 

ve güvenlik politikalarının gerekliliğini savunmaktadır (Albrecht & Barnes, 2008). Toplumsal cinsiyet temelli bir 

şiddet türü olan KYŞ, BM tarafından “kadınların cinsiyetleri nedeniyle maruz kaldıkları fiziksel, cinsel, psikolojik 

acı veya ıstırap veren ya da verebilecek olan her türlü eylem, uygulama ya da bu tür eylemlerle tehdit edilme, 

zorlanma veya keyfi olarak özgürlükten yoksun bırakılmaları” şeklinde tanımlanmaktadır (International 

Development Innovation Alliance IDIA, 2020: 7). Dolayısıyla, her ne kadar toplumsal cinsiyet temelli şiddet genç 

ve yetişkin erkekleri de hedef alsa, mevcut makale her tür kadına yönelik farklı şiddet biçimlerine 

odaklanmaktadır. KYŞ eylemleri kamusal veya özel alanlarda, işyerlerinde veya çevrimiçi ortamlarda 

gerçekleşebilir ve cinsel tacizden, tecavüz ve öldürmeye kadar geniş bir yelpazede listelenebilir. Sokaklarda 

yaşanan cinsel taciz olayları özellikle çözüm üretilmesi gereken bir küresel problem olup, ilgili yasal 

düzenlemelerin azlığı ve kimi yerlerde yokluğu, ciddi bir meseledir (UN Women, 2013). 

Güvenliğe toplumsal cinsiyet temelli yaklaşım, Güvenlik Çalışmaları’nı genişletmek ve derinleştirmek adına 

güvenlik özneleri ile tehdit ve mücadele politikalarını çeşitlendirmeye yöneliktir. Disipline hâkim Realist Teori 

devletler, sınırlara yönelik askeri tehditler ve savaş odaklı olup iç çekişmeler, ekonomik krizler, çevresel sorunlar 

ve göç gibi devletlerin koruması gerektiği insanları doğrudan etkileyen askeri olmayan tehditleri inceleme gereği 

görmemektedir (Krause & Williams, 1996; Hudson, 2011). Güvenliğe geniş açıdan yaklaşmak, insan güvenliğini 

de aşacak şekilde kapsamlı ve kesişimsel bir bakış açısını gerektirmektedir. Bu doğrultuda toplumsal cinsiyet, sınıf, 
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coğrafya ve ırk gibi unsurlar da analizlerde hak ettikleri yeri almalıdır. Söz konusu yaklaşım, “kadınlar (ve 

erkeklerin) her gün maruz kaldıkları şiddet ve çatışma” eylemlerine ışık tutmakta ve “başka ordular veya devlet 

eliyle uygulanan şiddetin ötesinde güvensizlik yaratan” durumları mercek altına almaktadır (Den Boer & Bode, 

2018: 367-368). Güvenliğe kapsamlı yaklaşım, “özgürleşme” esaslıdır; bir diğer deyişle, “insanların, bireyler ve 

gruplar olarak özgürce yapmak istediklerini engelleyen fiziksel ve insani unsurlardan özgürleşmesi” ilkesini 

savunmaktadır (Booth, 1991: 319). Bu ilke ulus aşırı ölçekte sadece savaşları değil baskı ve fakirliği de ortadan 

kaldırmak istemesiyle, “herkes özgür oluncaya dek” iç ve dış siyaset arasındaki bariyerleri kırmak hevesindedir 

(Booth, 1991: 322).     

Feminizm, “güvende olan devletlerdeki, genelde güvende olmayan kadınlar” sorununa dikkat çekmekte ve 

“bireysel olan uluslararasıdır, uluslararası olan bireyseldir” diyerek doğrudan şiddet ve yapısal şiddet arasında 

bağıntı kurmaktadır (Sjoberg, 2009: 199). Feminist bağlamda kadınlar, savaşta olduğu kadar barışta da bir “şiddet 

sarmalı” içerisinde var olmaya çabalamaktadır (Wibben, 2020: 117). Buna göre şiddet ve tehdit kavramları çok 

boyutlu bir biçimde değerlendirilmeli ve evlilik içi tecavüzden savaş meydanlarındaki tecavüze dek geniş bir 

yelpazede incelenmelidir. Özgürleşme ise, kadınların her gün maruz kaldığı türlü güvensizlik kaynaklarına kendi 

özgün çözümlerini üretebilmelerinden geçmektedir (Cockburn, 2004: 44). 

Türlü zorluklara rağmen internete erişebilen kadınların sayısındaki artış, basit bir nesilsel ve teknolojik değişimin 

ötesinde, fikri ve motivasyonel bir dönüşümü temsil etmektedir. Her ne kadar tüm kitle kaynak üreticisi aktivistler 

kendilerini feminist olarak tanımlamasa da KYŞ ile mücadeleye yönelik çabaları Dördüncü Dalga Feminizm 

çerçevesinde incelenebilir. Bu son dalga, cinsiyetçilik dışında ırkçılık gibi farklı ancak ilintili şiddet biçimlerini de 

eleştirmekte ve bunu yaparken internetin nimetlerinden azami ölçüde faydalanmaktadır. Kesişimsel bir gündemi 

olan Dördüncü Dalga Feminizm, erkek/kadın, siyahi/beyaz, çevrimiçi/çevrimdışı gibi sözde karşıtlıkları 

sorgulamakta ve sosyal medyayı kolektif aktivizm için etkin bir araç olarak nitelendirmektedir (Munro, 2013; 

Zimmermann, 2017; Gardiner et. al., 2019). 

Kitle kaynak yöntemi için literatüre hâkim olan tanım, Darren Brabham’a aittir (2013: xix): “Çevrimiçi şekilde 

sorumluluğu paylaştırarak problem çözmeye yarayan ve belirli örgütsel hedeflere ulaşmak için çevrimiçi 

toplulukların kolektif istihbaratından faydalanan bir üretim modeli.” Bundan hareketle, KYŞ ile mücadelede kitle 

kaynak yöntemi; farkındalık yaratmak, tekin olmayan alanları belirlemek ve mümkünse failleri ortaya çıkarmak 

hedefleriyle toplumsal cinsiyet temelli şiddet vakaları hakkında bilgi toplama, saklama ve paylaşma amaçlarını 

gütmektedir (UN Women, 2013). 

Kitle kaynak istihbaratı, tabandan tepeye bir yaklaşım olarak güvenlik birimlerinin sınırlı insan kaynaklarına bir 

çözüm olarak gerçek zamanlı ve detaylı girdi sunabilmektedir. Farklı altyapı, karakter ve becerilere sahip 

gönüllüler, yerel coğrafyalar hakkındaki bilgi ve deneyimlerine dayanarak kimi zaman eğitimli uzmanlardan daha 

faydalı olabilmektedir. Paylaşılan verinin geçerliliği ve güvenirliği hususundaki endişeler, ilgili platformların 

kullandığı çeşitli doğrulama mekanizmalarıyla hafifletilebilmektedir (Ng Zhao Hong, 2018; Herhkovitz, 2020; 

Logan, 2020). 
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BULGULAR 

İncelenen platformlar, Birinci, İkinci ve Üçüncü Dalga Feminizm’lerin kullandığı geleneksel lobicilik ve sokak 

protestoları gibi eylemlerin ötesine geçerek farklı din, dil ve ırktan kadın-erkek iş birliğine dayalı ve internet-sosyal 

medya-mobil telefonlar üzerinden ilerleyen çevrimiçi ve çevrimdışı faaliyetleriyle fark yaratmaktadır. 

Platformlara ait mobil uygulamalar veya internet siteleri üzerinden girilen veriler sayesinde maruz kalınan/şahit 

olunan şiddetin faili, yeri, şiddeti ve sıklığı ile ilgili detaylar, caydırıcılık adına açık erişimli olarak paylaşılmaktadır. 

Anonim olarak da yapılabilecek bu katkılar, KYŞ’ye yönelik tabuların kırılması ve gereken önlemlerin alınmasına 

adına mühimdir. Genellikle kadınların suçlanması ile neticelenen KYŞ vakaları, bunlara cevaben örtülü, yaşlı veya 

yaşı çok küçük kurbanlara dikkat çekerek, gündüz vakti kalabalık ortamlarda dahi karşılaşılabilecek bu vakalar 

hakkında karar alıcıları aydınlatmaktadır. Veri paylaşımında kimliğin gizli tutulabilmesi opsiyonu, giderek daha 

çok sayıda kadının, herhangi bir etiketlemeye veya kınamaya maruz kalmadan bu platformlara katkı sunmasını 

cesaretlendirmektedir. Bu vesileyle birbirlerinden haberdar olan kadınlar arasında bir topluluk ruhu cereyan 

etmiş ve kimi zaman çevrimdışı etkinliklerde bir araya gelinebilmiştir. Mevzubahis platformların hemen hepsi, 

detaylı grafikler ve raporlar sayesinde rahat erişilebilir ve değerlendirilebilir güncel bilgilere ulaşabilmekte ve 

farklı değişkenler üzerinden sorgulama yapabilmektedir. 

Ulusal ve ulus aşırı kitle kaynak platformlarının şiddet eylemlerine dair veri sunmalarının yanı sıra, hikâye 

anlatıcılığını özendirdiğini de belirtmek gerekir. Şiddet mağduru olan, ancak bunu türlü yaratıcı biçimlerde 

atlatabilmeyi başarabilmiş pek çok kadın, açık kimlik bilgileriyle başkalarına ilham kaynağı olmaya çalışmaktadır. 

Hayat tutunabilmeyi başarmış kadınların başarı hikayelerinin yanı sıra yasal mekanizmalar, güvenlik denetimleri 

ve çevre düzenlemelerine dair önerileri de pek çok ülkede karar alıcılar tarafından dikkate alınmaya başlamıştır. 

Bu çabalar hem SKH hem de KBG ajandalarıyla uyum içindedir.  

Kitle kaynak istihbaratından ilham alan Pencap (Hindistan) ve Rotterdam (İngiltere) polis departmanları, kadınlara 

yönelik mobil emniyet uygulamaları başlatmışlardır (Cluskey, 2017; Hayder, 2021). Right To Be’nin çabaları, New 

York Şehir Konseyi ile bir iş birliği başlatmış ve İskoç Parlamentosu’nda sokak tacizine dair bir kararın alınmasına 

yol açmıştır (Hollaback!, t.y.). Mart 2019’da İngiliz Hükümeti, sokak tacizini bir tür toplumsal cinsiyet temelli 

şiddet olarak tanımlamıştır (Tutton, 2022: 295). Bundan tam iki yıl sonra İçişleri Bakanlığı, kamusal alanda cinsel 

tacizin suç kapsamına alınmasının değerlendirileceğine dair söz vererek Our Streets Now platformunu manşetlere 

taşımıştır (Hymas, 2021). Benzer yasal iyileştirmeler ABD (D.C. Office of Human Rights, 2020), Hindistan (The Wire 

Staff, 2021), Kosova (Kosovar Gender Studies Center, 2020), Lübnan (Tabbara, 2021) ve Mısır’da (Egypt Today 

Staff, 2021) da kendini göstermiştir.  

TARTIŞMA VE SONUÇ 

KYŞ ile mücadelede giderek öne çıkan kitle kaynak platformlarının bulguları devletler, örgütler ve sivil toplum 

kuruluşlarının yapmış olduğu benzer çalışmaları desteklemek veya test etmek amaçlı kullanılabilir. Söz konusu 

veriler, BM Milletler Kalkınma Programı’nın Toplumsal Cinsiyete Dayalı Gelişme Endeksi ve Toplumsal Cinsiyet 

Eşitsizliği Endeksi gibi çabalardan ilham alacak ulusal metriklerin oluşturulmasında ihtiyaç duyulan detayları 
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sağlayabilecektir. Bu platformların topladığı veriler, vatandaşlar için hazırlanacak seyahat uyarılarına girdi 

sunacak ve toplumsal cinsiyete dayalı adaletin gözetilmediği ülkelere yönelik çeşitli yaptırımlar için delil teşkil 

edebilecektir.  

Öte yandan, bu çalışma KYŞ ile mücadeleye hizmet eden kitle kaynak platformlarına toz pembe gözlüklerle 

yaklaşmamaktadır. Her ne kadar pek çok platformun veri kontrol mekanizmaları bulunsa da kitlelerin yeterli ve 

geçerli veri paylaşabilmelerinin önünde bazı kültürel, ekonomik ve teknik engeller olabilir. Yoksul ve/veya 

internet erişiminin kısıtlı olduğu yerlerde bu gibi platformları kullanabilmek zordur. Haritalarda net gösterilmemiş 

taşra lokasyonlarında KYŞ’ye dair coğrafi verilerin gerçeği yansıtmama ihtimali mevcuttur. İlaveten; anonim girdi 

sağlayabilme imkânı sahte kimliklere, bilinçli yanlış bilgilendirmelere yahut şiddet içerikli yorumlara mahal 

verebilir (Tanner et al., 2020).  

Benzer şekilde, söz konusu platformların muhafazakâr ülkeler ve toplumlarda rahatlıkla tutunamayacağı göz 

önünde bulundurulmalıdır. Mevcut basmakalıp toplumsal cinsiyet yargılarının tartışmaya açılması, bu gibi 

ortamlarda tolere edilmeyebilir. Kurucu ve katılımcılar hedef gösterilebilir, ya da ilgili hükümetler tarafından yakın 

takibe alınıp sivil toplum örgütü gibi oluşumlar çerçevesinde hareket etmeleri beklenebilir (Abdelmonem & 

Galán, 2017). Bu hükümetler, kitle kaynak verilerini kadınların görünürlüğünü daha fazla kısıtlamak için meşruiyet 

aracı olarak da kullanabilirler (Grove, 2015: 347). 

Kitle kaynak yönteminin çatışma bölgelerinde de kullanılması zordur. Her ne kadar bu tür coğrafyalarda KYŞ daha 

yaygın olarak tecrübe edilse de iletişimin büyük ölçüde sekteye uğradığı ve hayatın tehlikede olduğu bu tür 

ortamlarda veri girişini sağlamak mümkün olmayabilir. Buna bir örnek, ABD merkezli Women’s Media Center 

tarafından başlatılan Women Under Siege Projesi’dir. Mart 2011’den başlayarak 2012 yılı boyunca hayli sınırlı 

veri toplayabilen bu girişim, Suriye’deki iç savaş boyunca kadınların maruz kaldığı şiddet biçimlerini kitle kaynak 

verileri üzerinden kamuoyu ile paylaşabilmiştir. Bu veriler, savaş suçlularının cezalandırılması ve/veya travma 

mağdurlarına yönelik politikaların geliştirilmesine yardımcı olma amacına hizmet etmiştir (Wolfe, 2012).  

Yine de, KYŞ ile mücadelede kitle kaynak yönteminin avantajları, dezavantajlarından fazladır. Dünyanın önde 

gelen kalkınma ajanslarının inovasyon takımları, laboratuvarları ve birimlerinden üst düzey yetkililerin 

oluşturduğu International Development Innovation Alliance (IDIA) platformuna göre “toplumsal cinsiyete dair 

program ve politikalarda yenilikçi yaklaşımlara rastlamak zordur.” IDIA, en yaygın insan hakları ihlallerinden olan 

toplumsal cinsiyet temelli şiddetle başa çıkmak için yenilikçi uygulamaların çoğaltılması taraftarıdır (IDIA, 2020: 

2-4). Dolayısıyla kitle kaynak üretimi, KYŞ ile mücadelede yenilikçi bir girişim olarak öne çıkmaktadır. Bu çalışmada 

incelenen ve uluslararası görünürlüğü haiz platformlar kendilerini sürekli güncellemekte ve iyileştirmektedir. 

Geçerli ve güvenilir veriyi sürdürülebilir kılmak ve daha kullanıcı dostu yapılara dönüşmek hususlarında aktif çaba 

içerisinde olan bu platformlar, kolay erişimli kategorik girdilerle sorumluluk sahibi hükümetlerin yardımcısı 

olmaya devam etmektedir.   
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ÖZET 

Günümüz dünyasında teknoloji, sürekli gelişmekte olup bu gelişimle birlikte internet kullanımı da insanlar 

arasında her geçen gün daha da yaygınlaşmaktadır. İnternet, birçok bilgisayar sisteminin birbirine bağlı olduğu, 

dünya çapında yaygın olan ve sürekli büyüyen bir iletişim ağıdır ve insanların her geçen gün gittikçe artan “üretilen 

bilgiyi saklama, paylaşma ve ona kolayca ulaşma” istekleri sonrasında ortaya çıkmış bir teknolojidir. Pandemi 

dönemiyle birlikte yaşanan sokağa çıkma kısıtlamaları, sosyal etkinliklerin kısıtlanması ya da insanlarda yaşanan 

toplu ortamlara girme korkusu gibi durumlar nedeniyle her yaşta ki bireyin internet kullanımında artış 

yaşanmıştır. Bu artan kullanım özellikle çocukluk ve ergenlik çağında ki bireylerde yüksek oranlarda gözlenmiştir. 

İnternet ortamı her ne kadar bireylere sayısız fayda sağlıyor gibi gözükse de özellikle ergenlik çağında ki bireylerde 

birçok sosyal, psikolojik soruna neden olmaktadır. Ergen bireyler, internet ortamında geçirdikleri vakitlerde rol 

model aldıkları bireylerden, sanal ortamda etkileşim içerisine girdikleri kişilerden/sitelerden, okudukları ya da 

izledikleri içeriklerden etkilenerek kimi zaman akranları üzerinde siber zorbalık uygulayabilmektedir. Bu zorbalık 

durumunun temelinde bireylerin göstermiş oldukları gelişimler neticesinde aileden uzaklaşarak sosyal ortamlar 

kurmaları, bu sosyal ortamlarda kendilerini öne çıkarmak istemeleri ve dönemsel olarak edindikleri dürtüleri yer 

almaktadır. Siber zorbalık, "bilgi ve iletişim teknolojilerini kullanarak bir birey ya da gruba, özel ya da tüzel bir 

kişiliğe karşı yapılan teknik ya da ilişkisel tarzda zarar verme davranışlarının tümü” olarak tanımlanmaktadır. 

Ülkemizde özellikle lise çağındaki bireylerde sosyal ağların yoğun kullanıldığı gerçeği göz önüne alındığında, bu 

yaş grubundaki bireylerin siber zorbalığa maruz kalma veya siber zorba olma durumlarının daha yoğun yaşandığı 

söylenebilir. Bu bağlamda gerçekleştirilen bu çalışmada lise öğrencilerinin siber zorbalık düzeylerinin çeşitli 

değişkenler ışığında incelenmesi amaçlanmıştır. Araştırma nicel araştırma yöntemlerinden tarama yöntemi 

kullanılarak gerçekleştirilecektir. Araştırmanın çalışma grubunu bir devlet okulunda öğrenim görmekte olan 9, 10 

ve 11.sınıf öğrencileri oluşturacaktır. Araştırmada veri toplama aracı olarak Arslan, Bilgin ve İnce (2020) 

tarafından geliştirilen “Lise Öğrencilerine Yönelik Siber Zorbalık Ölçeği” ölçeği kullanılacak olup, araştırmada elde 

edilen veriler istatistik programları ile analiz edilecektir. Araştırmada elde edilen bulgular alan yazında yer alan 

çalışma sonuçlarıyla tartışılarak çeşitli önerilerde bulunulacaktır.   

Anahtar Kelimeler: Siber, zorba, siber zorbalık, lise öğrencileri. 
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EXAMINATION OF CYBER BULLYING LEVELS OF HIGH SCHOOL STUDENTS 

 
 

ABSTRACT 

In today's world, technology is constantly developing, and with this development, the use of the internet is 

becoming more common among people every day. The Internet is a worldwide widespread and ever-growing 

communication network, in which many computer systems are interconnected, and it is a technology that 

emerged after people's desire to "store, share and easily access the information produced" increasing day by 

day. There has been an increase in the use of the internet by individuals of all ages due to the curfews, the 

restriction of social activities or the fear of entering public environments in people with the pandemic period. 

This increased use has been observed at high rates, especially in individuals in childhood and adolescence. 

Although the internet environment seems to provide numerous benefits to individuals, it causes many social and 

psychological problems, especially in adolescents. Adolescents can sometimes apply cyberbullying on their peers 

by being influenced by the individuals they take as role models, the people/sites they interact with in the virtual 

environment, the content they read or watch. The basis of this bullying situation is that individuals move away 

from the family and establish social environments as a result of their development, want to stand out in these 

social environments, and the impulses they acquire periodically. Cyberbullying is defined as "all of the technical 

or relational harming behaviors against an individual or a group, a private or a legal entity by using information 

and communication technologies". Considering the fact that social networks are used extensively in our country, 

especially in high school age individuals, It can be said that individuals in this age group are more exposed to 

cyberbullying or being a cyberbully. In this context, it is aimed to examine the cyberbullying levels of high school 

students in the light of various variables. The research will be carried out using the survey method, one of the 

quantitative research methods. The study group of the research was educated in a public school. It will consist 

of 9th, 10th, and 11th-grade students who are currently seeing the "Cyberbullying Scale for High School Students" 

developed by Arslan, Bilgin and İnce (2020) as a data collection tool. The obtained data will be analyzed with 

statistical programs. The findings of the research will be discussed with the results of the study in the literature 

and various suggestions will be made. 

 

Keywords: Cyber, bully, cyberbullying, high school students. 

 

GİRİŞ 

Günümüz dünyasında teknoloji, sürekli gelişmekte olup bu gelişimle birlikte internet kullanımı da insanlar 

arasında her geçen gün daha da yaygınlaşmaktadır. İnternet sözcüğü International Network sözcüğünden 

oluşmuş uluslararası ağ anlamına gelen bir terimdir (www.tk.gov.tr). İnternet milyonlarca alt ağdan oluşan ve 

ağlar içerisinde aktif olarak bulunan insanların tümünü yazılı, görsel ve işitsel olarak bir araya getirip etkileşim 

halinde bulunmasını sağlayan bir ağ protokolüdür(Gürol,2001: Kulu, 2012). Pandemi dönemiyle birlikte yaşanan 

sokağa çıkma kısıtlamaları, sosyal etkinliklerin kısıtlanması ya da insanlarda yaşanan toplu ortamlara girme 

korkusu gibi durumlar nedeniyle her yaşta ki bireyin internet kullanımında artış yaşanmıştır. Bu artan kullanım 

özellikle çocukluk ve ergenlik çağında ki bireylerde yüksek oranlarda gözlenmiştir. Nitekim Türkiye İstatistik 

Kurumu (TÜİK) ’nun (2021) yaptığı araştırmada 6-15 yaş aralığında ki bireylerin internet kullanım oranlarının 

%82.7 olduğu görülmektedir. Yine aynı araştırmada düzenli internet kullanan çocukların %31.3’ünün sosyal 

medyayı aktif şekilde kullandığını söylemek mümkündür. İlerleyen yaşlarda,  ergenlik çağının sonlarına doğru 
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gelindiğinde bu rakamlar daha da artmaktadır. İnternet ortamı her ne kadar bireylere sayısız fayda sağlıyor gibi 

gözükse de özellikle ergenlik çağında ki bireylerde birçok sosyal, psikolojik soruna neden olmaktadır.  

Kulaksızoğlu’nun (1998) tanımına göre, ergenlik; insanda bedence büyümenin, hormonal, cinsel, sosyal, duygusal, 

kişisel, zihinsel değişme ve gelişmelerin olduğu, buluğla başlayan ve bedence büyümenin sona ermesiyle 

sonlandığı düşünülen özel bir evredir. (Dinçel, 2006: 13) Bu evrenin temelinde bireyde kendini kanıtlama, 

beğenilme, takdir görme, baskın olma gibi dürtüler yer almaktadır. Çocuklar bu evreye ulaştıklarında kimlik arayışı 

içerisine girmekte ve çevresinde kendine rol model olacak bir birey aramaktadır. Bu noktada internet kullanımı 

devreye girmekte ve ergen bireylerin çevrimiçi ortamlarda karşılaştıkları kişileri rol model alma eğiliminde olduğu 

görülmektedir. Ergen bireyler, internet ortamında geçirdikleri vakitlerde rol model aldıkları bireylerden, sanal 

ortamda etkileşim içerisine girdikleri kişilerden/sitelerden, okudukları ya da izledikleri içeriklerden etkilenerek 

kimi zaman akranları üzerinde siber zorbalık uygulamaktadırlar. Bu zorbalık durumunun temelinde bireylerin 

göstermiş oldukları gelişimler neticesinde aileden uzaklaşarak sosyal ortamlar kurmaları, bu sosyal ortamlarda 

kendilerini öne çıkarmak istemeleri ve dönemsel olarak edindikleri dürtüleri yer almaktadır.  

Siber zorbalık, "bilgi ve iletişim teknolojilerini kullanarak bir birey ya da gruba, özel ya da tüzel bir kişiliğe karşı 

yapılan teknik ya da ilişkisel tarzda zarar verme davranışlarının tümüdür." (Arıcak, 2011: 10: Arıcak, Tanrıkulu ve 

Kınay, 2012). Bu tür davranışları yapanlara siber zorba, bu davranışlara maruz kalan kişilere ise siber mağdur 

denmektedir. Hem zorba davranışlarda bulunan hem de zorba davranışlara maruz kalan kişilere de zorbamağdur 

denilmektedir. Bununla birlikte zorba veya mağdur olmayan ama tanıklık yapanlarda vardır ki, bunlara da tanık 

denir (Hinduja ve Patchin, 2009: Aygün, 2016). Tanımda da görüldüğü üzere siber zorbalık, sadece bununla 

açıklanamamakla birlikte bir çeşit saldırganlık türüdür. Siber zorbalık; sanal ortamlarda ifşa etmek, hakaret içeren 

mesajlar, gönderiler yayınlamak, teknolojik cihazlara e-posta yolu ile virüs göndermek, başkasına ait olan şifreleri/ 

hesapları ele geçirmek gibi birçok problem durumunu içerisinde barındırdığı söylenmektedir. Hâlihazırda 

gençlerin siber zorbalığı en az bir kez deneyimledikleri ve okul süreci içinde gençlerin %9 ile %49 arasında siber 

zorbalığı deneyimledikleri tahmin edilmektedir (Juvonen ve Gross, 2008: Cooper ve Çividağ, 2013). Siber zorbalık 

oranının ergenliğin başlangıcında düşük bir seyir izlediği ve 14-15 yaşlarına doğru yükselişe geçtiği bildirilmektedir 

(Aktepe, 2013). Williams ve Guerra (2007) siber zorbalığın en çok 8. sınıfta görüldüğünü belirtirken, Hinduja ve 

Patchin (2008) siber zorbalığın en çok 15 yaşlarında görüldüğünü bildirmektedir. Geleneksel zorbalığın yaşla 

birlikte azalmasına karşın siber zorbalığın yaşla birlikte artması, iletişim araçlarına ulaşma imkânının ve teknolojik 

yeterliliğin yaşla birlikte artmasıyla açıklanmaktadır (Eroğlu 2011: Aktepe, 2013). Zorba davranışlar sergileyen 

bireylerin kimlik bilgilerinin sahte ya da belirsiz olması, zorba davranışların sergilenmesi veya bu tür davranışlara 

maruz kalmak için herhangi bir yer ve zaman sınırlamasının olmaması, mağdur(lar)a ulaşmanın kolay olması 

(Aközlü, 2019) gibi özellikleri nedeniyle siber zorbalık eğitim sistemleri için etki alanı oldukça geniş olan bir sorun 

olarak nitelendirilebilir ( Özer ve Şad, 2021:397). Siber zorbalık oranının ergenliğin başlangıcında düşük bir seyir 

izlediği ve 14-15 yaşllarına doğru yükselişe geçtiği bildirilmektedir. 
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Şekil 1. Türkiye’de Yaş Gruplarına Göre Cep Telefonu ve İnternet Kullanım Oranları (TÜİK, 2021) 

TÜİK (2021) yapmış olduğu araştırmada Türkiye’de internet kullanım oranının 18-74 yaş arası bireylerde %82.6 

düzeyine ulaştığını, bu oranın 2020 yılına ait araştırmada %79.0 olduğunu açıklamıştır. Bu oranın, Şekil 1’de yer 

alan verilere göre 16-24 yaş grubunda ki bireylerde, TÜİK tarafından 2021 yılında yapılan araştırmada %95.7 

olarak belirlenmiş olduğu görülmektedir.  Bu oran göz önünde bulundurulduğunda ergenlik dönemi içerisinde 

bulunan bireylerin internet kullanım oranlarının diğer yaş grubu bireylere göre daha yüksek olduğu 

görülmektedir. Ergen bireylerin dönemsel özellikleri, diğer yaş grubu bireylere göre daha hassas bir yapıya sahip 

olmaları ve artan kontrolsüz internet kullanımları nedeniyle siber zorba/mağdur olmaya daha yatkın oldukları 

düşünülmektedir. Bu nedenle bu çalışma da lise düzeyinde öğrencilerin siber zorbalık problemine ilişkin 

görüşlerinin farklı değişkenler açısından araştırılması amaçlanmıştır. 

Lise öğrencilerinin siber zorbalık düzeyleri nasıldır? 

Lise öğrencilerinin cinsiyet değişkenleri ile siber zorbalık düzeyleri arasında anlamlı bir farklılık var mıdır? 

Lise öğrencilerinin sınıf düzeyi değişkenleri ile siber zorbalık düzeyleri arasında anlamlı bir farklılık var mıdır? 

YÖNTEM 

Araştırmanın Modeli 

Bu araştırma lise öğrencilerinin siber zorbalık düzeylerinin cinsiyet ve sınıf düzeyi değişkenleri açısından 

incelenmesi adına nicel araştırma yöntemlerinden olan betimsel tarama (survey) modeli kullanılarak 

gerçekleştirilmiştir. Tarama modelleri, geçmişte ya da halen var olan bir durumu var olduğu şekliyle betimlemeyi 

amaçlayan araştırma yaklaşımlarıdır. Araştırmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi koşulları içinde ve 

olduğu gibi tanımlanmaya çalışılır. Onları, herhangi bir şekilde değiştirme, etkileme çabası gösterilmez (Karasar, 

2012: 77: Uslu ve Çetin, 2020). 

Çalışma Grubu 
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Araştırmanın çalışma grubunu 2021-2022 eğitim-öğretim yılında Milli Eğitim Bakanlığı’na bağlı bir devlet lisesinde 

9, 10, 11 ve 12. sınıf düzeyinde öğrenim görmekte olan ve araştırmaya gönüllülük esasına göre katılım gösteren 

lise öğrencileri oluşturmaktadır.  

Veri Toplama Araçları 

Cinsiyet ve sınıf değişkenlerinden oluşan “Kişisel Bilgi Formu” ile Arslan, Bilgin ve İnce (2020) tarafından, 6’lı likert 

tipi olarak geliştirilen “Lise Öğrencilerine Yönelik Siber Zorbalık Ölçeği” kullanılmıştır. Ölçeğin çalışma grubuna 

uygulanması ile bu araştırmada hesaplanan Cronbach Alpha iç tutarlılık kat sayı değeri; .84 olarak bulunmuştur. 

Arslan, Bilgin ve İnce (2020) tarafından geliştirilen ölçeğin iç tutarlık kat sayı değeri .87 olarak hesaplanmıştır . 

Araştırmada elde edilen sonuçlar doğrultusunda ölçeğin güvenilir olduğu ifade edilebilir. Büyüköztürk (2011)’e 

göre araştırmada kullanılan ölçeklerde elde edilen iç tutarlık kat sayılarının .70 ve üzeri değere sahip güvenirlik 

katsayılarının güvenirlik için yeterli olduğu kabul edilmektedir.   

Verilerin analizi 

Toplanan verilerin çözümlenmesine geçilmeden önce anketlere birer sıra numarası verilmiştir. Eksik kodlanan 

anketler ayıklandıktan sonra toplamda 161 anket değerlendirilmeye alınmıştır. Elde edilen verilerin analizi IBM 

SPSS 24.0 “Statistical Package for the Social Sciences” paket programı vasıtasıyla gerçekleştirilmiştir. Yapılan 

bütün analizlerde anlamlılık düzeyi p≤.05 olarak alınmıştır. 

Cinsiyet değişkenine ilişkin verilerin analizinde Bağımsız Örneklemler İçin t-Testi (Independent Samples t-Test) ile 

sınıf düzeyi değişkenine ilişkin verilerin analizinde Tek Yönlü Varyans Analizi (One-Way ANOVA) kullanılmıştır. 

Analizler sonucunda anlamlı farklılığın ortaya çıkması durumunda, farklılığın hangi gruplar arasında olduğunu 

belirlemek için varyansların homojenliği kontrol edilmiştir. Varyansların homojen olması durumunda çoklu 

karşılaştırma testlerinden Scheffe testi kullanılmıştır. 

BULGULAR  

Lise öğrencilerinin siber zorbalık düzeylerinin cinsiyet ve sınıf düzeyi değişkenleri açısından incelenmesi 

amaçlanan çalışmada şu bulgulara ulaşılmıştır: 

Cinsiyet değişkenine ilişkin bulgular  

Tablo 1. Lise Öğrencilerinin Siber Zorbalık Düzeylerine İlişkin Ölçek Ortalamalarının Cinsiyet Değişkenine Göre 
Bağımsız T-Testi Sonuçları 

Cinsiyet n X Ss sd t P 

Kız 71 2.22 .891 
159 .207 .837 

Erkek 90 2.19 .806 

 
Tablo 1 incelendiğinde; lise öğrencilerinin cinsiyetleri ile siber zorbalık düzeyleri arasında ölçeğin genelinde (t(159)= 

.207;p>.05) istatistiksel açıdan anlamlı bir farklılığın olmadığı görülmektedir.  
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Sınıf düzeyi değişkenine ilişkin bulgular 

Tablo 2. Lise Öğrencilerinin Siber Zorbalık Düzeylerine İlişkin Ölçek Ortalamalarının Sınıf Düzeyi Değişkenine Göre 
One- Way ANOVA Sonuçları 

Sınıf  n X Ss VK KT sd KO F P 

9.sınıf 61 2,18 .890 Gruplar  
Arası 

.133 3 .044 

.061 .980 10.sınıf 42 2,19 .763 Gruplar  
İçi 

113,204 157 .721 

11.sınıf 26 2,26 .889 Toplam  113.347 160  

12.sınıf 32 2,22 .844       

 
Tablo 2 incelendiğinde; lise öğrencilerinin sınıf düzeyleri ile siber zorbalık düzeyleri arasında ölçeğin genelinde 

(F(3-157) =.061; p>.05) istatistiksel açıdan anlamlı bir farklılığın olmadığı görülmektedir.   

TARTIŞMA VE SONUÇ  

Bu araştırmada lise öğrencilerinin siber zorbalık düzeylerine ilişkin görüşlerinin incelenmesi amaçlanmıştır. 

Araştırmada cinsiyet değişkenine ilişkin istatistiksel açıdan anlamlı bir farklılığın olmadığı sonucuna ulaşılmıştır. 

Bu durum günümüzde kadın ve erkeklerin internet mecralarını kullanmada benzer eğilimlere sahip olmalarından 

kaynaklandığı ifade edilebilir. Özer ve Şad (2021), Aygün (2016) ve Çiftçi (2018) tarafından yapılan çalışmalarda 

cinsiyet değişkeni ile siber zorbalık düzeyi arasında anlamlı bir farklılığın olmadığı sonucuna ulaşılmış olup çalışma 

sonuçları ile örtüşmektedir.  Yaman ve Sönmez (2015), Peker (2012), Süslü ve Oktay (2018), Özel (2013) ve Akman 

(2019) tarafından yapılan çalışmalarda cinsiyet değişkeni ile siber zorbalık düzeyleri arasından anlamlı bir 

farklılığın olduğu sonucuna ulaşılmış olup çalışma sonuçları ile çelişmektedir. Çelişen çalışmaların ‘erkek’ 

öğrencilerin lehine sonuç vermiş olduğu görülmektedir. Akman (2019) tarafından bu durum erkek egemen 

toplum yapısı ve erkek çocuklarına tanınan özgürlüğün kız çocuklarına göre daha fazla olması ile açıklanmıştır.  

Araştırmada sınıf düzeyi değişkenine ilişkin istatistiksel açıdan anlamlı bir farklılığın olmadığı sonucuna 

ulaşılmıştır. Özdemir ve Akar (2011) , Yaman ve Sönmez (2015), Korkmaz (2016), Özer ve Şad (2021) tarafından 

yapılan çalışmalarda sınıf düzeyi değişkeni ile siber zorbalık düzeyleri arasında anlamlı bir farklılığın olmadığı 

sonucuna ulaşılmış olup çalışma sonuçları ile örtüşmektedir. Semerci (2017), Tuğ Koroğlu ve Çılğın (2020), 

Semerci (2017) tarafından gerçekleştirilen çalışmada sonuçların 10. ve 12. sınıf öğrencilerinin lehine, Tuğ Koroğlu 

ve Çılğın (2020) tarafından gerçekleştirilen çalışmada ise sonuçların 10.sınıf öğrencilerinin lehine sonuç vermiş 

olduğu görülmektedir.  

ÖNERİLER 

Siber zorbalık konusunda gerçekleştirilecek çalışmalarda farklı değişkenlerin incelenmesinin alan yazına katkı 

sağlayacağı düşünülmektedir.   
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Ortaöğretim kurumlarında siber zorbalık yapmanın bireylerde meydana getireceği psikolojik zararların neler 

olabileceği konusunda bilgilendirici eğitim faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi, ortaya çıkması muhtemel siber zorba 

bireylerin önüne geçilmesinde önemli bir adım olacağı düşünülmektedir.  

Ortaokul yaş gruplarından başlayarak bireylere internet hizmetlerinin etkili ve doğru kullanımı hakkından 

bilgilendirici eğitimler düzenlenmesi siber zorba olma durumunun önüne geçebileceği düşünülmektedir. 
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18. YÜZYIL İTİBARIYLA AVRUPA’DA YAHUDİ KİMLİĞİNİN OLUŞUM SÜRECİ 
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ÖZET 

18. yüzyıl itibarıyla Avrupa’da meydana gelen Aydınlanma Hareketi ve devamında sosyal, ekonomik ve politik 
gelişmeler, Avrupa toplumlarının olduğu gibi Yahudi toplumunun da bir dönüşüme uğramasına neden olmuştur. 
Avrupa devletlerinin yeni üretim şekline uygun olarak siyasi ve ekonomik anlamda merkezileşmeyi tercih etmesi, 
toplum yapısında bireylerin vatandaşlık bağı ile bağlanmak istendiği bir düzeni beraberinde getirmiştir. Bu 
anlayışa karşı cemaat toplum yapısıyla ayrıksı bir konumda bulunan Yahudi toplumunun yeni düzene uyum 
sağlaması adına birçok Avrupa ülkesinde emansipasyon (serbest olmak, özgür olmak) süreci başlatılmıştır. 
Emansipasyon sürecine yönelik olarak Yahudi toplumu içerisinde farklı refleksler gelişmiştir. Söz konusu 
refleksleri bulundukları ülke ulusuna asimile olmaktan Yahudi kimliğini milliyetçi bir bilinçle sahiplenmeye varana 
dek geniş bir spektrumda incelemek mümkündür. Yahudilerin emansipasyon sürecine yönelik refleksleri arasında 
en dikkat çekici olanı Yahudiliğin öz kaynaklarına ulaşmak amacıyla kültürel çalışmalarla desteklenip Yahudi 
kimliğini ön plana çıkartan refleks olmuştur. Tarihi süreçte söz konusu refleksi iki dönem dahilinde incelemek 
mümkündür. Bu çalışma, Yahudi milliyetçi bilincinin ortaya çıkış sebeplerine ilişkindir. Bu bağlamda teorik çalışma 
yöntemi, tarihsel-kronolojik okuma, metin analizi ve yorum bilimsel çıkarsama yöntemleri izlenerek 
gerçekleştirilen bu çalışmada emansipasyon sürecinin Yahudi milliyetçi bilincinin oluşması üzerindeki etkileri, 
oluşan farklı milliyetçilik düzeyleri ve grupları bu çalışmada esas olarak üzerinde durulacak konular arasındadır. 

Anahtar Kelimeler: Emansipasyon, aydınlanma, modernite, Yahudilik, kimlik. 
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THE PROCESS OF THE FORMATION OF JEWISH IDENTITY IN EUROPE BY THE 18TH CENTURY 

 

ABSTRACT 

 

As of the 18th century, the Enlightenment Movement in Europe and the social, economic and political 
developments that followed it, caused a transformation of the Jewish society as well as the European societies. 
The fact that European states prefer to be politically and economically centralized in accordance with the new 
production method has brought an order in the social structure in which individuals are desired to be connected 
by citizenship. In line with this understanding, the emancipation process has been initiated in many European 
countries to adapt the Jewish community, which is in a distinct position with the community social structure, to 
the new order. Different reflexes have developed in the Jewish community towards the process of emancipation. 
It is possible to examine these reflexes in a wide spectrum, from assimilating to the nation of the country they 
are in, to embracing the Jewish identity with a nationalist consciousness. The most striking one among the 
reflexes of the Jews towards emancipation process was the reflex that brought the Jewish identity to the 
forefront by being supported with cultural studies to reach the own resources of Judaism. In the historical 
process, it is possible to examine this reflex in two periods. This study is about the reasons for the emergence of 
Jewish nationalist consciousness. In this regard, the effects of the emancipation process on the formation of 
Jewish nationalist consciousness, the different levels of nationalism and groups that will be formed in this study, 
which is carried out by following the theoretical study method, historical-chronological reading, text analysis and 
hermeneutic inference methods, are among the subjects that will be mainly focused on in this study. 

Keywords: Emancipation, enlightenment, modernity, Judaism, identity. 
 

GİRİŞ 

Avrupa’nın modernite süreci, aynı zamanda Yahudi milliyetçiliğinin ortaya çıkışına da sahne olmuştur. Yahudi 

milliyetçiliği bilinci birkaç aşamadan geçerek olgunlaşmıştır. Bu nedenle Yahudi toplumunun modernite öncesi 

konumu ve Aydınlanma Çağı ile dönüşüme uğradığı süreç, Yahudi milliyetçiliğinin ortaya çıkışını analiz etmek için 

üzerinde durulması gereken konulardır. 

Avrupa toplumları için modernite öncesi zamanlarda asiller, kasaba halkı ve din adamlarının arasında bir ilişki ağı 

mevcuttu. İnanç farklılığı her bir gruba yasal olarak ayrıcalıklar ve görevlerle birlikte engeller ve sınırlar da 

sunmaktaydı. Yahudiler, uyumlu ve homojen olarak yapılandırılmış bu farklı gruplardan biriydi. Yahudilerin özerk 

konumu hem feodal sistem hem de farklı dinsel aidiyetleri nedeniyle toplumsal birliklerini korumasını sağlarken, 

Avrupa toplumundan da dışlanmış konumdaydılar. 

Aydınlanma Çağı ile siyasi, ekonomik ve sosyal yapılar değişmiş ve feodal bağlar, imtiyazlar, din adamlarının 

otoritesi ortadan kalkmıştır. Devletlerin ekonomik araç ve kurumlarının tarıma dayalı ekonomiden ticaret odaklı 

ekonomiye kayması, siyasi ve sosyal yapılarının da değişmesine neden olmuştur. Ekonomik anlamda korumacı 

politikalar topluma yönelik siyaseti de etkilemiştir. Avrupa ülkeleri, ulusal kimlikleri oluşturmak için milliyetçi 

politikaları uygulamaya koymaya başlamışlardır. 

Devletlerin büründüğü yeni siyasi yapı, bireylerin sosyal entegrasyonunu, yüksek düzeyde uyum ve hakların 

eşitlenmesini teşvik etmiştir. Yeni siyasi yapı, farklı dini gruplara mensubiyet yerine, bireyleri vatandaş ya da 
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ulusal topluluğun üyesi olmaya zorlamıştır. Yahudi toplumunun özerk konumu, modernite sonrası Avrupa 

devletlerinin uğraşmak zorunda kaldıkları bir sorunu da beraberinde getirmiştir. Modernleşen devletler 

Yahudilerin inanç temelli sosyal yapılarını yıkıp vatandaş-birey olarak statü kazanmalarını talep etmiştir. 

Yahudilerin bu ikilemli hali Avrupa devletleri tarafından modernitenin başlangıcında "Yahudi Sorunu" olarak 

adlandırılmıştır. Bu anlayışa karşı cemaat toplum yapısıyla ayrıksı bir konumda bulunan Yahudi toplumunun yeni 

düzene uyum sağlaması adına birçok Avrupa ülkesinde emansipasyon süreci başlatılmıştır. "Emansipasyon, 

Yahudilerin eski ayrımcı yasalardan kurtulduğu ve on yıllar boyunca vatandaş haline geldiği süreç için yaygın 

olarak kullanılan terimdir" (Magnus, 1997: 3-4) 

Bu çalışma, Yahudi milliyetçi bilincinin ortaya çıkış sebeplerine ilişkindir. Emansipasyon süreci ile Yahudilerin 

Avrupa toplumuna entegrasyonunu düşünülürken, siyasal ve toplumlar etkenler beklentilerin aksine farklı 

sonuçların ortaya çıkmasına neden olmuştur. Ancak emansipasyon sürecini Yahudiler için tamamıyla olumsuz bir 

süreç olarak görmek de mümkün değildir. Zira, emansipasyon neticesinde Yahudilik, Yahudi tarihi ve İbrani dili 

üzerine yapılan çalışmalar yoluyla Yahudi milliyetçiliğin önünü açan romantik eğilimli Yahudi bilinci şekillenmiştir. 

Bu bağlamda emansipasyon sürecinin Yahudi milliyetçi bilincinin oluşması üzerindeki etkileri, oluşan farklı 

milliyetçilik düzeyleri ve grupları bu çalışmada esas olarak üzerinde durulacak konular arasındadır. 

YÖNTEM  

Bu çalışma, teorik çalışma yöntemi, tarihsel-kronolojik okuma, metin analizi ve yorum bilimsel çıkarsama 

yöntemleri izlenerek gerçekleştirilmiştir. 

AVRUPA’DA “YAHUDİ SORUNU” 

On sekizinci yüzyıl Avrupa'sının ekonomik ve sosyal yapısı tarımsal üretime ve dolayısıyla toprak mülkiyetine 

dayanmaktaydı. Hamilton (1993: 32)’a göre bu yapı; “Büyük toprak sahibi soylular egemen yönetim düzenini 

oluşturmaktaydılar… Onlar, nüfusun en az yüzde 80'inin istihdamını ve gelirini şu ya da bu şekilde tarımdan elde 

ettiği bir ekonomiye hükmediyorlardı”. Bu yapı içerisinde Yahudi toplumu, toprak mülkiyetinden dolayısıyla 

tarımsal ekonomiden dışlanmış bir şekilde konumlanmışlardı. Sosyal ve ekonomik yapılardan dışlanma, sadece 

sorunlara ve zorluklara değil, Yahudiler için kazanımlara da neden olmuştur. 

Yahudi toplumu, hahamlar gibi yerel yöneticiler tarafından yönetilen kurumsal ve uyumlu bir topluluk iken, 18. 

yüzyılda etkileri hissedilmeye başlanılan ekonomik, sosyal ve siyasi dönüşümler neticesinde “ulus-devletler”in 

bireyci vatandaşına dönüşmüştür. Magnus (1997: s. 2)’un da ifade ettiği gibi "Yahudiler hakkındaki tartışma, 

topluluklar halinde değil, bireylerden oluşacak seküler bir devlet inşa etme sürecinin bir parçasıydı". Bu nedenle, 

Yahudi Sorunu denen şey, hükümetlerin kolektif kimlikli ve birbirine bağlı toplulukların statüsünü ortadan 

kaldırma politikalarından kaynaklanmıştır. Sonuç olarak, hükümetlerin gettolaşmış topluluklara emansipasyonu 

zorunlu kıldığı söylenebilir. 
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Sanayi devrimi ile ortaya çıkan gelişmeler, Yahudilere uygulanan ayrımcı düzenlemelerin gerekliliğini ortadan 

kaldıran ekonomi ve siyasette, felsefede ve dinde köklü değişikliklere neden olmuştur. Yahudiler toprak 

mülkiyetinden ve tarımsal üretimden ayrı bırakılmaları nedeniyle zanaat işleri, finansman ve bankacılık işlerinde 

profesyonelleşmişlerdir. Dolayısıyla Sanayi devriminin yarattığı yeni durum ve bununla ortaya çıkan yeni sektörler 

Yahudiler için çok faydalı hale gelmiştir.  

YAHUDİ EMANSİPASYONU 

Yahudi emansipasyonunun, modernitenin sonucu olarak ortaya çıkan koşullara entegrasyonunu sağlamak üzere, 

bazı Avrupa devletlerinin Yahudi toplumuna vatandaşlık ve yasalar önünde eşitlik garanti eden yasaları 

uygulamaya koymasıyla başladığı söylenebilir. Emansipasyona dayanarak birkaç Avrupa ülkesindeki Yahudi 

toplulukları, daha fazla sosyal ve ekonomik hareketlilik için siyasi haklara ve fırsatlara erişmişlerdir. Ancak, 

emansipasyon süreci ile Yahudilerin elde ettiği olanaklar ve hakların yanında içine itildikleri çıkmazlardan da söz 

etmek gerekir. Uygulamaya konulan yasalar dolayısıyla emansipasyon sadece kazanımlar ve haklarla değil, aynı 

zamanda Yahudi milliyetçi bilincinin ve nihayetinde Siyonizm’in ortaya çıkmasına neden olan bazı yeni sorunlar 

ve çıkmazlarla gelmiştir. 

Emansipasyon, Yahudilerin toprak mülkiyetinden ve loncadan dışlanmalarının bir sonucu olarak zaten halihazırda 

uygulamada olan tüccar yeteneklerinin sanayi devrimi yoluyla daha da gelişmiş hale gelmesini sağlamıştır. 

Yahudilerin yüzyıllardır süren tarımdan ve pek çok zanaattan mütemadiyen dışlanmaları ve dolayısıyla kısmen 

zorunlu, kısmen gönüllü olarak özellikle ticaret olmak üzere şehir hayatına ilişkin meslekler üzerine 

yoğunlaşmaları, yeni dönemin en etkili girişimcilerinden bazılarının Yahudiler arasından çıkmasına neden 

olmuştur (Baron, 1938, s. 54). Ancak bu bölümden sonra çalışmanın cevaplamaya çalıştığı sorular; Yahudilerin 

ekonomideki başarılarına bağlı olarak kendileri ve diğer toplumlar için hangi sonuçlar ortaya çıkmıştır, 

Hristiyanların tepkileri ne şekilde gelişmiştir, Yahudi toplumu dışlayıcı politikalara karşı nasıl bir refleks 

geliştirmiştir ve bundan önce sayılan etkenlere bağlı olarak Yahudi milliyetçi bilinci hangi koşullarda ortaya 

çıkmıştır, olacaktır. 

Emansipasyon sürecinden sonra, başta Almanya olmak üzere Avrupa devletlerinde Yahudiler için olumsuz 

gelişmeler meydana gelmiştir. Bu bakımdan, emansipasyon yalnızca Yahudileri değil, aynı zamanda Hristiyan 

toplumu ve onların Yahudilere karşı tepkilerini de dönüştürmüştür. Yahudilerin kendi içinde emansipasyona 

gösterdikleri tepkilerin çoğu, emansipasyonun Yahudilerin birliği üzerindeki etkisinden kaynaklanmıştır. Zira, 

emansipasyon yalnızca yaşam tarzlarını değil, aynı zamanda inanç sistemlerini, geleneklerini, topluluk içindeki 

ilişkilerini ve hatta ikamet tarzlarını etkilemiştir. Bu koşullar altında Yahudilerin tepkileri iki yönde ortaya çıkmıştır. 

Yahudilerin bazıları, yaşam tarzı, din, dil gibi her anlamda tamamen bulundukları toplumun üyeleri gibi olmayı 

tercih etmişler, diğerleri ise emansipasyona ve reformasyona karşı tavır almışlardır. 

Asimilasyondan yana tavır alan Yahudiler entegrasyon umudu taşırken, emansipasyona ve reformasyona karşı 

tavır alan Yahudiler, dönüşüm adına ne yaparlarsa yapsınlar topluma entegre olamayacaklarını veya yerel toplum 

tarafından kabul edilmeyeceklerini düşünmekteydiler. Sonuç olarak Yahudilerin emansipasyona ve yeni sosyal, 
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ekonomik ve siyasal sisteme ilişkin tepkilerinin yaşamlarını, aralarındaki ilişkileri (Doğu Avrupalı Yahudiler ile Batı 

Avrupa Yahudileri arasındaki ilişki) ve en önemlisi Avrupa’daki kaderlerini belirleyecek ileriye dönük tercihlerini 

etkilediğini söylemek mümkündür. 

GENTILE (YAHUDİ OLMAYAN) TOPLUMUN YAHUDİLERE DÖNÜK TUTUMLARI ve YAHUDİLERİN TEPKİLERİ 

Emansipasyon, başlangıçta Yahudilerin modernleşmesi ve yeni sosyal, siyasal ve ekonomik sisteme entegrasyonu 

ile sonuçlanan bir araç olarak görülmekteydi; ancak değişen şartlar durumun tamamen bu şekilde sürmesini 

engellemiştir. Emansipasyon sonrasında hem Gentile toplumunda hem de Yahudi grupları içinde farklılıklar 

meydana gelmiştir. Her şeyden önce, Yahudilerin yaşadıkları toplumla bütünleşmeye başlamaları, Yahudi 

olmayanların onlara karşı düşmanlıklarının artmasına neden olmuştur. 

Gentile toplumunun Yahudilere yönelik dışlayıcı politikalarının yanı sıra, emansipasyon sürecinin neticesi olarak 

birliğin dağılmasıyla Yahudilerin de kendi içlerinde bölündüğünü söylemek mümkündür. Bu dönem, 

emansipasyona karşı tutum niteliğinde farklı anlayışlardan ötürü Yahudi toplumunun da kendi içinde farklı 

örgütler, dernekler, gruplar ve alt gruplara bölündüğü bir dönem olmuştur. Dahası, her bir Avrupa devletinin 

ulusal unsurları haline gelmek, Yahudilerin birbirlerinden uzak düşmelerine neden olmuştur. Ancak bu 

gruplaşmalardan söz ederken bunların Yahudi entelektüelleri ya da toplumun ileri gelenleri arasında yaşandığını 

akıldan çıkarmamak gerekir, zira toplumun altsınıfını oluşturanlar için ilk aşamada bu tartışmaların çok fazla 

önemi bulunmamaktaydı. 

Gentile hükümetlerinin ve toplumlarının Yahudilere yönelik politikaları ve tutumları nedeniyle emansipasyona 

ilişkin Yahudiler arasında farklı yorumlar ortaya çıkmıştır. Bir yandan bazı Yahudi gruplar emansipasyon sürecini 

geçirmiş olmanın ve içinde yaşadıkları toplumda her yönden “Alman”, “Fransız” ya da “İngiliz” gibi yaşamanın 

ulusun üyeleri olarak kabul edilecekleri anlamına geldiğine inanmaktaydılar. Diğerleri ise, ne yaparlarsa yapsınlar 

kendilerinin kabul edilmeyeceklerini düşünüyorlardı. İkinci gruptakiler, günden güne artan antisemitist tutum ve 

davranışları görüşlerinin kanıtı olarak göstermekteydiler. Bu nedenle, emansipasyondan sonraki gelişmelerin 

hem Avrupalılar hem de Yahudilerin bakış açısından daha net anlaşılması için, Gentile ve Yahudi toplumlarının 

rahatsızlıklarına ve onların verdikleri tepkilere odaklanılması gerekmektedir. 

Sanayileşmeyle birlikte çoğu sektörde Yahudilerin yer edinmeleri Gentile toplum üyelerinin konumlarının 

tehlikeye düşmesine neden olmuştur. Yahudilerin özel sektörde edindikleri konum onların devlet idaresinde 

yargı, ordu ve daha yüksek kamu hizmetlerinden dışlanmalarına ve sivil toplumun rakip kulüpler ve dernekler 

olarak Gentile ve Yahudiler arasında bölünmesine neden olmuştur (Birnbaum & Katznelson, 1995: 7). Bu ayrışma, 

emansipasyon sonrası dönemde yeni bir tür Yahudi kaynaşmasının ortaya çıkmasını sağlamıştır. Kulüp ve 

dernekler sayesinde özellikle Yahudi öğrenciler ve işçiler kendi aralarında örgütlenmişlerdir. Söz konusu kulüp ve 

derneklerin en önemli katkısı ise Yahudi milliyetçi bilincinin gelişmek için zemin bulabildiği nüve haline gelmesidir.  

Avrupa devletleri, özellikle Almanya, yeni oluşturulan ulusal yapıyı ve homojenliği güçlendirmeye çalışırken, Jacob 

Katz'ın ileri sürdüğü gibi, Yahudiler “devlet içinde bir devlet” olarak görülmeleri nedeniyle Avrupalı milliyetçilerin 
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başlıca hedefi haline gelmişlerdir (Volkov, 2006: 163). Bu nedenle asimilasyon politikaları Yahudiler arasındaki 

farklılıkları ortadan kaldırmak için önemli bir araç olarak uygulanmıştır. Emansipasyon sürecinin ilk evresinde 

yasal düzenlemeler, ulus-devlete entegrasyon aracı olarak algılanırken, daha sonrasında özellikle Yahudilerin 

kendi içlerinde yeni sosyal yapıya uygun şekilde örgütlenmeleri emansipasyonun asimilasyoncu bir güç olarak 

kullanılmasına neden olmuştur. 

Emansipasyonun asimilasyoncu bir kimliğe bürünmesi bazı Yahudiler tarafından olumlu şekilde karşılanırken, 

çoğu Yahudi için eşit vatandaşlığı sağlayan yasal korumaların lağvedilmesi gibi olumsuz bir anlama gelmekteydi. 

Yahudiler için asimilasyonun bir diğer olumsuz anlamı Hıristiyan vatandaşlarla sosyal ve entelektüel ilişki 

kazanmak adına ticari ve mesleki özelliklerinin terk edilmesiydi (Pulzer, 1992: 35). Artan antisemitist ve 

asimilasyonist politikalar, Gentile toplumu içerisinde Yahudilere karşı ulusal bilincin açığa çıkmasına neden 

olmuştur. Dolayısıyla asimilasyon politikalarının uygulamaya konulmasını ve ulusal bilincin açığa çıkmasını 

emansipasyon sürecinin sonuçları arasında görmek mümkündür (Frankel, 1992: 5). Bu bağlamda Yahudiler 

kendilerini ikili bir çıkmazda bulmuşlardır. Yahudilerin asimilasyona yükledikleri anlam ve beklentileri Yahudi 

olmayanlarla aynı paralellikte değildi. Yahudilerin asimilasyonla kastettikleri Alman ulusu değil, Alman orta 

sınıfına asimilasyondu (Frankel, 1992: 5). Yahudiler bu bakımdan, emansipasyonu kamusal yaşama dönük bir 

transformasyon aracı olarak algılamaya devam etmişlerdir. Ancak tüm Yahudi toplumunun bu formülü 

desteklediğini söylemek mümkün değildir. İlerleyen bölümlerde üzerinde durulacağı üzere, özellikle Birinci Dünya 

Savaşı'ndan sonra artan Yahudi düşmanlığı yansımalarının bir sonucu olarak Yahudiler arasında geçmişe sarılma, 

geleneğe özlem duyma ve otantiklik arayışının ortaya çıktığını söylemek mümkündür. Bu nedenle Yahudiler 

Alman, Fransız vb. olmak yerine Yahudi kimliklerini keşfetmeye başlamışlardır. Yahudi kimliğine yönelik bu tür 

düşünceler, Yahudi milliyetçiliğinin yolunu açması bakımından da kayda değerdir.  

Modernleşme ve emansipasyona yönelik olarak Yahudi cemaatinin tepkisini iki grup altında toplamak 

mümkündür. Bir yanda ekonomik ve sosyal olarak emansipasyonun sonuçlarından yararlananlar, Almanya ve 

diğer Avrupa ülkelerine entegrasyona engel olabilecek Yahudi yanlısı oluşumları savunmamamışlardır. 

Emansipasyon ve modernleşmenin getirilerinden fayda sağladıkları için yaşadıkları topluma entegrasyon umutları 

devam etmiş aynı zamanda söz konusu duruma katkı olacağı beklentisi ile asimilasyonun tüm gereklerini kabul 

etmişlerdir. Diğer taraftan, Doğu Avrupa Yahudileri başta olmak üzere daha gelenekçi olanlar; cemaat şekline 

dayanan kapalı toplum yapısının bozulmasını istemeyenler, Yahudi gelenek ve normlarının ortadan kalkmasını 

istemeyenler olarak tanımlanabilecek Yahudiler ise hem asimilasyon taraftarı Yahudilere hem de Yahudi 

olmayanlara karşı zıt grubu oluşturmuşlardır. 

İlk gruptaki Yahudiler emansipasyona uyum sağladıkça yeni diller öğrenmişler, diğer toplumlardan uzak 

kalmalarına yol açan sürgün zihniyetini aşmaya çalışmışlar ve dini otoritenin ve "Yahudi özerkliğinin” kültürde, 

siyasette ve toplum meselelerindeki kapsamını azaltmaya çalışmışlardır (Birnbaum & Katznelson, 1995: 16). 

Gentile toplumunun bakış açısına göre, Yahudilerin gelişmemiş geçmişine ait, onları modern ve aydınlanmış 

bireyler olmaktan alıkoyan tüm değerler, normlar, gelenekler ve kurumları kaldırılmalıydı. Bu nedenle Yahudilik, 

geleneksel ve dogmatik ruhundan ötürü Yahudi olmayanların ana hedefi haline gelmişti. Öte yandan Yahudiliğin 
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reformasyonunun ya da modernliğin gereklerine uyarlanmasının asimilasyonu savunan Yahudiler tarafından da 

arzu edildiği söylenebilir. Meyer’in ifadeleri bu önermeyi haklılaştırabilir: "Yahudilerin kendileri daha da 

aydınlandıkları kadar Yahudiliğin dış görünüşü Hıristiyanlıktan daha az farklı hale geldikçe, Hıristiyanların 

Yahudilere daha fazla saygı göstereceği konusunda Yahudi liderliğinin ortak bir varsayımı vardı" (Meyer, 1994: 

63). 

Yahudi olmayanların onlara karşı dayatmalarının yanı sıra, Yahudiliğin yeniden biçimlendirilmesi, çoğunlukla Batı 

Yahudileri tarafından emansipasyonun gerekliliklerine uyum sağlamak için arzu edilmiştir. Bu nedenle Yahudiliğin 

ıslahı sadece bir din meselesi olarak algılanmamış, Yahudiler için başka anlamları da barındırmıştır. Dahası, 

homojen bir ulus yaratmanın önemi bakımından Alman Hristiyan aydınları meseleyi daha da ileri bir boyuta 

taşıyarak Yahudiliğin terk edilmesi veya Hıristiyanlığa ihtida edilmesini emansipasyon politikasının nihai amacı 

olarak algılamışlardır (Pulzer, 1992: 31). Bu tartışmalar arasında Yahudiliğin reformasyona tabi tutulması fikri, 

kimlik inşası ve stratejileri bakımından önemli bir konu haline gelmiştir. Yahudi olmayanların Yahudilerin 

yaşamlarındaki dinin ağırlığını ortadan kaldırma çabaları, reformlar sayesinde sonuca ulaştırılmaya çalışılmıştır. 

Dolayısıyla istenilen veya razı olunan bu değişimler ve dönüşümler Yahudiler adına yeni bir kimlik inşası ile 

sonuçlanmıştır. 

Esasında Yahudiliğin reformasyonu ve Avrupa değer ve normlarına uyum arzusu, Yahudi sorununa bir çözüm 

bulmak için 18. yüzyıldan beri tartışılmaktaydı. Emansipasyondan önce, Moses Mendelssohn, Naphtali Herz 

Wessely ve David Friedländer gibi tanınmış entelektüeller Yahudiliğin reformasyonu ve Yahudilerin 

aydınlanmasıyla açık bir şekilde ilgilenmişlerdir. Bu bakımdan Haskalah olarak adlandırılan Yahudi 

aydınlanmasının ortaya çıkış nedeninin öncelikle dini olduğu söylenebilir. Bununla birlikte, çoğu tarihçi için 

Haskalah, “Yahudileri hakikat dünyasına geri döndürme" (Sorkin, 1994: 46) çabası olduğu anlamına gelmektedir. 

Başka bir deyişle Haskalah, Yahudilikten çok Yahudilerin kendilerini reforme etmek için yerli bir çaba haline 

gelmiştir (Sorkin, 1994: 46-47). 

Bütün Haskalah düşünürleri Yahudiliğin reforme edilmesini destekleseler de, hepsinin aynı yönteme sahip 

olduğunu iddia etmek doğru değildir. Bu konuda esas olarak iki farklı yaklaşım kendini göstermiştir. 

Mendelssohn'un önderlik ettiği ilk yaklaşım, dine bakış açısından katı bir tutuma sahip değildi. Mendelssohn 

Yahudiliğin, Yahudi kimliğinin korunmasında önemli bir rolü olduğunu düşündüğü için “Proto-Yahudi” olarak 

adlandırılmıştır. Bu yaklaşıma sahip olanlar, Yahudi birliğinin korunması gerektiğini düşünmekteydiler. Zira, farklı 

bir inançla ama aynı zamanda modernliğin tüm gereklerini yerine getirerek ve eşit vatandaşlar haline gelerek 

yaşadıkları ulusa entegre olabileceklerini düşünmekteydiler. Mendelssohn ve diğerlerinin itiraz ettiği asıl husus 

ise hem Yahudilerin hem de Museviliğin gelişmesine engel olan ölçüsüz hahamlık gücü olmuştur (Volkov, 1994: 

80). Mendelssohn’a göre Yahudiliğin yeniden yapılandırılmasının nihai amacı, Yahudiliği ortadan kaldırmak veya 

Hıristiyanlığa dönüştürmek yerine modernize etmektir. Zira ona göre Yahudilik kendi içinde modern normları 

halihazırda içermektedir. Açıkçası, Mendelssohn Yahudiliği çok hoşgörülü ve çok dinli bir toplumla uyumlu bir din 

olarak görmüştür. Bu bağlamda Mendelssohn, Yahudiliği kapalı, çoğulcu olmayan ve hoşgörüsüz bir inanç sistemi 

olarak tanımlamamıştır. 
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Mendelssohn, Yahudiliğin reformunu savunan bir gruba liderlik etmesine karşın, diğer reformistlerle aynı yere 

koyulmamalıdır. Diğer reformistler, özellikle de Prusyalı yetkili Wilhelm Dohm, Mendelssohn’un Yahudiliğin kendi 

içinde çok modern olduğu ve bir reforma ihtiyaç duymadığı yönündeki görüşlerine katılmamışlardır. 

Mendelssohn'un aksine, Yahudiliğin kendisini mantıksız kılan birçok dogma içerdiğini düşünmekteydiler. Reform 

düşüncesinin en radikal destekçisi Samuel Holdheim, açıkça Yahudiliğin modernleşmeyle uyumlu normları 

olmadığını ileri sürmekteydi. Modernitenin eski düşünme biçiminden bir kopuşu simgelemesi bakımından, 

Yahudilerin de ancak dinsel bir devrim başlatarak modern olabilecekleri düşünmekteydiler (Meyer, 1994: 65). Bu 

kapsamda, Mendelssohn’a göre daha radikal reformcular seküler fikirli ve modern Yahudiler yaratmayı mümkün 

kılabilecek yeni bir eğitim sistemi üzerine odaklanmışlardır. Onlara göre, laik eğitim kurumları ve programları, 

rabbinik otoriteden, Talmudik dogmalardan ve gettolaşmış yaşamdan kurtulmanın tek yolu gibi görünmekteydi.  

Yahudiliğin reformasyona uğratılması fikri Yahudi olmayanlar tarafından da memnuniyetle karşılanmıştır. Yahudi 

olmayanlara göre, Yahudiliğin reformu yoluyla, Yahudi cemaati üzerindeki dinin otoritesi kaldırılabilecekti. 

Böylece emansipasyonun son evreleri olan Hıristiyanlığa geçiş ve Yahudilerin asimilasyonu da 

gerçekleştirilebilecekti. Hristiyanlığa geçiş, modernleşmek için gerekli bir eylem veya devletinin sivil üyesi olmanın 

bir kanıtı olarak görülmekteydi. Söz konusu husus Jacob Katz tarafından “Out of Ghetto” adlı kitabında yeterince 

açıklanmıştır. Katz (1973: 95)’a göre bir Yahudi, "Beni vaftiz et diyerek aynı zamanda şunu ima etmektedir: 

Ülkenin kanunlarına uyuyorum, oluşturduğunuz kurumlara tabi oluyorum, üzerime yüklenen tüm yükümlülükleri 

her zaman yerine getiriyorum”.  

Yahudiliğin reformasyona tabi tutulması bazı Yahudi çevrelerce emansipasyondan önce de dillendirilen bir 

husustu, ancak emansipasyonun reformistlerin iddialarını eskisinden daha cesurca ilan edebilecekleri bir 

atmosfer sağladığı öne sürülebilir. Muhafazakâr ve ortodoks Yahudiler, bu cesurca ilana karşı refleks 

geliştirmişler, modernlik ve emansipasyonla gelen yeniliklere karşı durmuşlardır. Hem reformist hem de karşıt 

görüşlü Yahudiler anlamında taraflardan hiçbiri, Yahudilerin yaşamları üzerindeki din ve geleneğin gücünün 

tamamen ortadan kaldırılması fikrini savunmamış olmalarına rağmen Yahudilikteki ilk bölünmenin ortaya çıkışı 

engellenememiştir (Aytürk, 2008: 157). Muhafazakâr Yahudiler ılımlı reformları savunurken, abartılı reform 

ayarlamalarına, özellikle de dini reformlara karşı çıkmışlardır. Bu nedenle muhafazakâr Yahudiler bu abartılı 

modernleşme ve aydınlanma düzenlemelerini “sözde aydınlanma” ve “sözde Haskalah” olarak adlandırmışlardır. 

Sonuç olarak Yahudi toplumu içerisinde aydınlanma fikrine karşı üçlü bir tutumdan söz etmek mümkündür: 

Asimilasyonu savunan reformcular, aydınlanma fikirlerini reddeden ortodokslar ve bunlar arasında orta bir yerde 

bulunan muhafazakâr Yahudiler. Bu kapsamda muhafazakâr Yahudilerin reformasyon taleplerine karşı 

reflekslerini ortodoks Yahudilere kıyasla seküler, radikal asimilasyoncu Yahudilere göre ise daha geleneksel ve 

milliyetçi olarak görmek mümkündür. 

Muhafazakâr Yahudileri diğer iki gruptan ayrıştıran bir diğer, daha önemlisi, özellikleri ise parçalanmış Yahudi 

birliğinin bir araya toplanması görevini üstlenmelerinden kaynaklanmıştır. Muhafazakâr Yahudiler, aydınlanma 

ile yüz yüze kaldıklarından bu yana ılımlı modernleşme yanlısı olmaları nedeniyle Yahudi toplumunun birliğinin 
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korunmasını olmazsa olmaz olarak görmüşlerdir. Muhazafakar Yahudi entelektüellerin takındığı bu tavır, 19. 

yüzyılın ikinci yarısından sonra modern Yahudi milliyetçiliğinin yükselişine yol açan bir akımın başlangıcına sebep 

olmuştur (Feiner, 1996: 204). Ancak, Yahudi cemaati içinde oluşan milliyetçi görüşün ilk yıllarında tam bir 

belirginliğe sahip olmadığı akılda tutulmalıdır. Söz konusu bilincin başlangıçta siyasi olmaktan çok kültürel ve 

bilimsel temeller üzerine kurulduğu söylenebilir. Bu nedenle, muhafazakâr Yahudilerin hedefinde ulusal 

kimliklerden daha çok Haskalah’ı yanlış anlayan ve uygulayan reformistler bulunmaktaydı. Zira, muhafazakarların 

düşüncesinde Yahudi birliğini, kültürünü, İbranice dilini, Yahudi ailesini, yani Yahudi dayanışmasını tehdit eden 

unsur ulusal kimlikler değil reformistlerdi. Bu anlamda muhafazakâr Yahudiler ulusal sınırlar dışına taşmadan 

modernleşmeye yönelik yeni bir tutum sergileme çabası içinde olmuşlardır. 

YAHUDİ KÜLTÜRÜNÜN RÖNESANSINDAN SİYASAL MİLLİYETÇİLİĞE GEÇİŞ 

Yahudi milliyetçi bilincin oluşumunu sağlayan nedenlere ilişkin olarak öne sürülebilecek hususlar her geçen gün 

sertliğinin dozajını arttıran antisemitizm ve buna karşılık tikelci ideallerin Aydınlanma'nın kozmopolit ideallerinin 

yerini almasıdır (Brenner, 1996: 13). Yahudi ulusal bilincinin oluşmasını sağlayan muhafazakâr Yahudilerin, 

asimilasyonu savunan aşırı reformistlerle içe kapanmacı ortodokslar arasında ortada bir yerde bulundukları 

düşünüldüğünde, söz konusu bilincin sekülerizme karşı ılımlı bir tavrının olduğu söylenebilir.  Zira, 

emansipasyonun ve 19. yüzyıl itibarıyla değişen sosyal ve ekonomik şartların etkisiyle dini otoritenin gücünün ve 

cemaat yapısının zayıflaması nedeniyle dini anlamda Yahudiliğin artık birleştirici bir rol oynadığından söz etmek 

mümkün görünmüyordu. Ayrıca, muhafazakâr Yahudilerin fikirlerinde ılımlı da olsa modernleşmeye ve Avrupa 

dünyasının değerlerine adaptasyon amacının taşınması, dini temel alan milliyetçi düşünce yerine tarih ve kültüre 

dayalı bir milliyetçi düşüncenin temel alınmasını esas kılmıştır. Bu bakımdan ılımlı tonda bir kültürel milliyetçilik, 

Yahudilik aleyhtarı eylemler güçlenene kadar Yahudi entelektüelleri arasında egemen bir düşünce yaratmayı 

başarmıştır. Söz konusu entelektüel grup, kültürel uyanış ve kutsal geçmişin keşfi ile el ele olan bir 

modernizasyona güvenmekteydiler. Bu bağlamda, 19. yüzyıldan itibaren Yahudi kültüründe bir rönesans 

hareketinin başlatıldığı söylenebilir. 

Siyasal milliyetçiliğe geçişten önce kültürel düzeyde kalan Yahudiler aydınlanma ve modernleşmenin gerektirdiği 

yaşam şekline olumlu tepki göstermeye gayret etmiş ve bu şekli kendi tarzlarına entegre etmeye çalışmışlardır. 

Ancak 1870 ile 1914 arasında meydana gelen gelişmeler nedeniyle her zaman bir paradoksla karşılaşmak zorunda 

kalmışlardır. Yaşanılan bu paradoksun sebebi Yahudilerin çabalarının yetersiz olması ya da yeteneklerinin onları 

yüzüstü bırakması değil, yükselen yeni antisemitizm dalgasının beklentilerini boşa çıkmasıydı (Volkov, 2006: 223). 

Sonuç olarak, emansipasyon sürecinin sonunda Yahudilerin bulundukları toplumla farklı derecelerde 

bütünleşebildikleri ancak yirminci yüzyılın başında şiddetini arttırmaya başlayan antisemitizm dalgasının 

bütünleşen Yahudilerin içsel çelişkiler yaşamasına neden olduğu ileri sürülebilir. Gelinen noktada Yahudilerin 

yaşadıkları iç çelişkiler nedeniyle ulaştıkları milli bilinç ve öz tanımlama, kendisini kültürel değil siyasi zeminde 

göstermeye başlamıştır.  

SONUÇ 
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Avrupa’nın modernite süreci, Yahudi toplumu için beraberinde çok farklı neticeleri getirmiştir. Feodal dönemde 

bir dini kimlik altında kapalı cemaat toplumu olarak yaşayan Yahudiler, sözü edilen değişim döneminden sonra 

toplum yapısında ve kimlik tanımında farklılıkların oluştuğu geri dönülemez bir sürece girmiştir. Avrupa 

devletlerinin feodal düzenin sonunun gelmesinin ardından yeni siyasal ve ekonomik ilişkiler gereği merkezileşerek 

başta monarşik daha sonra ise ulus-devletler haline geldikleri dönemde ülke mensupları da vatandaşlık bağı ile 

yeni düzende yer almışlardır. Vatandaşlık bağı, eksi düzenin farklı kimlikteki toplumlarına bir son vererek benzer 

kimlik özelliklerine sahip bireyler gerektirmiştir. Bu bağlamda Yahudiler başta olmak üzere dini kimlikle 

tanımlanan toplumların eski yapılarına son verilmesi istenmiştir. Yahudilerin eski toplum ilişkilerine son vermeye 

yönelik bu süreç emansipasyon olarak adlandırılmıştır. Başta Batı Avrupa olmak üzere Avrupa ülkelerinin görece 

farklı derecelerde de olsa genelinde başlayan ve Yahudilerin aydınlanma düşüncesinin getirilerine göre modern 

vatandaşa dönüştürülmesi amacını taşıyan emansipasyon sürecine yönelik Yahudi toplumu içerisinde farklı 

refleksler gelişmiştir. Söz konusu refleksleri bulundukları ülke ulusuna asimile olmaktan Yahudi kimliğini milliyetçi 

bir bilinçle sahiplenmeye varana dek geniş bir spektrumda incelemek mümkündür. 

Yahudilerin emansipasyon sürecine yönelik refleksleri arasında en dikkat çekici olanı Yahudi milliyetçi bilincinin 

oluşumunun bir ön provası olarak ele alınabilecek ılımlı bir tona sahip, Yahudiliğin öz kaynaklarına ulaşmak 

amacıyla kültürel çalışmalarla desteklenerek Yahudi kimliğini ön plana çıkartan refleks olmuştur. Söz konusu 

refleksi iki ana omurga dahilinde incelemek mümkündür. Birincisi Yahudilerin Yahudi kimliğine sarılarak içinde 

bulundukları ulusa entegre amacını taşıyan dönemde kronolojik olarak 18. yüzyıl sonlarından itibaren ortaya 

çıkan anlayış, ikincisi ise şiddeti giderek artan antisemitizm etkisiyle ve entegrasyon çabalarının karşılık 

bulmamasıyla 19. yüzyılın ilk çeyreğinin son dönemlerinde ortaya çıkan anlayıştır. Birinci dönemde Yahudiler 

akademik anlamda kültürel çalışmaların daha fazla üzerinde durarak Yahudi kimliğini modernite anlayışı ile uyum 

içerisinde gösterme amacı taşımışlardır. Bu dönem aynı zamanda tercih edilen söz konusu faaliyetleri bakımından 

savunmacı bir anlayışın hâkim olduğu bir dönem olarak da görülebilir.  
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ÖZET 

İşletmelerin doğru kararları verebilmesi ve rekabetçi koşullarda varlığını sürdürebilmesi için, iş süreçlerini ve 

operasyonel verilerini doğru ve anlık şekilde takip edebiliyor olması günümüz koşullarında büyük bir önem arz 

etmektedir. Bu noktada işletmeler büyüdükçe ve iş süreçleri karmaşık hale geldikçe karar alıcılar 

güvenebilecekleri ve verimli bir şekilde kullanabilecekleri verilere ihtiyaç duyarlar. İşletmelerinde anlık olarak 

neler olduğunu ve işletmenin hangi durumda olduğunu anlayıp doğru bir şekilde karar vermek isterler. Bu 

ihtiyaçlar göz önüne alındığında, birçok işletme bir Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) sistemi satın almayı 

düşünmeye başlar. Satın alma kararından önce işletmenin ihtiyaçları ve kriterleri net olarak belirlenmeli ve buna 

uygun şekilde program ve tedarikçi firma seçimi yapılmalıdır. Başarılı ERP projeleri firmalara daha çok verimlilik, 

daha düşük maliyet gibi birçok fayda sağlar fakat başarısız projeler işletmeler için ciddi maddi ve zaman 

kayıplarına sebep olmaktadır. Projenin başarılı olabilmesi için hem işletmenin hem de proje danışmanlık 

firmasının birçok sorumlulukları bulunmaktadır. Günümüzde iş süreçlerini dijitalleştirmek isteyen firmaların 

sayısının özellikle pandemi döneminde dramatik bir şekilde artması da bu konularla ilgili kaliteli bilgi ihtiyacını 

arttırmaktadır. Bu çalışmada 3 farklı tecrübe düzeyindeki grup üyeleri ile bir odak grup çalışması yapılmıştır. Yarı 

yapılandırılmış sorular üç farklı oturumda farklı şirketteki, farklı tecrübe düzeydeki ERP kullanıcılarına yöneltilmiş 

olup alınan cevaplar analiz edilerek araştırmanın ampirik bölümü oluşturulmuştur. Oturumdaki katılımcılar SAP 

Business One programını aktif olarak kullanan kişilerden oluşmaktadır. Odak grup çalışmalarında katılımcılar 

görüşlerini daha özgürce ifade edebilmektedirler. Ayrıca her katılımcının ortaya attığı bir görüş diğer katılımcıların 

da görüşlerini, fikirlerini daha net ortaya koyabilmesini sağlayacaktır. Bu sayede konuya yeni bir bakış açısı 

sağlayıp, literatürde farklılık ve daha kaliteli bilgi oluşturmak amaçlanmaktadır. Literatürde ERP alanında bu 

yöntem ile yapılan araştırmalar kısıtlı sayıdadır. Yapılan çalışmanın ardından araştırma konusu olan ERP yazılım 

ve danışman firma seçimindeki kriterler, ERP’nin işletmelere etkileri ve geçiş sırasındaki zorluklar konusunda 

alınan cevapların analizi sonucunda tespit edilmiştir. Çalışmamızın sonunda analizlerin ardından oluşan sonuç ve 

sonraki çalışmalar için öneriler bulunmaktadır. 

 

Anahtar Kelimeler: Kurumsal kaynak planlanması (ERP), ERP etkileri, ERP satınalma kriterleri. 
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SUSTAINABLE SUCCESS AND IMPACTS OF ERP SYSTEMS: FOCUS GROUP ANALYSIS 

 

ABSTRACT 

In today's world, it is of great importance for businesses to be able to tracking their business processes and 

operational data accurately and instantly in order to make the right decisions and maintain their existence in 

competitive conditions. At this point, as businesses grow and business processes become more complex, decision 

makers need data that they can trust and use efficiently. They want to understand what is happening in their 

business instantly and in what state the business is and want to make the right decision. Given these needs, many 

businesses begin to consider purchasing an Enterprise Resource Planning (ERP) system. Before the purchasing 

decision, the needs and criteria of the business should be clearly determined and the program and supplier 

company should be selected accordingly. Successful ERP projects provide many benefits to companies such as 

greater efficiency and lower costs, but unsuccessful projects cause serious financial and time losses for 

businesses. In order for the project to be successful, both the business and the project consultancy firm have 

many responsibilities. The dramatic increase in the number of companies that want to digitize their business 

processes, especially during the pandemic period, increases the need for quality information on these issues. In 

this study, a focus group study was conducted with group members with 3 different experience levels. Semi-

structured questions were asked to ERP users from different companies and at different levels of experience in 

three different sessions, and the answers received were analyzed to form the empirical part of the research. 

Participants in the session are people who actively use the SAP Business One program. In focus group studies, 

participants can express their opinions more freely. In addition, an opinion put forward by each participant will 

enable other participants to present their views and ideas more clearly. In this way, it is aimed to provide a new 

perspective on the subject and to create difference and better quality information in the literature. In the 

literature, there are limited number of studies conducted with this method in the field of ERP. After the study, 

the criteria in the selection of ERP software and supplier, which is the subject of research, and the positive and 

negative effects of ERP on businesses were determined as a result of the analysis of the answers received. At the 

end of our study, the result after the analysis is explained. 

 

Keywords: Enterprise resource planning (ERP), ERP affects, ERP purchase criteria 

 

GİRİŞ 

Sürekli değişen günümüz küresel koşullarında işletmelerin bu değişime ayak uydurabilmesi ve daha doğru, daha 

çabuk kararlar alabilmesine ihtiyaçları vardır. İşletmeler bu ortamda varlıklarını sürdürebilmek ve sektördeki 

rakiplerine karşı rekabet avantajı oluşturabilmek için çeşitli bilgi sistemleri kullanmaktadır. Bu noktada 

işletmelerin büyüklükleri fark etmeksizin Kurumsal Kaynak Planlaması (ERP) sistemleri hayati bir önem 

taşımaktadır.  

ERP sistemleri işletmelerin tüm iş süreçlerini ve ana verilerini ortak bir veri tabanı üzerinde toplamakla birlikte 

karmaşık iş süreçlerini ve düzensiz ana verilerini ortadan kaldırmaktadır. Bu özelliği sayesinde ERP projesi 

tamamlanan organizasyonlardaki tüm çalışanlar aynı dili konuşmakta ve ortak bir kültür meydana gelmektedir. 

İşletmelerin başta finansal süreçleri olmak üzere tüm iş akışlarını tek bir sistem üzerinden yürütebilmesi için ERP 

sistemlerine ihtiyaçları bulunmaktadır. 
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İşletmelerin ihtiyaçları belirlendikten sonra ERP yazılımı seçim süreci başlar. Günümüzde farklı iş modelleri için 

bir çok çözüm sunan ERP yazılımı olduğu düşünüldüğünde bu seçim için belirlenen kriterler büyük önem arz 

etmektedir.   

Her geçen gün dünya üzerinde ve ülkemizde kullanımı yaygınlaşan ERP sistemleri beraberinde birçok risk ve fırsat 

da getirmiştir. Başarılı olan bir çok ERP projesi olduğu gibi bir o kadar da başarısız ve kaynakların israf edildiği 

projeler bulunmaktadır. ERP projeleri gerekli önem verilmediği takdirde telafisi çok zor olabilmektedir. İşletme 

ihtiyaçlarının belirlenmesi, ERP yazılım seçimi, ERP danışman firma seçimi gibi konulara önem verilmelidir. ERP 

projelerinin yatırım maliyetlerinin yüksek, geri dönüşünün uzun süreli olduğu düşünüldüğünde kritik başarı 

faktörlerinin dikkate alınması işletmeler adına faydalı olacaktır. 

Araştırma konumuz olan ERP yazılım/danışman firma seçim kriterleri, ERP sistemlerinin işletmelere etkileri ve 

ERP sistemlerine geçiş sırasında, sonrasında yaşanan zorluklarla ilgili yurtdışı kaynaklı birçok çalışma yapılmasına 

rağmen ülkemizde odak grup görüşmeler aracılığıyla yapılan araştırmalar kısıtlı düzeydedir. Günümüzde iş 

süreçlerini dijitalleştirmek isteyen firmaların sayısının özellikle pandemi döneminde dramatik bir şekilde artması 

da bu yöndeki kaliteli bilgi ihtiyacını arttırmaktadır. Çalışmamızın ülkemizin önde gelen, uluslararası faaliyet 

gösteren, birçok farklı sektörden toplamda 12 firmadaki 18 katılımcıdan oluşması, sonuçların sektörel tecrübeler 

ile desteklendiğini göstermektedir. 

1. ERP Sistemleri 

İşletmelerin doğru kararları verebilmesi ve rekabetçi koşullarda varlığını sürdürebilmesi için, iş süreçlerini ve 

operasyonel verilerini doğru ve anlık şekilde takip edebiliyor olması günümüz koşullarında büyük bir önem arz 

etmektedir. Günümüzde büyüklükleri fark etmeksizin birçok işletme Kurumsal Kaynak Planlaması (ERP) adı 

verilen sistemleri kullanmaktadır.  

ERP sistemleri işletmede bir ana veri oluşturarak süreklilik sağlayıp, gelecekte alınacak kararlara yardımcı olması 

için kullanılan bir araçtır.(Şimşek, 2022:21) 

ERP sistemleri birbirinden bağımsız iş süreçlerini ve operasyonu tek bir yerden yönetilmesini sağlayan ve bunları 

tek bir veritabanında muhafaza eden bir yapıya sahiptir. Sistemin tek bir yerden olması sayesinde birimler 

arasındaki iletişimsizliğin azaltılması hedeflenmiş olmaktadır. (Özen, 2022:100) 

ERP sistemlerinin uygulanmasının, bir işletme içindeki birimler arası operasyonları geliştirmesi beklenir. ERP 

uygulamasının iş performansını iyileştirme, organizasyonları büyüme için konumlandırma, işletme sermayesini 

azaltma ve müşterilere daha iyi hizmet verme gibi çeşitli nedenleri tespit edilmiştir. Herhangi bir organizasyonda 

ERP sistemlerinin uygulanması, sonuç olarak organizasyonun verimliliğini ve etkinliğini artıran farklı iş süreçlerini 

yürütmek için zamanı ve maliyeti azaltabilir. (Mahmood et al., 2019) 

1.1. ERP Sistemlerinin Özellikleri ve Sağladığı Faydalar 

ERP sistemleri işletmenin tüm süreçlerini ve bilgilerini (ana veri ve operasyonel veriler) tek bir veri tabanı üzerinde 

muhafaza ederek süreçlerdeki standart dışı uygulamalara son verebilmektedir. ERP yazılımları işletmelerin 

ihtiyacına yönelik özelleştirilebilir olması sebebiyle birçok farklı sektörde kullanılabilmektedir fakat özelleştirme 

imkanlarının ERP yazılım türüne göre artıp azalabileceği de unutulmamalıdır.(Özen, 2022:100) 

ERP sistemlerinin sağladığı faydalar 6 farklı özellik üzerinden açıklanabilir. Bunlar izlenebilirlik, raporlama, lojistik, 

mali işler, envanter ve hedeflerdir. Bu kavramları (https://it.toolbox.com, 2022) aşağıdaki şekilde açıklamıştır. 

https://it.toolbox.com/
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İzlenebilirlik ERP sistemlerinin en önemli özelliklerinden biridir. İşletme genelinde yapılan tüm teslimatları, 

siparişleri, stok hareketlerini, muhasebe kayıtlarının, CRM aktivitelerinin takip edilebilmesini sağlar. Buna bağlı 

olarak işletmenin kar – zarar durumu takip edilebilir finansal durum an be an takip edilebilmektedir. 

Raporlama açısından ERP, envanter seviyeleri, satın almalar, muhasebe ve çalışan zaman yönetimi ile ilgili 

bilgilerin hazır olmasını sağlayarak doğru ve kapsamlı raporlar üretir. ERP'nin etkin veri görselleştirmesi, 

personelinizin rapor verilerini kolayca yorumlayabilmesini ve bilgileri kullanarak hareket edebilmesini sağlar. 

Lojistik özelliği ile Otomasyon, izleme ve sistem entegrasyonu yoluyla ERP, malzemelerin alınmasından ürünlerin 

üretimine, nakliyesine, depolanmasına ve teslimatına kadar tüm nakliye sürecini kolaylaştırır. ERP ayrıca 

depolama ve nakliye ile ilgili zaman ve maliyetleri de kaydeder. Bu otomasyon, kaynaklarınızın verimliliğini 

artırırken zamandan ve masraflardan tasarruf etmenizi sağlar.  

Mali işler açısından ERP, fatura dağıtımını ve işlemeyi, borç hesaplarını, alacak hesaplarını ve bordroyu optimize 

ederek, faturalandırma ve muhasebe süreçlerini izler ve otomatikleştirir. ERP, finansal kayıtları tutar ve 

gerektiğinde raporlar oluşturur. Bordro ve gider muhasebesi ile ilgili birçok görevi otomatikleştirdiği için ERP, 

çalışanlarınızın bu işe harcadığı zamanı minimize eder ve finansal hata olasılığını azaltır. 

Envanter bölümünde ise ERP, işletmenizin büyüklüğü, depo sayısı veya envanter miktarı ne olursa olsun tüm 

envanter kontrol süreçlerini optimize eder. ERP'yi, önceden belirlenmiş zaman aralıklarına veya stok seviyelerine 

dayalı ürün ve malzeme siparişlerinin otomatikleştirilmesi ve ayrıca envanter analiz raporları dahil olmak üzere 

çeşitli şekillerde stok seviyelerini kolayca yönetmek için kullanılabilir. ERP'nin gider ve kar yönetimi yetenekleri, 

zaman içinde ürünlerin giderlerini ve kullanılabilirliğini izlemenize ve tedarikçiler arasındaki maliyetleri 

karşılaştırmanıza olanak tanır. Tesis, ürün veya birim bazında kar ve gider yönetimine izin vererek fiyatlandırmayı 

kolayca denetleyebilirsiniz. 

 1.2 ERP Yazılımı ve Danışman Firma Seçim Kriterleri 

Hangi ERP yazılımının uygulanması gerektiğine karar vermek ve uygun bir iş ortağı seçmek, ERP'nin ilk kez başarılı 

bir şekilde uygulanmasının veya bir işletme içinde ERP'nin evriminin temelidir. Bir sistem ve satıcı seçmek, detaylı 

bir yaklaşım gerektiren ve projeyi temsil eden karmaşık bir karardır. 

ERP yazılımı (programı) seçimi işletmenin yaşamı süresince vereceği zor ve telafi edilmesi çok maliyetli olan bir 

kararlardan birisidir. Verilecek bu kararın ardından işletmelerin operasyon yapısı ve iş yapma şekilleri değişecek 

ve köklü değişimler yaşanacaktır. 

ERP sistem kurulumları çok büyük oranda kalıcıdır. Bir ERP sistemi seçen ve uygulayan bir şirket, genellikle bir 

değişiklik alternatifi kalmayana kadar onu kullanacaktır. ERP yazılım seçimi işletmenin 15-20 yıllık süreçlerini 

etkileyebileceği için bu konuda verilecek olan karar çok önemlidir (Munkelt vd., 2013). 

1.2.1. Maliyet 

Bir ERP yazılımı satın alınmadan önce firmanın önce yazılıma, sonrasında proje için ayırabileceği bütçeyi 

belirlemesi gerekmektedir (Tali, 2022). Ayrıca işletmede var olan mevcut bilgi işlem altyapı kaynaklarının proje 

için yeterli olup olmadığı kontrol edilmelidir. ERP sistemi ile birlikte çalışacak başka yazılımlar varsa bu yazılımlar 

ile entegrasyonun proje ve bakım maliyetleri için yaklaşık bir maliyet hesaplaması yapılmalıdır.  

Maliyetler hesaplanırken sadece ERP yazılımı ve lisans maliyetleri değil, donanım, danışmanlık, eğitim, insan 

kaynakları, vb. dahil olmak üzere diğer birçok maliyet faktörünü içermektedir. 
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Danışmanlık hizmeti tedarikçi bir firma üzerinden alınacaksa bu hizmetin proje ve bakım maliyeti hesaplanmalıdır. 

ERP yazılım seçiminde maliyeti düşük olması sebebiyle tercih edilen uygulamalar işletmeye uzun vadede maddi 

açıdan daha büyük zararlar verebilmektedir. Bu noktada gereksinimler ön plana konulmalı ve başlangıç 

maliyetlerini azaltma yoluna gidilmemelidir. 

Özelleştirme ne kadar fazla olursa, uygulama ve bakım maliyetleri de o kadar yüksek olacaktır. Şirketler, 

özelleştirme maliyetlerini ve gelecekteki bakım ve yükseltme maliyetlerini azaltmak için sistemlerini mümkün 

olduğunca yazılıma göre dizayn etmelidir. 

Özel geliştirme, yalnızca maliyet açısından değil, aynı zamanda zaman ve kalite sınırlamaları nedeniyle başarılı bir 

uygulama için en aza indirilmesi gereken şeylerden biridir. Yazılım modifiye edildiğinden ve ERP yazılımının 

standart fonksiyonları işlevsiz kaldığından, daha yeni sürümlerden ve desteklerden yararlanmak zor olacaktır. Bu 

nedenle, kaçınılması şiddetle tavsiye edilir (Orhan, 2006). 

İşletmeler genellikle ERP'nin uygulanmasından kaynaklanan masrafları azaltmakla uğraşsalar da, gerçekte bu 

sistemin uygulanmasının maddi ve manevi getirilerini hesaplayıp fayda maliyet analizi yapılması zordur (Rouhani 

et al., 2017). 

1.2.2. Fonksiyonellik  

İşletmelerin ERP yazılım seçiminde kendi iş süreçlerini uygulayabilecekleri ve bu süreçlerde iyileştirme 

yapabilecekleri esnekliğe sahip yazılımlara yönelmesi normal karşılanan bir durumdur (Ağayev, 2007). Seçilecek 

yazılımda hangi modüllerin işletme ihtiyaçlarına uyum sağlayıp hangilerinin karşılanamayacağı belirlenmelidir. 

İşletmenin ihtiyaçlarını asgari düzeyde karşılayabilecek esnek bir yapı olması, ERP yazılım seçiminde önemli bir 

kriterdir. 

ERP yazılımının fonksiyonel özellikleri işletmenin yapısına ne kadar fazla uyum sağlarsa projenin başarılı olma 

ihtimali de bu ölçüde artacaktır. Seçim kararı alınmadan önce ERP yazılımı üzerinde süreçlerin nasıl işletileceği, 

fonksiyonel açıdan kritik düzeyde bir engel olup olmadığı bir demo üzerinden test edilmelidir (Al-Fawaz et al., 

2008) 

 

1.2.3. Referanslar 

ERP danışman seçimi sırasında tedarikçinin referansları ve bu referanslar ile yapılacak görüşmeler büyük önem 

taşımaktadır. Yapılacak görüşmelerde karşı taraf projeyi tamamlamış ve canlı kullanımda olduğu için tedarikçinin 

avantajları ve dezavantajlarını görebilmek kolaylaşır (İşçi,2020). Bu şekilde işletme ileride karşısına çıkabilecek iyi 

ya da kötü senaryo için bir önizleme almış olur. 

Tedarikçi firmanın danışmanlık kalitesini, yaşanan sorunlar ve destek imkanlarını ancak ürünü ilgili tedarikçiden 

satın almış ve aktif olarak kullanan işletmelerden öğrenilebilir. Bu görüşmelerde özellikle danışman firmanın yeni 

taleplere ve destek çağrılarına ne kadarlık bir süre içerisinde cevap verebildiği, destek/danışman ekibinin kalitesi 

ve tecrübesine yönelik bilgiler alınmalıdır (Tık, 2022). 

1.2.4 Destek İmkanları 

İşletmelerdeki en kalifiye çalışanların bile ERP sisteminin tüm teknik detaylarına hakim olabilmesi mümkün 

değildir. Bu sebeple danışmanlık firmaları tarafından destek ve bakıma her zaman ihtiyaç olacaktır. Sorunların 

sınıflandırması ve ilk desteğin yanı sıra araştırma ve teşhis ilk 24 saat içinde sağlanmalıdır. Sorunların %85'i için 
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iki iş günü içerisinde çözüme ulaşılmalıdır. ERP danışmanlık firmasının destek ekibi, şirketin organizasyonunun bir 

parçası olacaktır. Bakım ve destek için insan gücü eksikliği, ERP'nin verimliliğini azaltır, stratejik konular ihmal 

edilir ve önemli maliyetlere neden olabilmektedir (Munkelt, 2013). 

Danışman firmanın destek konusuna bakış açısı ve vizyonu seçim konusunda etkili bir kriterdir. Danışman firmanın 

ERP kullanıcılarından gelen sorunları ve geliştirme taleplerini paylaşabilecekleri bir yapıya sahip olması ve bu 

sistemde açılan kayıtların önem düzeylerine göre sınıflandırılıyor olması ve bu düzeylere göre geri dönüş 

yapılması önemli bir husustur. (Çağlar, 2022) 

Buna ek olarak daha önce bir çağrı olarak açılmış ve çözülmüş sorunların hem danışman hem son kullanıcı 

tarafından kolaylıkla erişilebildiği bir yapıya sahip olunması, aynı sorunun farklı kişiler tarafından defalarca tekrar 

çözülmesinin önüne geçecek ve her iki taraf için zaman kazandıracaktır. Ayrıca, uzaktan anlık destek sağlayabilen 

ERP danışmanlık firmaları daha fazla tercih edilmektedir (Çağlar, 2022). 

1.2.5. Proje Ekibinin Tecrübe Seviyesi ve Kalitesi 

ERP sistemlerinin yaygınlaşması ile birlikte nitelikli danışman ihtiyacı da aynı ölçüde artmıştır. (Bingi et al., 1999)’a 

göre kaliteli ve tecrübeli danışman bulup, onları projeye dahil edebilmek projeyi etkileyen en önemli faktörlerden 

birisidir. 

Danışmanların tecrübe seviyesi ve kalitesi proje başarısına doğrudan etki edebilmektedir. Bazı modüllerde çok 

donanımlı olan bir danışman, spesifik olarak ihtiyaç duyulan bir başka modülde yetersiz olabilir. Sektörde 

tecrübeli ve kaliteli danışmanlar halen rağbet görmektedir. ERP uygulamasının başarısı veya başarısızlığı, bu 

talebin nasıl karşılandığına bağlıdır (Şaylan, 2011). 

 

ARAŞTIRMANIN AMACI 

Özellikle 2000’li yılların başlarından itibaren işletmelerin büyük ilgili gösterdiği ERP programları, ülkemizde her 

geçen gün daha yaygın ve tabana yayılır hale gelmektedir. Pandemi ile birlikte işletmeler dijital dönüşümün 

gerekliliğini daha iyi anlamış olup, bu gereklilik için gerekli altyapı ve araştırma çalışmalarına başlamışlardır. Bu 

noktada firmalar için bu programları satın alıp, projelerini gerçekleştirip sonuçlarını elde eden kişilerin tecrübeleri 

ve görüşleri çok kıymetlidir.  

Bu çalışmada öncelikle ERP sistemlerinin işletmelere etkileri, ERP programı ve ERP danışman firma seçim 

faktörleri ile ilgili literatürdeki çalışmalar incelenmiştir. Bu incelemelerin ardından ERP tecrübesi olan ve hali 

hazırda bir ERP programı kullanan beyaz yakalı personel ve yöneticiler ile görüşülmüş, bu görüşmelerden 

toplanan veriler analiz edilerek araştırma soruları değerlendirilmiştir. 

Çalışmamızın hem bir ERP sistemine geçiş ya da karar aşamasında olan işletme yöneticileri için hem de hali hazırda 

bir ERP programı ile çalışan beyaz yakalı personel ve yöneticiler için faydalı olduğu düşüncesindeyiz. Literatürde 

bu konular ile ilgili pek çok çalışma olsa da bu çalışmada ortaya çıkan sonuçların, ülkemizin önde gelen 

firmalarında ERP kullanan ve ERP projesinde görev almış kişilerle yapılan görüşmeler ile ortaya çıkması, bu 

çalışmayı değerli kılmaktadır. 
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ARAŞTIRMA YÖNTEMİ 

Tez çalışmamızda dünyada yaygın olarak kullanılan ERP programlarından birisi olan SAP Business One’ı kullanan 

işletmelerde görev yapan personel ve yöneticilerin konuya olan bakış açılarını ve görüşlerini derinlemesine analiz 

etmek amacı ile nitel araştırma yöntemlerinden birisi olan “Odak Grup Çalışması” tercih edilmiştir. 

Nitel araştırmalar gözlem, görüşme ve analiz gibi nitel veri toplama tekniklerinin kullanıldığı, algıların ve 

davranışların gerçekçi ve doğal bir ortamda bütüncül bir şekilde ortaya konulmasına yönelik bir sürecin izlendiği 

araştırmalar olarak adlandırılmaktadır (Yıldırım vd., 2008). 

Nitel araştırmalar, insanlara ve onların deneyimlerine, davranışlarına ve fikirlerine odaklanan bir yaklaşımdır. 

Nitel araştırmacı, nicel yöntemlerin ulaşamadığı ayrıntılı analiz ve bakış açısı sağlayarak “nasıl” ve “neden” 

sorularına cevap arar (Gill et al., 2019). 

 

SONUÇ 

Son yıllarda birçok örneğini de gördüğümüz üzere küresel bir kriz en başarılı ve iyi yönetilen işletmeleri dahi 

etkileyebilmektedir. ERP sistemleri bu gibi kriz anlarında işletmedeki tüm birimlerin iletişimini kolaylaştırmakta 

ve herkesin aynı dil üzerinden konuşabilmesini sağlamaktadır.  

Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) sistemleri işletmelerin tüm iş süreçlerini ortak bir sistemde birleştirmek için 

tasarlanmış araçlardır. ERP sistemleri, günümüzün rekabetçi iş koşullarında kullanması lüks değil, zorunlu araçlar 

haline gelmiştir.  

Çalışmamızın bu bölümünde araştırma konularımız üzerine elde edilen bulgular değerlendirilmiştir. 

ERP sistemlerinin işletmelere etkileri konusunda; 

Katılımcıların pozisyonu fark etmeksizin büyük bir çoğunluğunu ERP sistemleri ile birlikte izlenebilirliğin ve takip 

edilebilirliğin arttığını vurgulamıştır. Bu izlenebilirlik sayesinde tüm birimlerin ortak bir noktada bulunan tutarlı 

verilere ulaşması kolaylaşmıştır. İzlenebilirlik, birinci ve ikinci gruptaki katılımcıların operasyonel faaliyetlerini 

hızlandırmış, üçüncü gruptaki katılımcıların ise işletmelerini daha gerçekçi ve anlık bir şekilde izleyebilmelerine 

olanak sağlamıştır. 

 
Özellikle 1.grup katılımcılardan gelen yanıtlar ERP sistemleri ile birlikte daha çok, daha detay seviyede veri 
girişinin yapıldığı yönünde olmuştur. Katılımcıların veri girişinin raporlama için önemli olduğunun farkında 
olmaları işletmeleri adına olumlu bir durum olarak adlandırılabilir. Bunun dışında 2. ve 3. gruptaki katılımcılardan 
da veri girişinin önemine ve ERP sistemlerinin veri girişine bir standart getirdiği konusunda geri dönüş alınmıştır. 
 
Alınan cevaplara istinaden, ERP sistemleri öncesi karmaşık olan iş süreçlerinin ERP geçişi ile birlikte daha standart 
hale geldiği tespit edilmiştir. İş süreçlerinin ERP’ye uymadığı bazı konularda işletmeler, ERP’ye uyarak iş 
modellerini standart hale getirebildiği gibi, ERP’leri de kendi ihtiyaçlarına göre özelleştirebilmektedirler.  
 
Tüm oturumlarda alınan ortak cevaplardan birisi de ERP sistemlerinin raporlama gücüdür. Katılımcılar Excel gibi 
harici programlar ile hazırladıkları ve ciddi zaman kaybettikleri raporları ERP sistemleri ile birlikte çok daha kısa 
sürede, kaliteli ve tutarlı alabilmektedirler. 
 
ERP sistemlerine geçiş sırasında ve sonrasında yaşanan sorunlar konusunda; 

Dünya üzerindeki tüm teknik projelerde sorun olarak karşımıza çıkabilen kullanıcı direnci, ERP projelerinde de 

sıklıkla karşılaşılan bir zorluk olduğu konusunda pek çok görüş alındı. Katılımcılardan, özellikle 2. ve 3.gruptan 

aldığımız cevaplar bu teoriyi desteklemektedir. Bunun yanı sıra çalışanların ERP kültürüne ve geçmişine sahip 

olmaması da birçok farklı zorluğa yol açabileceği tespit edilmiştir. 
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Birçok katılımcı başarısızlık ve zorluk yaşanan konuları danışman ekibin eksikliğine bağlamaktadır. Buna ek olarak 
kendi işletmelerinde de bu konuya yeteri kadar kaynak ayıramayan ve bazı sorunların bu sebeple ortaya 
çıktığından bahseden katılımcılar da bulunmaktadır. 
 
İşletme süreçlerinin analizi doğru yapılmadığı durumlarda canlı geçişler sancılı olabilmektedir. Katılımcılardan 
bazıları bunu tamamen danışmana bağlarken bazıları kendi süreçlerini net olarak aktaramadıklarını kabul 
etmektedir. 
 
ERP projelerinde üst yönetim desteğinin çok önemli olduğu literatürde birçok çalışma ile desteklenmiştir. Bununla 
ilgili detayları 2.4. numaralı bölümde paylaşmıştık. Yapılan görüşmeler sonucunda sayıları çok fazla olmasa da üst 
yönetim desteğinin eksik olduğu durumlarda projelerde zorluklar yaşanabileceği yönünde görüşler alınmıştır. 
 
ERP yazılımı seçim kriterleri konusunda; 

Alınan cevapların hemen hemen hepsinde referans görüşmelere vurgu yapılmıştır. İşletmeler özellikle kendi 
sektöründe başarıyla ve başarısızlıkla sonuçlanmış ERP projelerini incelemeyi en önemli seçim kriteri olarak 
görmektedirler.  
 
ERP sisteminin dünya üzerinde geçerliliği olması işletme yöneticilerine güven verdiği görülmüştür. Bunun yanı 
sıra iş ortakları ile aynı dili konuşabilmek adına bazı ERP’leri seçim listesinde üst sıralara yerleştiren firmalar da 
mevcuttur. 
 
Aynı sektördeki referanslar ile görüşmelerin yetmeyeceği durumlarla da karşılaşılabilir. Bu noktada işletmenin 
kendine has süreçleri için de ayrıca incelemelerde bulunması gerekliliği katılımcılar tarafından vurgulanmıştır. 
 
Katılımcıların maliyetler konusundaki en büyük çekincesi özellikle global ERP yazılımları ile ilgili olduğu 
görülmektedir. Global ERP yazılımlarında maliyetlendirmeler her zaman döviz cinsinden olduğu için günümüz 
ekonomik koşullarında maliyetleri yüksek seviyeye çıkabilmektedir.  
 
 
 
 
ERP danışman firma konusunda;  
 
ERP yazılım seçim kriterlerinde olduğu gibi ERP danışman firma seçimlerinin de en çok başvurulan kriter 
Referanslar olmuştur. Referans görüşmeleri danışman firma hakkında iyi veya kötü detaylı bilgi sağlayabileceği 
için işletme yöneticileri adına önemli bir seçim kriteri olarak görülmektedir. 
 
Alınan cevaplara göre proje ekibindeki danışmanların yetkinliği danışman firma seçimindeki kriterlerde en üst 
sıralarda yer almaktadır. İşletme süreçlerinin iyi analiz edilebilmesi ve proje başarısı için alanında tecrübeli 
danışmanlara ihtiyaç olduğu görülmektedir. ERP yazılımının teknik bilgisinin yanı sıra danışman ekibin, sektör 
dinamiklerine hakim olması ve buna yönelik çözümler üretmesi de beklenmektedir. 
 
Özellikle proje ve bakım-destek anlaşmaları konusunda maliyetin de dikkat edilmesi gereken bir kriter olduğu 
ortaya çıkmıştır. ERP projesi öncesinde işletmenin projeye ayırabileceği bütçe tutarını belirlemesi faydalı 
olacaktır. Bununla birlikte işletmeler başarısız ERP projelerinin sonucu olarak çok ciddi maliyetler ile 
karşılaşabilmektedir. 
Canlı geçiş sonrası ERP sistemlerinin özellikle ilk yıl çok yoğun şekilde destek ihtiyacı olduğu göz önüne alındığında, 
katılımcıların, danışman firmanın geri dönüş sürelerini önemsemesi anlamlı bir kriterdir. Katılımcıların destek 
konusunda ilk incelediği kriterin geri dönüş süreleri olduğu gözlemlenmektedir. 
 
ÖNERİLER 
 
ERP bir dijital dönüşüm projesi olduğu için işletmenin tüm iş birimlerine etki etmektedir. Bu sebeple başlangıçta 

ve hazırlık aşamasında işletmelerin ihtiyaçlarına ve gelecekteki hedeflerine uygun doğru ERP yazılımını ve doğru 
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